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TRUNG TÂM GỌI ĐIỆN

CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM

Trong Số Này: 
 

Tin Tức và Cập Nhật 
 
 

Tiếp Cận Cộng Đồng 
 
 

Giải Thưởng và Công Nhận 
 

 
 

Khách Hàng Đang Nói Gì... 
 
 

Tháng 3 Trong Lịch Sử Quận 
Cam 
 
 
 

Khám Phá Đó Đây 
 
 
Hãy ghé thăm chúng tôi tại 
OCRECORDER.COM 

Cảm ơn bạn đã quan tâm đến bản tin của Phòng Chánh Lục Sự Quận Cam (Orange County Clerk-Recorder 
Department). Chúng tôi sẽ cung cấp cho bạn các cập nhật định kỳ về tin tức, thông tin và sự kiện mới nhất 
liên quan đến phòng ban. Tôi rất vinh dự và tự hào được phục vụ bạn trong vai trò Chánh Lục Sự Quận 
(County Clerk-Recorder). Xin vui lòng liên hệ văn phòng của tôi tại số (714) 834-2500 hoặc ghé thăm trang tại 
OCRecorder.com để biết thêm thông tin về phòng ban và các dịch vụ cung cấp cho công chúng. 
 

Trân trọng, 
 

Hugh Nguyễn 
Chánh Lục Sự Quận 
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Chánh Lục Sự Quận Cam Hugh Nguyễn Nâng Cấp CRBot 
Hỗ Trợ Khách Hàng Đa Ngôn Ngữ 24/7 

Chánh Lục Sự Quận Cam Hugh Nguyễn hôm nay thông báo rằng CRBot, công cụ chatbot tương tác của phòng ban 
tại trang web OCRecorder.com, hiện đã có thêm nhiều ngôn ngữ mới để phục vụ tốt hơn cho các cộng đồng đa dạng 
tại Quận Cam. Ngoài tiếng Anh, khách hàng hiện có thể sử dụng CRBot bằng tiếng Tây Ban Nha, tiếng Việt, tiếng 
Hàn, tiếng Trung Giản Thể, tiếng Trung Phồn Thể, tiếng Ả Rập và tiếng Nhật. 
 
CRBot cung cấp các câu trả lời nhanh chóng và tiện lợi cho những câu hỏi thường gặp liên quan đến dịch vụ của 
Chánh Lục Sự, bao gồm hồ sơ hộ tịch, giấy phép kết hôn và lễ cưới, dịch vụ hộ chiếu và ghi nhận bất động sản. Bằng 
cách giúp khách hàng nhận được câu trả lời trực tuyến nhanh chóng, CRBot cũng giúp giảm lượng cuộc gọi đến 
trung tâm gọi điện của Chánh Lục Sự, cho phép nhân viên tập trung vào các yêu cầu phức tạp hơn cần hỗ trợ trực 
tiếp. Các tùy chọn ngôn ngữ mới được thiết kế nhằm giúp nhiều cư dân tiếp cận thông tin chính xác vào bất kỳ thời 
điểm nào mà không cần chờ đến giờ làm việc hành chính. 
 
Để sử dụng CRBot bằng ngôn ngữ khác, khách hàng cần chuyển bàn phím trên thiết bị hoặc máy tính sang ngôn ngữ
đó (hoặc sử dụng tính năng nhập liệu ngôn ngữ trên thiết bị) và nhập câu hỏi bằng ngôn ngữ mong muốn. CRBot sẽ
trả lời bằng chính ngôn ngữ đó. 
 
“Ngôn ngữ không nên là rào cản khi tiếp cận các dịch vụ của quận,” Chánh Lục Sự Hugh Nguyên cho biết. 
“Bản cập nhật này thể hiện sự tôn trọng và mang lại sự tiện lợi thiết thực, đặc biệt là đối với các gia đình 
đang đi làm, người cao tuổi và những cư dân cảm thấy thoải mái nhất khi giao tiếp bằng ngôn ngữ khác.” 
 
CRBot hoạt động 24/7 trên cả điện thoại thông minh và các thiết bị di động. Khi cần thiết, khách hàng cũng có thể 
được kết nối đến bộ phận hỗ trợ trò chuyện trực tuyến trong giờ làm việc đối với các câu hỏi phức tạp hơn. 
 
Để khám phá CRBot và nhận câu trả lời ngay lập tức, hãy truy cập OCRecorder.com. Để được hỗ trợ thêm, hãy gọi 
đến đường dây thông tin của Chánh Lục Sự theo số (714) 834-2500, từ Thứ Hai đến Thứ Sáu từ 8:00 sáng đến 4:30 
chiều. Đối với các câu hỏi truyền thông, vui lòng liên hệ với Billy Lê theo số (714) 834-2248. 
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Phục vụ cộng đồng thông qua sự hợp tác và đổi mới là giá trị cốt lõi của Chánh Lục Sự Lưu Động (Clerk-Recorder on Wheels). 
Tôi rất tự hào khi được hợp tác với Văn Phòng Dân Biểu Lou Correa (Office of Congressman Lou Correa) thuộc Địa hạt 46 và 
Trung Tâm Giáo Dục Thường Xuyên Bắc Quận Cam (NOCE, North Orange County Continuing Education) để đưa xe lưu động 
của chúng tôi đến Hội Chợ Việc Làm Mùa Xuân Năm 2026 của NOCE vào ngày 3 tháng 3. 
 

Chúng tôi rất vui khi được hỗ trợ cộng đồng bằng cách cung cấp các dịch vụ tại chỗ, bao gồm cấp các hồ sơ hộ tịch, xử lý hồ sơ 
đăng ký tên doanh nghiệp giả định, và in ngay các bản sao hồ sơ chính thức. 
 

Tôi cũng rất vui khi được gặp Chủ tịch NOCE, bà Valentina Purtell, cùng các lãnh đạo khác của NOCE. Sự cam kết của họ trong 
việc mở rộng cơ hội giáo dục và tăng cường khả năng tiếp cận cho cộng đồng thực sự rất đáng ghi nhận, và tôi trân trọng cơ hội 
được hợp tác này. 
 

Xin cảm ơn đội ngũ nhân viên tận tâm của chúng tôi đã giúp cho sự kiện này thành công rực rỡ. Sự chăm chỉ và tác phong 
chuyên nghiệp của đội ngũ đã luôn giúp Chánh Lục Sự Lưu Động tạo ra những tác động tích cực cho cộng đồng. 
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Nhân Ngày Tri Ân Nhân Viên, chúng tôi xin gửi lời cảm ơn đến đội ngũ tuyệt vời của Chánh Lục Sự Quận Cam! Vào 
ngày 6 tháng 3, chúng tôi đã vinh danh toàn thể nhân viên của phòng ban – những người luôn làm việc mỗi ngày với 
sự cam kết, tận tụy và mong muốn chân thành được phục vụ cộng đồng. 
 

Để thêm phần niềm vui cho ngày này, phòng ban của chúng tôi đã chuẩn bị một chiếc xe đẩy đầy ắp bánh kẹo, đồ ăn 
vặt như món quà nhỏ để bày tỏ lòng biết ơn. Đây là cách chúng tôi gửi lời cảm ơn chân thành đến tất cả những đóng 
góp của các bạn trong việc phục vụ cộng đồng và xây dựng nên thành công của phòng ban. 
 

Chúng tôi trân trọng sự nỗ lực của các bạn! Xin cảm ơn đội ngũ Chánh Lục Sự Quận Cam tuyệt vời của chúng tôi! 
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Xin chân thành cảm ơn tất cả mọi người đã tham dự Sự Kiện Gây Quỹ Cộng Đồng & Giao Lưu Đa Phòng Thương 
Mại tại La Habra vào ngày 7 tháng 3! Thật tuyệt vời khi được kết nối với đông đảo cư dân và các đối tác cộng đồng, 
đồng thời cung cấp dịch vụ của Chánh Lục Sự một cách thuận tiện thông qua xe Chánh Lục Sự Lưu Động. 
 

Những sự kiện như thế này giúp đưa các dịch vụ quan trọng đến gần hơn với cộng đồng, tạo điều kiện để cư dân có 
thể nhận các bản sao chứng thực của hồ sơ hộ tịch và tìm hiểu thêm về các nguồn tài nguyên hiện có từ văn phòng 
chúng tôi. 
 

Xin gửi lời cảm ơn đặc biệt đến đội ngũ nhân viên tận tụy của Chánh Lục Sư, những người đã dành cả ngày để hỗ trợ
khách hàng và đại diện cho văn phòng chúng tôi với tinh thần chuyên nghiệp và trách nhiệm cao. 
 

Chúng tôi cũng trân trọng cảm ơn ban tổ chức và các phòng thương mại đã cùng tham gia để gắn kết cộng đồng 
trong một sự kiện tuyệt vời như vậy. 
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Xin cảm ơn tất cả mọi người đã ghé thăm Chánh Lục Sự Lưu Động tại Cuộc Thi Câu Cá Cho Trẻ Em Tại Địa Hạt 4 
của Chủ Tịch Doug Chaffee vào ngày 14 tháng 3! Đội ngũ của chúng tôi đã có một khoảng thời gian tuyệt vời khi 
được phục vụ cộng đồng và hỗ trợ cư dân tiếp cận các hồ sơ hộ tịch như giấy khai sinh, giấy chứng nhận kết hôn và 
giấy chứng tử một cách nhanh chóng và thuận tiện. 
 
Chúng tôi rất vui khi được kết nối với nhiều gương mặt thân thiện, giải đáp các thắc mắc và mang dịch vụ đến trực 
tiếp cho bạn. Không cần phải đến văn phòng! 
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Hugh Nguyễn 
Chánh Lục Sự Quận Cam 

GIÁM SÁT VIÊN 

JANET NGUYỄN 
HỘI ĐỒNG GIÁM SÁT QUẬN CAM 

Thị trưởng 
Stephanie 
Klopfenstein GARDEN GROVE 

Sự Kiện Làm Hộ 
Chiếu Cho Cộng Đồng 

THỨ BẢY, 
NGÀY 11 THÁNG 4 NĂM 2026 

9:00 SÁNG – 3:00 CHIỀU 

GARDEN GROVE 
COURTYARD CENTER 

12732 Main St, Garden Grove, 
CA 9284 

Khách Không Hẹn Trước 
sẽ được tiếp nhận theo thứ tự
đến trước phục vụ trước, tùy 

thuộc vào số lượng có thể 
đáp ứng 

CẦN MANG THEO 
Tất Cả Người Nộp Đơn Xin Hộ Chiếu Phải Có Mặt Trực Tiếp 

☐ Mẫu Đơn DS-11 Đã Điền Đầy Đủ/Chưa Ký 
☐ Số An Sinh Xã Hội 
☐ Bằng Chứng Quốc Tịch Hoa Kỳ (một trong các giấy tờ sau) 

● Giấy Khai Sinh Hoa Kỳ (bản sao có chứng thực) 
● Sổ hoặc Thẻ Hộ Chiếu Hoa Kỳ còn hạn hoặc đã hết hạn 
● Giấy Chứng Nhận Nhập Tịch 
Lưu ý: Trẻ vị thành niên cần mang theo giấy khai sinh để xác minh 
mối quan hệ với cha/mẹ hoặc người giám hộ. 

☐ Giấy Tờ Tùy Thân (một trong các giấy tờ sau) 
● Bằng lái xe, hộ chiếu, thẻ quân nhân, giấy tờ tùy thân do 

chính phủ cấp, hộ chiếu nước ngoài hoặc thẻ học sinh (đối 
với độ tuổi 16–17) 

☐ Trẻ Vị Thành Niên (Dưới 18 Tuổi) 
● Từ 16–17 tuổi: Người Nộp Đơn + một phụ huynh có giấy 

tờ tùy thân hợp lệ 
● Từ 0–15 tuổi: Cả hai phụ huynh có giấy tờ tùy thân hợp lệ 

hoặc một phụ huynh + mẫu đơn DS-3053 đã công chứng 
+ bản sao giấy tờ tùy thân của phụ huynh vắng mặt 

☐ Ảnh Hộ Chiếu: mang ảnh 2" x 2" (5.08 cm x 5.08 cm) hoặc 
sử dụng dịch vụ chụp ảnh với giá $7 tại chỗ 

☐ CHỈ chấp nhận Séc hoặc Phiếu Chuyển Tiền để thanh 
toán lệ phí hộ chiếu 

Hoàn tất và in sẵn mẫu đơn DS-11 trước khi đến tại: 
https://travel.state.gov/content/travel/en/passports.html 

LỆ PHÍ HỘ CHIẾU 
Phí của Chánh Lục Sự 
Phí Xử Lý Hồ Sơ: $35 
Chụp Ảnh Hộ Chiếu: $7 
 
Thanh toán riêng cho Chánh Lục 
Sự Quận Cam bằng hình thức 
thanh toán không dùng tiền mặt. 

Người Nộp Đơn Là Người lớn (Từ 16 Tuổi Trở 
Lên) 
Sổ Hộ Chiếu: $130 
Thẻ Hộ Chiếu**: $30 
Phí Xử Lý Nhanh: $60 (Trả Phí Theo Từng Đơn 
Đăng Ký) 
Phí Chuyển Phát Nhanh Trong 1–3 Ngày*: $22.05 
Khoản phí này chỉ được thanh toán cho Bộ Ngoại Giao 
Hoa Kỳ bằng séc hoặc phiếu chuyển tiền. 

Người Nộp Đơn Là Trẻ Vị Thành Niên (Dưới 16 
Tuổi) 
Sổ Hộ Chiếu: $100 
Thẻ Hộ Chiếu**: $15 
Phí Xử Lý Nhanh: $60 (Trả Phí Theo Từng Đơn 
Đăng Ký) 
Phí Chuyển Phát Nhanh Trong 1–3 Ngày* : $22.05 
Khoản phí này chỉ được thanh toán cho Bộ Ngoại Giao Hoa 
Kỳ bằng séc hoặc phiếu chuyển tiền. 

Đối Với Các Câu Hỏi Về Hộ Chiếu: (714) 834 - 2248 

ĐỂ ĐẶT LỊCH HẸN VÀ BIẾT THÊM THÔNG TIN: (714) 834 - 3110 
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Vào ngày 21 tháng 3, đội ngũ của ông Hugh Nguyễn đã đưa Chánh Lục Sự Lưu Động đến Fountain Valley 
để tham dự Triển Lãm Chăm Sóc Sức Khỏe và Dịch Vụ Xã Hội Cộng Đồng của Giám sát viên Janet Nguyễn. 
 

Không có gì khiến chúng tôi tự hào hơn việc được gặp gỡ cộng đồng ngay tại nơi họ sinh sống và hỗ trợ 
trực tiếp cho cư dân. Từ giấy khai sinh, giấy chứng nhận kết hôn, giấy chứng tử đến hồ sơ đăng ký tên 
doanh nghiệp giả định và các bản sao hồ sơ chính thức, chúng tôi rất vui được hỗ trợ các nhu cầu của cộng 
đồng ngay tại chỗ. 
 

Xin cảm ơn tất cả mọi người đã ghé thăm xe lưu động và bàn thông tin của chúng tôi để tìm hiểu thêm về 
các dịch vụ. 
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Việc đăng ký Tên Doanh Nghiệp Giả Định là một bước quan trọng đối với các chủ doanh nghiệp, cho phép họ hoạt 
động dưới tên gọi mà mình đã chọn. 
 

Vào ngày 23 tháng 3, tôi cùng đội ngũ đã có cơ hội tham gia thuyết trình tại buổi hội thảo của Dịch Vụ Cộng Đồng Hy 
Vọng (Hope Community Services), nơi chúng tôi hướng dẫn người tham dự về quy trình đăng ký Tên Doanh Nghiệp 
Giả Định với văn phòng của chúng tôi. Chúng tôi cũng đã giới thiệu nhiều dịch vụ khác mà văn phòng hỗ trợ, bao gồm 
nộp đơn xin hộ chiếu Hoa Kỳ, xin cấp hồ sơ hộ tịch và nhiều dịch vụ khác! 
 

Chúng tôi rất vui khi được hỗ trợ cộng đồng doanh nghiệp địa phương bằng cách cung cấp những thông tin thiết yếu 
về dịch vụ và trực tiếp giải đáp các thắc mắc của họ. 
 

Chúc tất cả người tham dự đạt được nhiều thành công trong các mục tiêu kinh doanh của mình. 
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Vào Thứ Bảy, ngày 28 tháng 3, văn phòng của chúng tôi rất vui mừng chia sẻ về thành công rực rỡ của Ngày Hộ Chiếu Đặc Biệt 
năm nay! Chúng tôi đã chứng kiến một lượng người tham gia đông đảo khi các thành viên cộng đồng đã lấp đầy sảnh chờ của 
chúng tôi ngay từ khi cửa mở, tận dụng tối đa khung giờ làm việc riêng vào Thứ Bảy để nộp đơn xin hộ chiếu Hoa Kỳ mới và chụp 
ảnh hộ chiếu tại cùng một địa điểm thuận tiện. 
 

Truyền thống ý nghĩa này đã bước sang năm thứ 10, và chúng tôi tự hào tiếp tục mang đến một lựa chọn thuận tiện cho các gia 
đình, học sinh, sinh viên và các bậc phụ huynh đi làm — những người thường phải nghỉ học hoặc nghỉ làm để đi nộp đơn. Bằng 
việc mở cửa vào Thứ Bảy, chúng tôi có thể giúp quy trình làm hộ chiếu trở nên suôn sẻ, nhanh chóng và dễ tiếp cận hơn cho tất 
cả mọi người. 
 

Xin chân thành cảm ơn tất cả những ai đã tham gia, cũng như đội ngũ nhân viên làm việc chăm chỉ đã góp phần giúp sự kiện diễn 
ra suôn sẻ. Chúng tôi biết ơn sự nhiệt tình và tin tưởng của cộng đồng, đồng thời mong muốn được tiếp tục duy trì dịch vụ này 
trong nhiều năm tới. Để tìm thêm về các sự kiện và dịch vụ hộ chiếu sắp tới, vui lòng truy cập OCRecorder.com. 
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Chánh Lục Sự Lưu Động đã mang đến dịch vụ thân thiện và tiện lợi cho cộng đồng tại thành phố Quận Cam vào 
sáng ngày 30 tháng 3. Người dân đã có thể nhận các hồ sơ hộ tịch ngay tại xe lưu động của chúng tôi, giúp tiết kiệm 
thời gian và không cần phải đến văn phòng. 
 

Việc tiếp cận các hồ sơ hộ tịch như giấy khai sinh là rất cần thiết cho nhiều nhu cầu như đăng ký nhập học, du lịch và 
nhiều hơn nữa. 
 

Đội ngũ của chúng tôi đã làm việc hiệu quả để phục vụ mọi người ngay tại chỗ, giúp quy trình diễn ra nhanh chóng, 
thuận lợi và dễ tiếp cận cho tất cả mọi người.  
 

Bạn muốn biết điểm đến tiếp theo của Chánh Lục Sự Lưu Động? Hãy ghé thăm chúng tôi tại OCRecorder.com  



TIN TỨC 
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Chánh Lục Sự Quận Cam Hugh Nguyễn đã vinh dự tham dự Lễ Tôn Vinh Quyền của Các Nạn Nhân Bị Hại Do Hành Vi Phạm 
Pháp năm 2026 do Biện Lý Quận Cam Todd Spitzer tổ chức vào ngày 31 tháng 3. 
 

Buổi lễ quan trọng này nhắc nhở chúng ta rằng đằng sau mỗi vụ án là một nạn nhân, một gia đình và một câu chuyện đáng được 
lắng nghe, tôn trọng và ghi nhớ. Đây là một cơ hội đầy ý nghĩa để sát cánh cùng các nạn nhân, những người sống sót sau bạo 
hành/tội phạm, các nhà vận động bảo vệ quyền lợi và các thành viên của lực lượng thực thi pháp luật, những người đang nỗ lực 
mỗi ngày để bảo vệ công lý và hàn gắn nỗi đau trong cộng đồng của chúng ta. 
 

Chánh Lục sự Hugh Nguyễn tiếp tục cam kết hỗ trợ các nạn nhân và gia đình bằng cách đảm bảo họ có thể tiếp cận các hồ sơ hộ 
tịch và các dịch vụ thiết yếu trong những thời điểm khó khăn nhất của cuộc đời. 
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TIẾP CẬN CỘNG ĐỒNG 

Trong tháng 3: 

Vào ngày 11 tháng 3, đội ngũ của chúng tôi rất tự hào có mặt tại Trường Giáo Dục Thường Xuyên thuộc Cao Đẳng Santa Ana 
College (Santa Ana College School of Continuing Education) để chia sẻ thông tin về giấy khai sinh, dịch vụ hộ chiếu, đăng ký 
tên doanh nghiệp giả định và nhiều dịch vụ khác! 
 

Chúng tôi rất vui khi được giải đáp các thắc mắc, kết nối với cộng đồng và giúp mọi người hiểu rõ hơn về các dịch vụ .  
 
Xin cảm ơn tất cả mọi người đã ghé qua để trò chuyện cùng chúng tôi! Chúng tôi luôn ở đây để hỗ trợ bạn. 

Tôi rất vui khi được trao giấy chứng nhận cho OBRA Handbakery nhân dịp chính thức khai trương tại Santa Ana.  
 
Từ những chiếc empanada và bánh ngọt làm thủ công, đến các loại sốt chế biến riêng, cà phê đặc sản và món tráng 
miệng nướng tươi ngon, OBRA Handbakery đã sớm trở thành một cái tên được yêu mến. Tôi rất vui mừng chào đón 
sự mở rộng của họ đến Quận Cam. 
 

Xin chúc mừng OBRA Handbakery đã bước sang chương mới tuyệt vời này! Chúc doanh nghiệp sẽ tiếp tục gặt hái 
thành công, phát triển và tạo ra những tác động có ý nghĩa cho cộng đồng. 
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GIẢI THƯỞNG VÀ CÔNG NHẬN 
Chánh Lục Sự Quận Cam 

Nhân Viên Xuất Sắc của Tháng 

Xin chúc mừng! 
 

Andy

Đã Tận Tâm Cung Cấp Dịch Vụ Khách Hàng Xuất Sắc 

Mỗi tháng, chúng tôi công nhận một nhân viên đã hoàn thành tốt nhiệm vụ và cung cấp dịch vụ xuất 
sắc cho khách hàng. Nhân Viên Xuất Sắc Của Tháng nhận được giấy chứng nhận và tên được đặt 
trên bảng danh dự. 
 

 

Tôi rất vui mừng thông báo Andy Zhou là Nhân Viên Xuất Sắc Của Tháng 3. 
 

 
Andy là một thành viên vô cùng giá trị của bộ phận Hành Chính và là một tài sản quý giá của phòng 
ban. Dù là hỗ trợ các cặp đôi trong việc xin giấy phép kết hôn và tổ chức lễ cưới dân sự, cấp hồ sơ hộ
tịch hay tiếp nhận hồ sơ đăng ký tên doanh nghiệp giả định, Andy luôn làm việc chăm chỉ để đảm bảo 
khách hàng có một trải nghiệm thân thiện và tích cực. Cô luôn thể hiện sự chuyên nghiệp, lịch sự và 
tận tâm. Khách hàng thường xuyên bày tỏ sự đánh giá cao dành cho Andy thông qua các bản khảo sát 
ý kiến, khen ngợi sự hỗ trợ xuất sắc của cô. Bên cạnh đó, khả năng hỗ trợ các cặp đôi nói tiếng Trung 
trong các buổi hẹn làm giấy phép kết hôn và lễ cưới dân sự của Andy đã mang lại một trải nghiệm gần 
gũi và ý nghĩa hơn cho ngày đặc biệt của họ. 
 

 
Andy là một đồng đội gương mẫu và đáng tin cậy. Sau khi hoàn thành nhiệm vụ của mình, cô luôn chủ
động tìm cách hỗ trợ đồng nghiệp với các công việc bổ sung và đóng góp vào quy trình làm việc 
chung. Tinh thần sẵn sàng hỗ trợ của Andy đã góp phần giúp các hoạt động của đơn vị Vận Hành Lục 
Sự diễn ra suôn sẻ. 
 

 

Chúng tôi rất biết ơn khi có Andy trong đội ngũ của mình. 
 

 

Xin hãy cùng chúng tôi chúc mừng Andy về thành tựu này! 
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KHÁCH HÀNG ĐANG NÓI GÌ... 
Chúng tôi nhận được đánh giá sau đây trên Yelp cho Văn Phòng Hành Chính Quận Nam tại Santa 
Ana. Xin cảm ơn đội ngũ nhân viên tuyệt vời của tôi vì sự làm việc hiệu quả và tinh thần chuyên 
nghiệp. 

03/03/2026 

Không phải văn phòng chính phủ nào cũng giống nhau — và văn phòng này 
thực sự được vận hành rất tốt. 
 
Tôi đến để ghi nhận một giấy chuyển nhượng quyền sở hữu và đã chuẩn bị tâm 
lý là sẽ mất nửa ngày ở đây. Nhưng ngược lại, tôi chỉ phải đợi tối đa khoảng 5-
10 phút, và tính từ lúc vào làm thủ tục cho đến khi bước chân ra khỏi cửa, tôi đã 
hoàn thành xong mọi việc chỉ trong khoảng 25 phút. 
 
Quy trình rất đơn giản và hiệu quả. Giấy tờ của tôi được kiểm tra kỹ lưỡng (điều 
này tôi đánh giá rất cao — phát hiện sai sót ngay tại chỗ vẫn tốt hơn), thủ tục 
đóng lệ phí được xử lý nhanh chóng, và không hề có cảm giác hỗn loạn hay mơ 
hồ. Các nhân viên chuyên nghiệp, thẳng thắn và biết rõ công việc của mình. 
 
Không gian văn phòng sạch sẽ, ngăn nắp và quy trình làm việc rất hợp lý. Nếu 
bạn chuẩn bị sẵn sàng các giấy tờ đã điền đúng thông tin, địa điểm này sẽ hoạt 
động trơn tru đúng như mong đợi. 
 
Hiệu quả. Chuyên nghiệp. Không gây phiền hà. 

Chúng tôi đã nhận được đánh giá sau trên Yelp cho Văn Phòng Quận Nam tại Laguna Hills. Xin 
cảm ơn đội ngũ nhân viên của tôi vì đã mang đến trải nghiệm tích cực cho khách hàng. 

2 tuần trước 

Mọi người tôi gặp đều rất thân thiện và niềm nở, nhân viên thì nhiệt tình giúp đỡ, kiên nhẫn và tốt bụng, trải 

nghiệm rất tích cực   mọi người còn tổ chức đám cưới ở bên ngoài nữa, thực sự rất đẹp 
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KHÁCH HÀNG ĐANG NÓI GÌ... 

Chúng tôi đã nhận được các phiếu nhận xét từ khách hàng sau đây dành cho đội ngũ Kiểm Tra Hồ 
Sơ. Xin cảm ơn Rosa và Leticia vì dịch vụ khách hàng tuyệt vời của các bạn. 

Chúng tôi đã nhận được các phiếu nhận xét từ khách hàng sau đây cho Văn Phòng Quận Bắc tại 
Anaheim. Xin cảm ơn Lyndsey đã nỗ lực hết mình vì khách hàng của chúng tôi. 

Rosa Tapia

Tên của bạn: Kevin 

KHẢO SÁT CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM 

Ngày: 18/03/2026 Số điện thoại: 

Bạn đã ghé thăm địa điểm văn phòng nào? 
Anaheim Santa Ana Tòa Án Cũ  

(Old Courthouse) 
Laguna Hills 

1. Lý do bạn đến 

Ghi nhận Bản Tự Khai Báo Tử Của Người 
Đồng Sở Hữu (AOOTT)  
 Chứng Thư Chuyển Nhượng 

2. Bạn đánh giá dịch vụ tổng thể của chúng tôi như 
thế nào 

Xuất sắc Trung bình Cần cải thiện 

3. Bạn có thêm đề xuất nào khác không? 

Xin cảm ơn phản hồi của bạn! 

Nhân viên Chánh Lục Sự thật sự rất tuyệt 
vời và chuyên nghiệp! 

Leticia 

KHẢO SÁT CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM 

Tên của bạn: SEAN 

Ngày: 18/03/2026 Số điện thoại: 

Bạn đã ghé thăm địa điểm văn phòng nào? 
Anaheim Santa Ana Tòa Án Cũ  

(Old Courthouse) 
Laguna Hills 

1. Lý do bạn đến 

GHI NHẬN CHỨNG THƯ CHUYỂN 
NHƯỢNG CHO QUỸ TÍN THÁC 

2. Bạn đánh giá dịch vụ tổng thể của chúng tôi như 
thế nào 

Xuất sắc Trung bình Cần cải thiện 

3. Bạn có thêm đề xuất nào khác không? 

Xin cảm ơn phản hồi của bạn! 

Tôi đã rất lo lắng trước khi đến — nhưng 
hóa ra mọi thứ lại dễ dàng đến bất ngờ! 

Tôi định nói là nên có thêm máy pha cà 
phê tự động, nhưng thực tế là tôi còn 
chưa phải chờ đủ lâu để kịp pha một ly 
ngay cả khi máy có sẵn ở đó. 

Lyndsey 

Tên của bạn: 
Brenda 

KHẢO SÁT CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM 

Ngày: 20/03/2026 Số điện thoại: 

Bạn đã ghé thăm địa điểm văn phòng nào? 
Anaheim Santa Ana Tòa Án Cũ  

(Old Courthouse) 
Laguna Hills 

1. Lý do bạn đến 
Giấy khai sinh 

2. Bạn đánh giá dịch vụ tổng thể của chúng tôi như 
thế nào 

Xuất sắc Trung bình Cần cải thiện 

3. Bạn có thêm đề xuất nào khác không? 

Xin cảm ơn phản hồi của bạn! 

Dịch vụ xuất sắc 

Lyndsey 

Tên của bạn: Diego 

KHẢO SÁT CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM 

Ngày: 20/03/2026 Số điện thoại: 

Bạn đã ghé thăm địa điểm văn phòng nào? 
Anaheim Santa Ana Tòa Án Cũ  

(Old Courthouse) 
Laguna Hills 

1. Lý do bạn đến 
Giấy khai sinh 

2. Bạn đánh giá dịch vụ tổng thể của chúng tôi như 
thế nào Xuất sắc Trung bình Cần cải thiện 

3. Bạn có thêm đề xuất nào khác không? 

Xin cảm ơn phản hồi của bạn! 

Sự giúp đỡ và hỗ trợ tuyệt vời. Xin cảm ơn! 
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KHÁCH HÀNG ĐANG NÓI GÌ... 
Chúng tôi đã nhận được các phiếu nhận xét của khách hàng và đánh giá trên Yelp sau đây cho Văn Phòng 
Quận Nam ở Laguna Hills. Chúng tôi thực sự trân trọng những phản hồi tuyệt vời từ khách hàng và rất vui 
được phục vụ mọi người. Xin cảm ơn Robert và Andy vì dịch vụ khách hàng tuyệt vời! 

11/03/2026 

Tòa nhà chính phủ này mang lại cảm giác rất yên tĩnh và dễ chịu. Khi 
bước vào, khu vực văn phòng Chánh Lục Sự nằm ở phía bên phải đài 
phun nước, rất dễ tìm. 
 
Ngay trước lối vào có một mã QR để đăng ký vào khu vực chờ, và 
thành thật mà nói thì đây là một hệ thống rất tuyệt vời. Sau khi quét 
mã, bạn có thể thấy vị trí của mình trong hàng đợi, và khi đến lượt, họ 
sẽ nhắn tin số quầy để một nhân viên thân thiện có thể hỗ trợ bạn. 
 
Nếu bạn cần bản sao, nộp đơn hoặc đăng ký thứ gì đó, chắc chắn 
bạn nên kiểm tra trang web của họ trước và hoàn thành những gì có 
thể trực tuyến để tiết kiệm thời gian. Nhưng nếu bạn không có thiết bị 
truy cập, sau khu vực chờ có sẵn ba máy tính để bạn sử dụng. 
 
Tôi đã đến vào một buổi chiều trong tuần và mọi thứ diễn ra rất 
nhanh; hầu như không có ai phải chờ đợi. Họ chấp nhận thanh toán 
bằng tiền mặt hoặc thẻ tín dụng; bạn cũng có thể hỏi trước nếu họ 
nhận séc cá nhân, phiếu chuyển tiền hoặc séc ngân hàng. Nếu bạn 
gọi điện hỏi trước, nhân viên ở đây rất am hiểu và nhiệt tình. 
 
Họ thực hiện việc ghi nhận hồ sơ ngay tại văn phòng, và toàn bộ quy 
trình diễn ra suôn sẻ và hiệu quả. 

Tên của bạn: Elijah Martin 

KHẢO SÁT CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM 

Ngày: 18/03/2026 Số điện thoại: 

Bạn đã ghé thăm địa điểm văn phòng nào? 

Anaheim Santa Ana Tòa Án Cũ  
(Old Courthouse) 

Laguna Hills 

1. Lý do bạn đến 

Đăng Ký Công Chứng Viên 

2. Bạn đánh giá dịch vụ tổng thể của chúng tôi như 
thế nào 

Xuất sắc Trung bình Cần cải thiện 

3. Bạn có thêm đề xuất nào khác không? 

Xin cảm ơn phản hồi của bạn! 

Robert làm việc rất hiệu quả và chuyên nghiệp. 

KHẢO SÁT CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM 

Tên của bạn: Alicia 

Ngày: 18/03/2026 Số điện thoại: 

Bạn đã ghé thăm địa điểm văn phòng nào? 

Anaheim Santa Ana Tòa Án Cũ  
(Old Courthouse) 

Laguna Hills 

1. Lý do bạn đến 
Đăng ký + gia hạn Tên Doanh Nghiệp Giả Định 

2. Bạn đánh giá dịch vụ tổng thể của chúng tôi như 
thế nào 

Xuất sắc Trung bình Cần cải thiện 

3. Bạn có thêm đề xuất nào khác không? 

Xin cảm ơn phản hồi của bạn! 

Andy rất nhiệt tình và dễ chịu, thời gian 
chờ ngắn, dịch vụ khách hàng tuyệt vời. 

Xin cảm ơn! 

0 
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KHÁCH HÀNG ĐANG NÓI GÌ... 

Tên của bạn: Salen 

KHẢO SÁT CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM 

Ngày: 25/03/2026 Số điện thoại: 

Bạn đã ghé thăm địa điểm văn phòng nào? 

Anaheim Santa Ana Tòa Án Cũ  
(Old Courthouse) 

Laguna Hills 

1. Lý do bạn đến 

Giấy Phép Kết Hôn 

2. Bạn đánh giá dịch vụ tổng thể của chúng tôi như 
thế nào 

Xuất sắc Trung bình Cần cải thiện 

3. Bạn có thêm đề xuất nào khác không? 

Xin cảm ơn phản hồi của bạn! 

Chúng tôi nhận được các phiếu nhận xét và đánh giá từ khách hàng sau đây cho Tòa Án Cũ Quận 
Cam tại Santa Ana. Xin cảm ơn Tramy, Claudia và Emily đã mang đến cho các cặp đôi một trải 
nghiệm tuyệt vời trong ngày đặc biệt của họ. 

Nhân viên dễ thương nhất, cảm ơn bạn đã 
giúp chúng tôi kết hôn! 

KHẢO SÁT CHÁNH LỤC SỰ QUẬN CAM 

Tên của bạn: Amanda 

Ngày: 13/03/2025 Số điện 
thoại: 

Bạn đã ghé thăm địa điểm văn phòng nào? 

Anaheim Santa Ana Tòa Án Cũ  
(Old Courthouse) 

Laguna Hills 

1. Lý do bạn đến 

Giấy Phép Kết Hôn 

2. Bạn đánh giá dịch vụ tổng thể của chúng tôi như 
thế nào 

Xuất sắc Trung bình Cần cải thiện 

3. Bạn có thêm đề xuất nào khác không? 

Xin cảm ơn phản hồi của bạn! 

Không có gì! 

Claudia làm rất tốt! 

Yêu Cầu Ban Đầu 
Hai vợ chồng tôi vừa kết hôn tại tòa án gần đây, và vị chủ hôn thực hiện nghi lễ cho chúng tôi rất tuyệt vời, xin chân thành cảm ơn! 
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THÁNG 3 TRONG LỊCH SỬ QUẬN CAM  

Danh hài Bob Hope biểu diễn cho các quân nhân Thế chiến II vừa trở về từ nhiệm vụ ở nước ngoài tại 
Trạm Điều Phối Số 4 (trước đây là Căn Cứ Không Quân Santa Ana), nay thuộc khu vực Costa Mesa. 

Ngày 11 tháng 3, 
1956 

Cục Điều Tra Liên Bang (FBI) đã đưa ra cảnh báo về một người làm giả séc khét 
tiếng, được biết đến với biệt danh "The Traveler" (Người Lữ Hành), đang hoạt động 
tại Quận Cam. (Người này sau đó đã bị bắt tại Oregon vào năm 1958). 

Ngày 11–12 tháng 
3, 1936 

"Chiếc Xe Kỳ Quan Thế Giới" (The World Wonder Car) – một bảo tàng nằm gọn 
trong một chiếc xe tải, được tài trợ bởi Thủy Quân Lục Chiến Hoa Kỳ – đã mở cửa 
phục vụ ngay trên lề đường tại trung tâm Santa Ana. Các hiện vật trưng bày bao 
gồm đầu người bị thu nhỏ, bạch tuộc, di vật chiến tranh, bọ chét mặc quần áo và 
bản sao Tuyên ngôn Độc lập. 

Ngày 12 tháng 3, 
1987 

Ban nhạc ska nổi tiếng của Quận Cam - No Doubt đã có buổi biểu diễn chính thức 
đầu tiên tại Phòng Khiêu Vũ Fender ở Long Beach. 

Ngày 27 tháng 3, 
1942 

Lệnh giới nghiêm và hạn chế đi lại được áp dụng đối với người Đức và Ý cư trú tại 
Quận Cam, cũng như đối với tất cả người Nhật, bất kể quốc tịch là gì. 

Ngày 31 tháng 3, 
1946 

Căn Cứ Không Quân Santa Ana chính thức ngừng hoạt động. 

Các sự kiện lịch sử được cung cấp bởi Trợ Lý Văn Khố Chris Jepsen. 

Ảnh: Cung cấp bởi Văn Khố Quận Cam. 

Cung cấp bởi Văn Khố Quận Cam, một chức năng dưới Văn Phòng Chánh Lục Sự Hugh Nguyễn. 
 

Văn Khố Quận Cam 



KHÁM PHÁ ĐÓ ĐÂY 

Một nhân viên của chúng tôi đã chụp bức ảnh về Lâu Đài Osaka, một trong những địa 
danh nổi tiếng nhất của Nhật Bản, trong chuyến du lịch gần đây của họ đến Osaka. 

Ghé thăm trang web của chúng tôi tại: 
OCRecorder.com 

 

 

Để biết thêm thông tin về Văn Khố Quận 
Cam, hãy truy cập: 
OCArchives.com 

Theo dõi chúng tôi trên 
mạng xã hội 

 

@ocrecorder 


