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Van Phong Hanh Chnh Quén Nam (County Administration South)
601 N Ross St, Santa Ana, CA 92701 714-834-2500

C HAO M U,N G Ban Tin - Thang 3, Nam 2026

Cém on ban da quan tdm dén ban tin cia Phong Chéanh Luc Sw Quan Cam (Orange County Clerk-Recorder
Department). Chuing t6i sé cung c4p cho ban céc cp nhéat dinh ky Vé tin tirc, théng tin va sw kién méi nhét
lién quan dén phong ban. Téi rat vinh du va tw hao duoc phuc vu ban trong vai trd Chanh Luc Sw Quén
(County Clerk-Recorder). Xin vui long lién hé vdn phong cua téi tai s6 (714) 834-2500 hodc ghé thdm trang tai
OCRecorder.com dé biét thém théng tin vé phong ban va céc dich vu cung cép cho céng chung.

Tran trong,

Hugh Nguyén
Chéanh Luc Sw Quén

Trong S6 Nay:

Tin Tec va Cap Nhat
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Giai Thwéng va Coéng Nhan CHANH LUC SU QUAN CAM
Khach Hang Dang Néi Gi... TRUNG TAM GOI BPIEN
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Cam CHUNG TOI & DAY DE TRA LOI CAU HOI CUA BAN
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Chanh Luc Sw Quan Cam Hugh Nguyén Nang Cap CRBot
HO Tro Khach Hang Da Ngon Ngir 24/7
Chanh Luc Sy Quan Cam Hugh Nguyen hém nay thong bao rang CRBot, cdng cu chatbot twong tac ctia phong ban
tai trang web OCRecorder.com, hién da cé thém nhiéu ngon nglr moi dé phuc vu tét hon cho cac cong dong da dang

tai Quan Cam. Ngoai tiéng Anh, khach hang hién co6 thé str dung CRBot bang tiéng Tay Ban Nha, tiéng Viét, tiéng
Han, tiéng Trung Gian Thé, tiéng Trung Phén Thé, tiéng A Rap va tiéng Nhat.

CRBot cung cip cac cau trd I&i nhanh chéng va tién loi cho nhivng cau héi thwdng gap lién quan dén dich vu cla
Chanh Luc Sw, bao gédm hd so hd tich, gidy phép két hon va 1& cwdi, dich vu ho chiéu va ghi nhan bat dong san. Bang
cach giup khach hang nhan dwoc cau trd I trwc tuyén nhanh chéng, CRBot ciing gitip gidm lwong cudc goi dén
trung tdm goi dién ctia Chanh Luc Sw, cho phép nhan vién tap trung vao cac yéu cau phirc tap hon can hé tro tryc
tiép. C4c tuy chon ngdn ngl» méi dwoc thiét ké nham gidp nhiéu cw dan tiép can thong tin chinh xac vao bét ky thi
diém nao ma khoéng can chd dén gi¢r lam viéc hanh chinh.

Dé st dung CRBot bang ngén ngtr khac, khach hang can chuyén ban phim trén thiét bi hodc may tinh sang ngén nglv
dé (hoac st dung tinh nang nhap liéu ngdn ngir trén thiét bi) va nhap cau héi bang ngdn nglr mong muon. CRBot sé
tra loi bang chinh ngdn nglr doé.

“Ngén ngir khdng nén la rao can khi tiép can cac dich vu cta quan,” Chanh Luc Sw Hugh Nguyén cho biét.
“Ban cap nhat nay thé hién sy ton trong va mang lai sy tién lgi thiét thyc, dac bigt 1a déi voi cac gia dinh
dang di lam, ngw®i cao tudi va nhirvng cw dan cam thay thoai mai nhat khi giao tiép bang ngén ngir khac.”

CRBot hoat dong 24/7 trén ca dién thoai thong minh va cac thiét bj di dong. Khi can thiét, khach hang ciing c6 thé
duwgc két n6i dén bd phan ho tro trd chuyén trirc tuyén trong gié lam viéc doi véi cac cau héi phirc tap hon.

Dé kham pha CRBot va nhan cau tra 1&i ngay lap tirc, hay truy cap OCRecorder.com. Dé dwoc hé tro thém, hay goi

dén duong day thong tin clia Chanh Luc Sy theo s6 (714) 834-2500, tir Thir Hai dén Thir Sau tir 8:00 sang dén 4:30
chiéu. Doi v&i cac cau hdi truyén thong, vui long lién hé véi Billy Lé theo s6 (714) 834-2248.
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TIN TUC

Phuc vu cong ddng théng qua sy hop tac va dbdi mai la gia tri ¢bt I6i ctia Chanh Luc Sy Lwu Déng (Clerk-Recorder on Wheels).
Toi rat tw hao khi dwoc hop tac véi Van Phong Dan Biéu Lou Correa (Office of Congressman Lou Correa) thudc Dia hat 46 va
Trung Tam Gido Duc Thwdng Xuyén Bac Quan Cam (NOCE, North Orange County Continuing Education) d& dwa xe lwu dong
clia chiing t6i dén Ho6i Cho Viéc Lam Mua Xuan N&m 2026 ctia NOCE vao ngay 3 thang 3.

Chung t6i rat vui khi dworc hd tro cong ddng bang cach cung cap céc dich vu tai chd, bao gdbm cap cac hd so ho tich, x& Iy hd so
dang ky tén doanh nghiép gia dinh, va in ngay cac ban sao hd so chinh thic.

Téi cling rat vui khi dwoc gap Cha tich NOCE, ba Valentina Purtell, cting cac 1anh dao khac cia NOCE. Sy cam két cuia ho trong
viéc m& réng co hdi gido duc va tang cworng kha nang tiép can cho cong ddng thuc sw rat dang ghi nhan, va téi tran trong co hoi
dwoc hop tac nay.

Xin cdm on d6i ngl nhan vién tan tam cda chung téi da giup cho sy kién nay thanh cong ryc r&. Sy cham chi va tac phong
chuyén nghiép cla doi ngd da ludn giip Chanh Luc Sy Lwu Déng tao ra nhirng tac dong tich cwe cho cong déng.
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TIN TUC

Nhan Ngay Tri An Nhan Vién, chang toi xin gli 16i cdm on dén doi ngii tuyét voi cia Chanh Luc Sw Quan Cam! Vao
ngay 6 thang 3, chuing t6i da vinh danh toan thé nhan vién ctia phong ban — nhirng nguwdi ludn lam viéc mdi ngay véi
sw cam két, tan tuy va mong mudn chan thanh dwoc phuc vu cong dong.

Pé thém phan niém vui cho ngay nay, phong ban cla ching tdi da chuén bj mot chiéc xe ddy day &p banh keo, db an
vat nhv mén qua nhé dé bay té long biét on. Pay |a cach ching téi glvi 16i cdm on chan thanh dén tt ca nhivng déng
gop clia cac ban trong viéc phuc vu céng déng va xay dwng nén thanh céng cda phong ban.

Chung téi tran trong sw nd lwc clia cac ban! Xin cdm on déi ngli Chanh Luc Sy Quan Cam tuyét v&i cla chang toi!
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Xin chan thanh cdm on t4t cd moi ngudi da tham dy Sw Kién Gay Quy Cong Pong & Giao Lwu Pa Phong Thuong
Mai tai La Habra vao ngay 7 thang 3! That tuyét voi khi dwoc két ndi véi dong ddo cw dan va cac dbi tac cong dong,
déng thei cung cap dich vu cia Chanh Luc Sy mét cach thuan tién théng qua xe Chanh Luc Sy Lwu Doéng.

Nhirng su kién nhw thé nay giip dwa céac dich vu quan trong dén gan hon véi cong déng, tao diéu kién dé cw dan co
thé nhan cac ban sao ching thwc clia hd so hé tich va tim hiéu thém vé cac ngudn tai nguyén hién co ti van phong
chung téi.

Xin gtri 16 cdm on dac biét dén ddi ngl nhan vién tan tuy cta Chanh Luc Sw, nhitng ngudi da danh ca ngay dé hé tro
khach hang va dai dién cho van phong ching téi véi tinh than chuyén nghiép va trach nhiém cao.

Chung t6i cling tran trong cdm on ban t6 chirc va cac phong thwong mai da cung tham gia d& gan két cong ddng
trong moét sy kién tuyét voi nhw vay.




Xin cdm on tat cad moi nguwdi da ghé tham Chanh Luc Sy Lwu Dong tai Cudc Thi Cau Ca Cho Tré Em Tai Dia Hat 4
cua Chu Tich Doug Chaffee vao ngay 14 thang 3! Ddi ngli cua chung t6i da c6 moét khoang thoi gian tuyét voi khi

dugc phuc vu cong ddng va hé tro cw dan tiép can cac hd so ho tich nhw gidy khai sinh, gidy chirng nhan két hon va
gidy chirng t&r mdt cach nhanh chéng va thuan tién.

Chuing toi rat vui khi duoc két ng‘)i v&i nhiéu gwong mét than thién, giai dap cac thac méc va mang dich vu dén tryc
tiep cho ban. Khéng can phai dén van phong!
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GIAM SAT VIEN

= HughNowén ol JANET NGUYEN [iFoER

Chénh Luc Sw Quéan Cam 4, ; o . . N i
LIFORS HOI DONG GIAM SAT QUAN CAM aosicios Kiopenstaln

Sw Kien Lam Ho
Chieu Cho Cong bong

THU BAY, GARDEN GROVE

NGAY 11 THANG 4 NAM 2026 ] : | COURTYARD CENTER

9:00 SANG - 3:00 CHIEU i 12732 Maincit,gggzden Grove,

Khach Khong Hen Trwéc
sé dwoc tiép nhan theo thir tw
A dén trwére phuc vu trwée, tu o
CAN MAN G TH EO - thuoc vatfso Iu’ovng co theg'*
T4t C& Nguoi Nop Don Xin H6 Chiéu Phai C6 Mat Truc Tiép e CED “’“‘-} .
O MAau Don DS-11 D3 Dién Pay Du/Chwa Ky ' O Tré Vi Thanh Nién (Dwéi 18 Tudi) 4
O Sé An Sinh Xa Hoi : T 16-17 tudi: Ngwdi Nop Don + mot phu huynh c6 gidy
O Béng Chirng Quéc Tich Hoa Ky (mét trong céc gidy to sau) | to tay than hop 1€ .
Gidy Khai Sinh Hoa Ky (ban sao ¢6 chirng thyc) : Tt 0-15 tudi: Ca hai phu huynh c6 giay t& tay than hop 1&
S6 hodc Thé Ho Chiéu Hoa Ky con han hodc da héthan hodc mot phu huynh + mau don DS-3053 da cong chirng
Gidy Chirng Nhan Nhap Tich ;, ~ +ban sao gidy t& tiy than ctia phu huynh vang mét
Luweu y: Tré vj thanh nién can mang theo gidy khai sinh dé xac minh Anh H Chiéu: mang anh 2" x 2" (5.08 cm x 5.08 cm) hodc
moi quan hé v6i cha/me hodc ngudi giam ho. ; st dung dich vu chup anh v&i gia $7 tai chd
Giay T& Tuy Than (mét trong cac giay to sau) { O CHichép nhan Séc hoac Phiéu Chuyén Tién dé thanh
Bang lai xe, hd chieu, thé quén nhén, giay to tuy thando toan lé phi hd chiéu
chinh pht cap, hd chiéu nwéc ngoai hodc thé hoc sinh (d0i | Hoan tat va in sén méu don DS-11 truée khi dén tai:
véi do tudi 16-17) https://travel.state.gov/content/travel/en/passports.html

S TTETR

Phi cia Chanh Luc Sw . Ngwei Nop Don La Ngwoi Ién (T 16 Tudi Tré © Ngwei Nép Don La Tré Vi Thanh Nién (Dwéi 16
Phi Xt Ly H0 So: $35 | Lén) © Tudi)
Chup Anh H6 Chiéu: $7 . SO HO Chiéu: $130 © SO HO Chieu: $100
) ) i Thé Ho Chiéu**: $30 : Thé Ho Chieu**: $15
Thanh toan riéng cho Chénh Luc | Phi X& Ly Nhanh: $60 (Tra Phi Theo Tirng Bon ; Phi X& Ly Nhanh: $60 (Tra Phi Theo Tirtng Bon
Sw Quén Cam béng hinh thie + Déang Ky) . Dang Ky)
thanh toan khong dung tién mat. © Phi Chuyén Phat Nhanh Trong 1-3 Ngay*: $22. 05 ' Phi Chuyén Phat Nhanh Trong 1-3 Ngay* : $22.05
‘' Khoan phi nay chi duwoc thanh toan cho B§ Ngoai Giao : Khoan phi nay chi dwoc thanh toan cho BY Ngoai Giao Hoa
Hoa Ky bang séc hoac phiéu chuxen tién. Ky bang séc hodc phiéu chuyén tién.

DPo6i V&i Cac Cau Hoi Vé Ho Chiéu: (714) 834 - 2248
DE DAT LICH HEN VA BIET THEM THONG TIN: (714) 834 - 3110
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OCrecorder.com
LERK—RECORDER HUGH NGUYEN
(714) 834-2500

Vao ngay 21 thang 3, d6i ngi cta 6ng Hugh Nguyén da dwa Chanh Luc Sy Lwu Bong dén Fountain Valley
dé tham duw Trién Lam Cham Séc Strc Khée va Dich Vu Xa Hoi Cong Bong ciia Giam sat vién Janet Nguyén.

Khong cé gi khién chang téi tw hao hon viéc dwoc gép g& cong ddng ngay tai noi ho sinh sdng va hd tro
trc tiép cho cw dan. Tl gidy khai sinh, gidy chirng nhan két hén, gidy chirng t&r dén hé so dang ky tén
doanh nghiép gia dinh va cac ban sao hé so chinh thirc, ching téi rat vui dwoc hé tre cac nhu ciu clia cong
ddng ngay tai ché.

Xin cam on tat ca moi nguwdi da ghé tham xe lwu ddng va ban théng tin cdia ching téi dé tim hiéu thém vé
cac dich vu.

OCRecorder.com




TIN TUC

Viéc dang ky Tén Doanh Nghiép Gia Dinh Ia mét buwéc quan trong dbi véi cac chi doanh nghiép, cho phép ho hoat
dong dwéi tén goi ma minh da chon.

Vao ngay 23 thang 3, t6i cung déi ngii da cé co hoi tham gia thuyét trinh tai budi hoi thao ctia Dich Vu Céng Déng Hy
Vong (Hope Community Services), noi ching téi hwéng dan ngwdi tham dw vé quy trinh déng ky Tén Doanh Nghiép
Gia binh v6i van phong cla ching t6i. Chang t6i cling da gidi thiéu nhiéu dich vu khac ma van phong hé tro, bao gém
ndp don xin hd chiéu Hoa Ky, xin cip hd so hé tich va nhiéu dich vu khac!

Chung t6i rat vui khi dwoc hé tro cdng ddng doanh nghiép dia phwong bang cach cung cép nhirng théng tin thiét yéu
vé dich vu va truc tiép gidi dap cac thdc mac cia ho.

Chuc tat ca nguwoi tham dyw dat dwoc nhiéu thanh coéng trong cac muc tiéu kinh doanh ctia minh.
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TIN TUC

Vao Thir Bay, ngay 28 thang 3, van phong cla ching téi rat vui mirng chia sé vé thanh cong ruc r& ctia Ngay H6 Chiéu Dac Biét
ndm nay! Chung t6i da chirng kién mét lwong ngwdi tham gia déng dao khi cac thanh vién cong déng da 1ap ddy sanh cho cla
chung téi ngay tr khi clra mé, tan dung téi da khung gié 1am viéc riéng vao Thir Bay dé& ndp don xin ho chiéu Hoa Ky méi va chup
anh ho chiéu tai cing moét dia diém thuan tién.

Truyén théng y nghta nay da bwédc sang nam thr 10, va ching téi tw hao tiép tuc mang dén mét lwa chon thuan tién cho céc gia
dinh, hoc sinh, sinh vién va cac bac phu huynh di lam — nhirng ngwdi thuwéng phai nghi hoc hodc nghi lam dé di nép don. Bang
viéc m& clra vao Thir Bay, ching t6i cé thé gip quy trinh lam ho chiéu tré nén sudn sé, nhanh chéng va dé tiép can hon cho tat
ca moi nguoi.

Xin chan thanh cdm on tat ca nhirng ai da tham gia, cling nhw ddi ngd nhan vién lam viéc cham chi da gép phan giup sw kién dién
ra sudn sé. Chung t6i biét on sw nhiét tinh va tin twdng ctia cong déng, ddng thdi mong mudn dworc tiép tuc duy tri dich vu nay
trong nhidu ndm t&i. D& tim thém vé cac sw kién va dich vu hd chiéu sép t&i, vui ldng truy cap OCRecorder.com.

OCRecorder.com



Chanh Luc Sy Lwu Dong da mang dén dich vu than thién va tién loi cho cong déng tai thanh phé Quan Cam vao
sang ngay 30 thang 3. Nguwdi dan da cé thé nhan cac hd so ho tich ngay tai xe lwu déng cla chang t6i, giup tiét kiém
thoi gian va khéng can phai dén van phong.

Viéc tiép can cac hd so ho tich nhw gidy khai sinh la rat can thiét cho nhiéu nhu cau nhw dang ky nhap hoc, du lich va
nhiéu hon nira.

Doi ngll clia chung t6i da lam viéc hiéu qua dé phuc vu moi ngudi ngay tai chd, gitp quy trinh dién ra nhanh chéng,
thuan loi va dé tiép can cho tat cad moi nguoi.

Ban mudn biét diém dén tiép theo clia Chanh Luc Sw Lwu Dong? Hay ghé tham ching téi tai OCRecorder.com
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TIN TUC

Chanh Luc Sy Quan Cam Hugh Nguyén da vinh du tham dw L& Tén Vinh Quyén ctia Cac Nan Nhan Bj Hai Do Hanh Vi Pham
Phap ndm 2026 do Bién Ly Quan Cam Todd Spitzer t6 chirc vao ngay 31 thang 3.

Budi |& quan trong nay nhéc nhé ching ta rdng dang sau méi vu an la mét nan nhan, mét gia dinh va mét cau chuyén dang duoc
l&ng nghe, tdn trong va ghi nhé. Day 1a mot co hoi day y nghia dé sat canh cung cac nan nhan, nhitng nguwdi séng sét sau bao
hanh/téi pham, cac nha van dong bao vé quyén loi va cac thanh vién cua luc lwong thwe thi phap luat, nhirtng ngwdi dang né lwc
mbi ngay dé bao vé cong ly va han gan ndi dau trong cong déng clia chung ta.

Chanh Luc sw Hugh Nguyén tiép tuc cam két hd tro cac nan nhan va gia dinh bang cach dam béo ho c6 thé tiép can cac hé so hd
tich va céc dich vu thiét yéu trong nhitng thoi diém khé khdn nhét cla cudc doi.

CRIME VICTIMS MONUMENT
COUNTY OF ORANGE

In honor of those we have lost '
and those who have survived.

Their faces will neverbcforgotm
; ‘eirvoiceswillmerbc il
4 r justice
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TIEP CAN CONG DONG

Trong thang 3:

Vao ngay 11 thang 3, ddi ngi clia ching t6i rat tw hao cé mét tai Trwong Gido Duc Thwéng Xuyén thudc Cao Déng Santa Ana
College (Santa Ana College School of Continuing Education) dé chia sé thong tin vé gidy khai sinh, dich vu hd chiéu, dang ky
tén doanh nghiép gia dinh va nhiéu dich vu khac!

Chung toi rat vui khi dwoc giadi dap cac thac mac, két néi véi cong ddng va gidp moi ngwdi hiéu ré hon vé cac dich vu .

Xin cdm on tat cd moi nguwdi da ghé qua dé trd chuyén cung chung téi! Chung toi ludn & day dé hé tro ban.

Téi rat vui khi dwoc trao gidy chirng nhan cho OBRA Handbakery nhan dip chinh thirc khai trwong tai Santa Ana.

T nhitng chiéc empanada va banh ngot lam tha cong, dén cac loai sbt ché bién riéng, ca phé dac san va mon trang
miéng nwéng twoi ngon, OBRA Handbakery da sém tré thanh mat cai tén dwoc yéu mén. Tai rat vui mirng chao don
s m& rong ctia ho dén Quan Cam.

Xin chiic mirng OBRA Handbakery da bwédc sang chwong méi tuyét v nay! Chic doanh nghiép sé tiép tuc gat hai
thanh céng, phat trién va tao ra nhirng tac dong cé y nghia cho cong déng.
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GIAI THPONG VA CONG NHAN

Chanh Luc Sy Quan Cam

Nhén Vién Xuét S&c ctia Thang

Xin chuc mirng!

Andy

Pa Tan Tam Cung Cap Dich Vu Khach Hang Xuét Sac

MGi thang, chung t6i cong nhan mot nhan vién da hoan thanh tot nhiém vu va cung cép dich vu xuat
sac cho khach hang. Nhan Vién Xuat Sac Cua Thang nhan dwoc giay chirng nhan va tén dwoc dat
trén bang danh dy.

Téi rat vui mirng théng bao Andy Zhou la Nhan Vién Xuét Sac Cla Thang 3.

Andy la mot thanh vién v6 cling gia tri cia bd phan Hanh Chinh va la mét tai san quy gia cia phong
ban. Du la hd tro cac cdp ddi trong viéc xin gidy phép két hon va té chirc 18 cudi dan su, cap hd so ho
tich hay tiép nhan hd so déng ky tén doanh nghiép gia dinh, Andy luén lam viéc cham chi d& ddm bao
khach hang c6 mét trai nghiém than thién va tich cwe. Co ludn thé hién sw chuyén nghiép, lich sy va
tan tam. Khach hang thwong xuyén bay té sw danh gia cao danh cho Andy thong qua cac ban khao sat
y kién, khen ngoi sw hé tro xuét sac clia cd. B&n canh do, kha ndng hé tro cac cdp déi noi tiéng Trung
trong cac budi hen lam gidy phép két hén va & cwéi dan sy cla Andy da mang lai mét trai nghiém gan
gli va y nghia hon cho ngay dac biét cta ho.

Andy la mét déng doi gwong mau va dang tin cay. Sau khi hoan thanh nhiém vu cGia minh, ¢6 luén chi
dong tim cach hé tro déng nghiép véi cac coéng viéc bd sung va déng goép vao quy trinh lam viéc
chung. Tinh than sé&n sang hd tro' ciia Andy da gép phan gitp cac hoat déng ctia don vi Van Hanh Luc
S dién ra sudn sé.

Chung téi rét biét on khi cd Andy trong doi ngii ctia minh.

Xin hay cung chung téi chic mirng Andy vé thanh twu nay!
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KHACH HANG DANG NOI Gi...

Chung t6i nhan dwoc danh gia sau day trén Yelp cho Van Phong Hanh Chinh Quan Nam tai Santa
Ana. Xin cam on doi ngii nhan vién tuyét v&i cua toi vi sw lam viéc hiéu qua va tinh than chuyén
nghiép.

D000 03/03/2026

Khong phai van phong chinh phd nao ciing giébng nhau — va van phong nay
thwc s dwoc van hanh rat tot.

T6i dén dé& ghi nhan mot gidy chuyén nhwong quyén sé hivu va da chuan bj tam
ly 1& s&é mét ntra ngay & day. Nhwng nguwoc lai, t6i chi phai doi tdi da khoang 5-
10 phut, va tinh t ltc vao lam tha tuc cho dén khi buéc chan ra khéi ctra, téi da
hoan thanh xong moi viéc chi trong khoang 25 phut.

Quy trinh rat don gidn va hiéu qua. Gidy t& cla t6i dwoc kiém tra kj lwéng (diéu
nay tdi danh gia rat cao — phat hién sai sét ngay tai ché van tét hon), thi tuc
dong |é phi dwoc xt& ly nhanh chéng, va khong hé cé cdm giac hén loan hay mo
hd. Cac nhan vién chuyén nghiép, thang than va biét rd cong viéc ctia minh.

Khong gian van phong sach sé, ngan nap va quy trinh lam viéc rat hop ly. Néu
ban chuan bi s8n sang cac gidy t& da dién dung théng tin, dia diém nay sé hoat
dbng tron tru dung nhw mong doii.

Hiéu qua. Chuyén nghiép. Khéng gay phién ha.

Chung téi da nhan dwoc danh gia sau trén Yelp cho Van Phong Quan Nam tai Laguna Hills. Xin

cam on doi ngii nhan vién cua t6i vi da mang dén trai nghiém tich cwe cho khach hang.

- 2 tuan truéce
Moi nguoi toi gap déu rat than thién va niém né, nhan vién thi nhiét tinh giup d&, kién nhan va tét bung, trai
nghiém rat tich cwc s«  moi ngudi con t chirc dam cudi & bén ngoai nira, thuc sy rat dep

OCRecorder.com



KHACH HANG DANG NOI Gi...

Chung t6i da nhan dwoc cac phiéu nhan xét tir khach hang sau day danh cho déi ngii Kiém Tra Ho
So. Xin cam on Rosa va Leticia vi dich vu khach hang tuyét v&i ctia cac ban.

Rosa Tapia

e KHAO SAT CHANH LUC SU’ QUAN CAM

Tén clia ban: Kevin

Ngay: _..18/03/2026 4 dien thoai:
Ban da ghé tham dia diém van phong nao?

Anaheim |SantaAna - ToaAnCi  Laguna Hills
by o Old Courthouse
1. Ly do bar§ dén : Y

__,Ghinhéan Ban Ty Khai Bao T Cda Nguwoi.
Dong S& Hiru (AOOTT)
—-€hirng-Thr-Chuyénihwong

2. Ban danh gia dich vu tbng thé cla chung téi nhw

Trung binh  Can cai thién

Nhan vién Chanh Luc Sw that sw rét tuyét
voi va chuyén nghiép!

3. Ban c6 thém dé xuét nao khac khong?

‘Xin cam on phan héi ctia ban!

Leticia

e KHAO SAT CHANH LUC SU’ QUAN CAM

Tén cua ban: SEAN

Ngay: . 18/03/2026 s dien thoai:
Ban da ghé tham dia diém van phong nao?
Ananeimﬁiﬂ} ToaAnCd  Laguna Hills
Id Courth
1. Ly do ban dén e

_GHINHAN CHUNG THU CHUYEN ,
NHUONG CHO QUY TIN THAC

2. Ban danh gia dich vu tdng thé ctia chung téi nhw

A
th / Trungbinh G cai thign

T6i da rét lo lang trwdc khi dén — nhung
hoéa ra moi thir lai dé dang dén bat ngo'!

3. Ban c6 thém d& xuét nao khac khong?

T6i dinh ndi 1a nén co thém may pha ca

phé tw dong, nhung thu;c té la téi con

ngay ca khi may cé sén & 3(_'). )

Xin cam on phan héi cta ban!

Chung t6i da nhan dwoc cac phiéu nhan xét tir khach hang sau day cho Van Phong Quan Bac tai

Anaheim. Xin cam on Lyndsey da né Iwc hét minh vi khach hang cta ching téi.

Lyndsey

KHAO SAT CHANH_LUC SU’ QUAN CAM

Tén cla ban: B{enda

Ngay: u‘.-_zgl_ggggg_g_ Sb dién thoai:

Ban da ghé tham dia diém van phong nao?
Anaheim— Santa Ana Toéa An Ci Laguna Hills

1.Ly do ,ban dén (Old Courthouse)
T X A sfiai

2. Ban danh gia dich vu tong thé clia ching t6i nhuw
NAQ . ™S Tungbinh Chn cal thién

3. Ban c6 thém dé xuat nao khac khong?
Dich vu xuét sac

Xin cam on phan hdi ctia ban!

Lyndsey
e KHAO SAT CHANH LUC SU’ QUAN CAM

Ténciabaki®90
Ngay:  20/03/2026 54 gien thoai:

B;p.dég%’lé tham dia diém van phong nao?
Anaheim - Santa Ana Toéa An Ci Laguna Hills
1. Ly do ban dén (Old Courthouse)

_Giéy khai sinh

2. Ban danh gia dich vu tdng thé& cta ching t6i nhw
€ NA0XuAtséc  Trungbinh  CAn cai thién
—— /

Sw gitip d& va hé tro tuyét voi. Xin cdm on!

3. Ban c6 thém d& xuét nao khac khong?

Xin cam on phan hdi cua ban!

OCRecorder.com



KHACH HANG DANG NOI Gi...

Chung téi da nhan dwoc cac phiéu nhan xét ctia khach hang va danh gia trén Yelp sau day cho Van Phong
Quan Nam & Laguna Hills. Chung t6i thwc sw tran trong nhirng phan hoi tuyét voi ttr khach hang va rat vui
dwoc phuc vu moi ngwei. Xin cam on Robert va Andy vi dich vu khach hang tuyét vei!

bﬂona 11/03/2026 ...

Toa nha chinh phd nay mang lai cdm giéc rat yén tinh va dé chiju. Khi
fbwdce vao, khu vire van phong Chanh Luc Sy nam & phia bén phai dai
phun nuwéc, rat dé tim.

Ngay trwdc 16i vao c6 mot ma QR dé dang ky vao khu vic che, va
thanh that ma noi thi day 1a mot hé théng rat tuyét voi. Sau khi quét
ma, ban co thé thay vi tri cGa minh trong hang doi, va khi dén lwot, ho
s& nhan tin s6 quay d& mot nhan vién than thién c6 thé hé tro ban.

Néu ban can ban sao, ndp don ho&c dang ky th&r gi d6, chéc chan
ban nén kiém tra trang web cua ho trwwdc va hoan thanh nhirng gi c6
thé trwc tuyén dé tiét kiem thei gian. Nhwng néu ban khéng c6 thiét bi
truy cap, sau khu v chd c6 sdn ba may tinh dé ban st dung.

T6i da dén vao mot budi chiéu trong tuan va moi thir dién ra rat
nhanh; hau nhuw khéng c¢é ai phai chd doi. Ho chap nhan thanh toan
bang tién mét hodc thé tin dung; ban ciing ¢ thé héi trwdc néu ho
nhan séc ca nhan, phiéu chuyén tién hodc séc ngan hang. Néu ban
goi dién héi trwde, nhan vién & day rat am hiéu va nhiét tinh.

Ho thL_rg hién viéc ghi nhan hd so ngay tai van phong, va toan bd quy
trinh dién ra sudn sé va hiéu qua.

KHAO SAT CHANH LUC SU’ QUAN CAM KHAO SAT CHANH LUC SU’ QUAN CAM

Tén ciia ban;_Efiah Martin 5 Tén cla ban: Alicia
Ngay: _ 18/03/2026 g4 dien thoai: Ngay: ..18/03/2026____ s6 dien thoai:
Ban da ghé tham dia diém van phong nao Ban da ghé tham dia diém van phong nao? -
Anaheim  Santa Ana Toa An Cii Anaheim  Santa Ana Toa An Cii { Laguna Hills 3
" (Old Courthouse) i (Old Courthouse) s
1. Ly do ban dén 1. Ly do ban d@én

Dang ky + gia han Tén Doanh Nghiép Gia Dinh

_.Bang Ky Cong Chirng Vién.,

2. Ban danh gia dich vu tong thé cta ching t6i nhuw 2. Ban danh gia dich vu téng thé clia chung toi nhu
e)?ua?séc Trungbinh  CAn cai thién Xuét séc Trung binh  Can cai thién
= Andy rat nhiét tinh va dé chiu, thoi gian

LR .. N N cho ngan, dich vu khach hang tuyét voi.
Robert lam viéc rat hiéu qua va chuyén nghiép.

3. Ban c6 thém d& xuét nao khac khong? 3. Ban c6 thém dé xuét nao khac khong?

0

Xin cdm on!

Xin cam on phan hdi ctia ban! Xin cam on phan héi cua ban!

OCRecorder.com



KHACH HANG DANG NOI Gi...

Chung t6i nhan dwoc cac phiéu nhan xét va danh gia tir khach hang sau day cho Toéa An Cii Quan
Cam tai Santa Ana. Xin cam on Tramy, Claudia va Emily da mang den cho cac cap do6i mét trai
nghiém tuyét v&i trong ngay dac biét caa ho.

—i KHAO SAT CHANH LUC SU’ QUAN CAM

Tén clia ban: Salen 5
Ngay: 25/03/2026 Sb dién thoai:

Ban da ghé tham dia diém van phong nao?

Anaheim Santa Ana Toéa An Cii Laguna Hills
— (Old Courthouse)
1.Ly do ban dén

Gidy Phép Két Hon

2. Ban danh gia dich vu tbng thé cla chung téi nhw R o L i Sl e (R

thénao .
Xuét sic Trung binh Can cai thién Tén cla ban_Amanda
Ngay: 13/03/2025 sé dién
thoai:

nao?

Ban da ghé tham dia diém va

.

Anaheim Laguna Hills

1. Ly do ban dén
Giay Phép Két Hon

3. Ban c6 thém d& xuét nao khac khong?

an vién,dé th hét, cam on ban da
giup chung t6i két hon!

2. Ban danh gia dich vu tong thé clia ching t6i nhuw
thé_né

Xuét séc Trung binh Can cai thién

Xin cam on phan héi ctia ban!

Claudia Iam rét tét!

3. Ban c6 thém d& xuét nao khac khong?
Khéng cé gi!

Xin cam on phan hdi cta ban!

Yéu C3u Ban Dau

ai vo chdng t6i vira két hon tai tda an gan day, va vi chi hon thuc hién nghi 1& cho chiing toi rat tuyét voi, xin chan thanh cam on!
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THANG 3 TRONG LICH SU QUAN CAM

Danh hai Bob Hope biéu dién cho cdc quan nhan Thé chién Il vira tré vé tie nhiém vu & nwéc ngoai tai
Tram Diéu Phoi So 4 (trwwéc day la Can Cir Khéng Quan Santa Ana), nay thuéc khu vwc Costa Mesa.

Ngay 11 thang 3,
1956

Ngay 11-12 thang
3, 1936

Ngay 12 thang 3,
1987

Ngay 27 thang 3,
1942

Ngay 31 thang 3,
1946

Cuc Diéu Tra Lién Bang (FBI) da dua ra canh bao vé mot ngudi 1am gid séc khét
tieng, dwoc biét dén voi biét danh "The Traveler” (Ngwoi L&r Hanh), dang hoat dong
tai Quan Cam. (Ngwoi nay sau do da bi bat tai Oregon vao nam 1958).

"Chiéc Xe Ky Quan Thé Gi¢i" (The World Wonder Car) — mét bdo tang nam gon
trong mét chiéc xe tai, dwoc tai tro' bdi Thiy Quan Luc Chién Hoa Ky — da mé cira
phuc vu ngay trén |&é dworng tai trung tdm Santa Ana. Cac hién vat trung bay bao
gbébm dau ngwoi bi thu nhd, bach tudc, di vat chién tranh, bo chét mac quan 4o va
ban sao Tuyén ngon Doc lap.

Ban nhac ska ndi tiéng cia Quan Cam - No Doubt da c6 bubi biéu dién chinh thirc
dau tién tai Phong Khiéu Vi Fender & Long Beach.

Lénh gioi nghiém va han ché di lai dwoc ap dung doi véi nguoi Blrc va Y cu tra tai
Quan Cam, ciling nhw doi véi tat ca ngudi Nhat, bat ké quoc tich la gi.

Can Cw Khéng Quan Santa Ana chinh thirec ngirng hoat déng.

Céc sw kién lich si dwoc cung cép béi Tre Ly Van Khé Chris Jepsen.
Anh: Cung cép bdi Van Khé Quan Cam.
Cung cép bdi Van Khé Quan Cam, mét chirc ndng duwdi Van Phong Chanh Luc Sy Hugh Nguyén.
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KHAM PHA PO DAY

de= L _~ TR P

Mét nhan vién cta ching téi da chup birc anh vé Lau Pai Osaka, mét trong nhirng dia
danh néi tiéng nhat ctia Nhat Ban, trong chuyén du lich gan day cua ho dén Osaka.

. © . ) . . Theo dé6i chung téi trén
Ghé tham trang web cua chung toi tai: mang xa héi

OCRecorder.com @ocrecorder

Cam, hay truy cap:

Pé biét thém thong tin vé Vin Khé Quan 'f
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