
뉴스레터 - 2026 년 3월호

남부카운티지소
601 N. Ross Street, Santa Ana, CA 92701 714-834-2500

휴 응우옌
오렌지 카운티 기록 보관소 관리자

환영합니다

(714) 834 - 2500
궁금한 점에 대해 답변해 드리겠습니다

월요일~금요일: 오전 8시~오후 4시 30 분

콜 센 터
오렌지 카운티 기록 보관소

이번 호 내용:

새 소식 및 업데이트

지역사회 교류

수상 및 표창

고객의 의견...

오렌지 카운티 역사 속 3월

외부 활동

OCRECORDER.COM을 방문하십시오

오렌지 카운티 기록 보관소 관리 부서의 뉴스레터에 관심을 가져 주셔서 감사합니다. 뉴스레터를 통해 부서와

관련된 최신 소식, 정보 및 행사에 대한 주기적인 업데이트를 제공할 예정입니다. 기록 보관소 관리자로 일하

게 된 점은 제게 영광이고 특권입니다. 부서 및 대중에게 제공되는 서비스에 대한 자세한 내용은 (714) 834-

2500 으로 문의하시거나 OCRecorder.com 을 방문하여 알아보십시오.

감사합니다.

휴 응우옌

카운티 기록 보관소 관리자 드림

quot;http://www.ocrecorder.com/&quot


새 소식

OCRecorder.com

휴 응우옌 오렌지 카운티 기록 보관소 관리자가 CRBot 을

연중무휴 24 시간 다국어 고객 지원 서비스로 업그레이드합니다
휴 응우옌 오렌지 카운티 기록 보관소 관리자가 오늘 OCRecorder.com 에 운영 중인 부서의 대화형 챗봇 CRBot 이

오렌지 카운티의 다양한 커뮤니티에 보다 나은 서비스를 제공하기 위해 추가 언어로 지원된다고 발표했습니다. 이제

고객은 영어 외에도 스페인어, 베트남어, 한국어, 중국어 간체, 중국어 번체, 아랍어, 일본어로 CRBot 을 이용할 수 있

습니다.

CRBot 은 중요 기록, 결혼 허가증 및 결혼식, 여권 발급, 부동산 기록 등 기록 보관소 서비스에 관한 일반적인 질문에

빠르고 편리하게 답변해 드립니다. CRBot 은 고객이 온라인에서 신속한 답변을 얻을 수 있도록 지원함으로써, 기록

보관소 콜센터로의 전화 문의도 줄여주며, 이를 통해 직원들은 실시간 지원이 필요한 더 복잡한 요청에 집중할 수 있

게 됩니다. 새로운 언어 옵션은 더 많은 주민들이 사무소 운영 시간을 기다리지 않고도 언제든지 정확한 정보를 얻을

수 있도록 돕기 위해 마련되었습니다.

다른 언어로 CRBot 을 사용하려면 고객은 기기 또는 컴퓨터 키보드를 해당 언어로 전환하거나(또는 기기의 언어 입력

기능을 사용) 선호하는 언어로 질문을 입력해야 합니다. CRBot 은 동일한 언어로 응답합니다.

휴 응우옌 기록 보관소 관리자는 "언어는 카운티 서비스 이용에 있어 결코 장벽이 되어서는 안 됩니다"라고 말하며 "

이번 업데이트는 존중과 현실적인 편의성을 위한 것으로, 특히 일하는 가정, 고령자, 그리고 다른 언어로 소통하는 것

이 편한 주민들을 위한 것입니다"라고 말을 잇습니다.

CRBot 은 연중무휴 24시간 이용 가능하며 스마트폰 및 모바일 기기에서 작동합니다. 필요 시, 고객은 운영 시간 중

보다 복잡한 문의 사항에 대해 실시간 채팅 지원으로 안내받을 수도 있습니다.

CRBot 을 살펴보고 즉각적인 답변을 얻으려면 OCRecorder.com을 방문하십시오. 추가 지원이 필요한 경우, 월요일

~금요일, 오전 8시~오후 4시 30분에 기록 보관소 안내 전화((714) 834-2500)로 문의하십시오. 미디어 관련 문의

는 빌리 르((714) 834-2248)씨에게 문의하십시오.
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협업과 혁신을 통해 지역사회에 봉사하는 것은 직접 찾아가는 이동식 기록 보관소(Clerk-Recorder on Wheels)의 핵

심입니다. 3 월 3 일에 열리는 2026 년 봄 NOCE 취업 박람회에 저희 이동식 상담소를 운영하기 위해 제 46 지구 루

코레아 하원의원실 및 노스 오렌지 카운티 평생교육원(North Orange County Continuing Education, NOCE)과 협력

하게 되어 자랑스럽게 생각합니다.

중요 기록 발급, 가상 사업체 이름 등록 처리, 공식 기록 사본 즉시 출력 등 현장 서비스를 제공함으로써 지역사회를

지원하게 되어 기쁘게 생각합니다.

또한 NOCE의 발렌티나 퍼텔 회장과 다른 NOCE 리더들을 만나게 되어 기뻤습니다. 교육 기회와 커뮤니티 접근성을

확대하려는 그들의 노력이 빛을 발하고 있으며, 저는 이 기회를 통해 협력할 수 있다는 점을 높이 평가합니다.

이 행사를 성공적으로 진행해 주신 전담 직원분들께 감사드립니다. 저희 팀의 노력과 전문성은 직접 찾아가는 이동식

기록 보관소(Clerk-Recorder on Wheels)가 지속적으로 긍정적인 영향을 미칠 수 있도록 합니다.
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훌륭한 오렌지 카운티 기록 보관소 팀 여러분, 직원 감사의 날을 축하드립니다! 3 월 6 일, 우리는 매일 헌신

과 헌신, 대중에게 봉사하고자 하는 진정한 열망으로 나타나는 부서의 모든 직원들을 축하했습니다.

이날에 작은 즐거움을 더하기 위해, 부서는 감사의 마음을 담아 다양한 간식이 가득한 카트를 준비했습니다.

이는 지역사회에 기여하고 부서의 성공을 위해 노력해 주시는 모든 분께 감사의 마음을 전하는 저희만의 방

식입니다.

여러분의 노고에 감사드립니다! 멋진 오렌지 카운티 기록 보관소 팀에 감사드립니다!
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3 월 7 일에 라하브라에서 열린 커뮤니티 드라이브 앤 멀티 챔버 소셜(Community Drive & Multi-

Chamber Social) 행사에 참석해 주신 모든 분들께 감사드립니다! 직접 찾아가는 이동식 기록 보관소

(Clerk-Recorder on Wheels) 차량을 통해 편리한 행정 서비스를 제공하면서, 많은 지역 주민들과 지역사

회 파트너들과 소통할 수 있어 매우 뜻깊은 시간이었습니다.

이와 같은 행사는 중요한 서비스를 지역사회에 더 가까이 제공하여, 주민들이 출생·사망 등 중요 기록의 공

증 사본을 발급받고 저희 기관에서 제공하는 다양한 자원에 대해 알아볼 수 있도록 돕습니다.

하루 동안 고객을 지원하고 헌신과 전문성을 바탕으로 저희 기관을 대표해 주신 기록 보관소 직원 여러분께

특별히 감사드립니다.

또한 이렇게 훌륭한 행사를 통해 지역사회를 하나로 모아 주신 주최 측과 참여 챔버 관계자 여러분께도 깊이

감사드립니다.
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3 월 14일 더그 채피 의장이 주최한 제 4지구 어린이 낚시 대회에서 직접 찾아가는 이동식 기록 보관소(Clerk-

Recorder on Wheels)를 찾아주신 모든 분들께 감사드립니다! 저희 팀은 지역사회에 봉사하고 주민들이 출생, 결혼,

사망 증명서와 같은 중요 기록을 빠르고 편리하게 이용할 수 있도록 돕는 즐거운 시간을 보냈습니다.

많은 친근한 분들과 소통하고, 질문에 답하며, 저희 서비스를 직접 제공할 수 있어 매우 기뻤습니다. 사무소 방문 없이

도 이용하실 수 있습니다!
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휴 응우옌
오렌지 카운티 기록 보관소 관리자

감독관

자넷 응우옌
오렌지 카운티 감독위원회

스테파니 클로펜

슈타인 시장
가든 그로브

커뮤니티 여권 행사

토요일

2026 년 4월 11 일

오전 9시~오후 3시

GARDEN GROVE
COURTYARD CENTER

12732 Main St, Garden Grove,
CA 9284

예약 없는 방문
선착순으로 접수되며,

수용 가능 인원에 따라

제한될 수 있습니다
준비물

모든 여권 신청자는 직접 방문하여 신청해야 합니다

☐ 작성/서명하지 않은 DS-11 양식

☐ 사회보장번호

☐ 미국 시민권 증빙 서류(다음 중 하나)

● 미국 출생 증명서(공인 사본)

● 현재 또는 만료된 미국 여권 책자 또는 카드

● 귀화 증명서
미성년자는 부모 또는 보호자와의 관계를 확인하기 위해 출생 증명서를
지참해야 합니다.

☐ 신원 증빙 서류(다음 중 하나)

● 운전면허증, 여권, 군인 신분증, 정부 발급 신분증, 외국 여권 또는

학교 신분증(만 16~17세)

☐ 미성년자(만 18 세 미만)

● 만 16~17세: 신청자의 유효한 신분증 + 부모 1명의 유효한 신분증

● 만 0~15세: 부모 2명 모두의 유효한 신분증 또는 부모 1명의 유효한

신분증 + 공증된 DS-3053 양식 + 부재 중인 부모의 신분증 사본

☐ 여권 사진: 2 인치 x 2인치 사진 지참 또는 $7에 사진 촬영 서비스 이용

가능

☐ 여권 수수료 결제 방식으로 수표 또는 우편환만 허용

사전에 다음에서 DS-11 신청서를 작성하고 출력해 주십시오:
https://travel.state.gov/content/travel/en/passports.html

여권 수수료

기록 보관소 수수료

처리 수수료 $35

여권 사진 $7

오렌지 카운티 기록 보관소를 수신
인으로 지정하여 현금 외 결제 수단
으로 별도로 결제합니다.

성인 신청자(만 16세 이상)

여권 책자 $130

여권 카드** $30

급행 수수료 $60(신청 건당 결제)

1~3 일 반환 배송* $22.05

이 수수료는 미국 국무부에 수표 또는 우편환으로만 결제해
야 합니다.

미성년자 신청자(만 16 세 미만)

여권 책자 $100

여권 카드** $15

급행 수수료: $60(신청 건당 결제)

1~3일 반환 배송* $22.05

이 수수료는 미국 국무부에 수표 또는 우편환으로만 결제해야 합
니다.

여권 관련 문의: (714) 834-2248

예약 및 추가 정보: (714) 834 - 3110
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3 월 21 일, 휴 응우옌 팀은 파운틴 밸리에서 자넷 응우옌 감독관이 주관한 지역사회 보건 및 사회복지

박람회(Community Health Care and Social Services Expo)에 맞춰 직접 찾아가는 이동식 기록 보관

소(Clerk-Recorder on Wheels)를 운영했습니다.

현장에서 고객을 만나 직접 도움을 드릴 수 있다는 것은 저희에게 가장 큰 자부심입니다. 출생 증명서,

혼인 증명서, 사망 증명서부터 가상 사업체 이름 서류, 공식 기록 사본에 이르기까지, 저희는 지역사회가

필요로 하는 사항을 즉시 지원해드릴 수 있도록 최선을 다하고 있습니다.

저희 이동식 차량과 홍보 부스를 방문하여 서비스에 대해 알아봐 주신 모든 분들께 감사드립니다.
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가상 사업체 이름을 제출하는 것은 사업주가 선택한 이름으로 사업을 운영할 수 있도록 하는 핵심 단계입니다.

3월 23일, 저희 팀과 저는 호프 커뮤니티 서비스(Hope Community Services)의 워크숍에서 발표를 하게 되어 기뻤

습니다. 워크숍에서는 참가자들에게 가상의 비즈니스 이름을 저희 사무소에 제출하는 과정을 안내했습니다. 또한 미국

여권 신청, 중요 기록 확보 등 사무소에서 지원하는 다양한 서비스를 소개했습니다!

저희 서비스에 대한 주요 정보를 제공하고 질문에 직접 답변함으로써 지역 비즈니스 커뮤니티를 지원하게 되어 기쁩니

다.

모든 참석자의 비즈니스 목표 달성을 기원합니다.
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3 월 28 일 토요일, 저희 사무소는 올해 특별 여권의 날의 큰 성공을 함께 나눌 수 있어 매우 기뻤습니다! 문이 열리자

마자 많은 지역 주민들이 로비를 가득 메우며, 신규 미국 여권 신청과 여권 사진 촬영을 한 번에 처리할 수 있는 토요

일 전용 운영 시간을 적극적으로 활용하는 모습이 인상적이었습니다.

이 의미 있는 전통은 올해로 10주년을 맞이했으며, 학교나 직장을 쉬어야 하는 가족, 학생, 직장인 부모들을 위해 편

리한 신청 옵션을 계속 제공할 수 있어 자랑스럽게 생각합니다. 토요일에 운영함으로써 모든 분들이 여권 신청 절차를

보다 원활하고 빠르며, 더욱 편리하게 이용할 수 있도록 돕고 있습니다.

함께해 주신 모든 분들께 감사드리며, 하루가 원활하게 진행될 수 있도록 애써주신 직원 여러분께도 깊이 감사드립니

다. 커뮤니티의 열정과 신뢰에 깊이 감사드리며, 앞으로도 오랫동안 이 서비스를 계속 제공할 수 있기를 기대합니다.

더 많은 예정된 여권 행사 및 서비스를 확인하시려면 OCRecorder.com을 방문해 주십시오.

quot;https://l.facebook.com/l.php?u=http://OCRecorder.com/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAYnJpZBExa3VNTjQ0NlI3UkZ0R0c0RXNydGMGYXBwX2lkEDIyMjAzOTE3ODgyMDA4OTIAAR57j6qDAmg9SJk_w6AjDidN5-YsJvMpe3xBUPlmAPnDdpyG4-T4FUij8ZwYhg_aem_Cg54JtBy9sfZ1OnHC4Xmtg&amp;h=AT4hhAfz&quot
quot;http://www.ocrecorder.com/&quot
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직접 찾아가는 이동식 기록 보관소(Clerk-Recorder on Wheels)는 3월 30일 오전 오렌지시에서 커뮤니티에 친절

하고 편리한 서비스를 제공했습니다. 커뮤니티 주민들은 저희 이동식 차량을 통해 중요 기록을 발급받을 수 있어, 시

간을 절약하고 사무소 방문의 번거로움을 줄일 수 있었습니다.

출생 증명서와 같은 주요 기록은 학교 등록, 여행 등 다양한 용도로 반드시 필요합니다.

저희 팀은 현장에서 모든 분들을 효율적으로 응대하여, 절차를 빠르고 원활하며 누구나 쉽게 이용할 수 있도록 했습

니다.

직접 찾아가는 이동식 기록 보관소(Clerk-Recorder on Wheels)의 다음 방문 일정이 궁금하신가요?

OCRecorder.com을 방문하십시오

quot;https:/l.facebook.com/l.php?u=http:/OCRecorder.com/?fbclid=IwZXh0bgNhZW0CMTAAYnJpZBExa3VNTjQ0NlI3UkZ0R0c0RXNydGMGYXBwX2lkEDIyMjAzOTE3ODgyMDA4OTIAAR7yyBI2_IOkLIiQR6-8YjSPejT7rpDu-SLXboTmOISUsbKG9NtvfS3PxhmvhQ_aem_CTxYDPPfnMUx9ijxc13Ftw&amp;h=AT6SZARc
quot;http://www.ocrecorder.com/&quot
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휴 응우옌 오렌지 카운티 기록 보관소 관리자는 3월 31일 토드 스피처 오렌지 카운티 지방 검사가 주최한 2026 년 범죄 피

해자 권리 기념식(2026 Crime Victims’ Rights Ceremony)에 참석하는 영광을 누렸습니다.

이 중요한 행사는 모든 사건에는 반드시 피해자와 그 가족, 그리고 존중받고 기억되어야 할 이야기가 존재한다는 점을 일깨

워 줍니다. 이번 행사는 피해자, 생존자, 옹호자, 그리고 커뮤니티에서 정의와 치유를 위해 매일 헌신하는 법 집행 관계자들

과 함께할 수 있는 뜻깊은 기회였습니다.

휴 응우옌 기록 보관소 관리자는 삶에서 가장 힘든 시기를 겪고 있는 피해자와 그 가족들이 중요 기록과 중요한 서비스를 이

용할 수 있도록 지속적으로 지원하는 데 전념하고 있습니다.

quot;http://www.ocrecorder.com/&quot
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지역사회 교류

3 월 중 활동:

3 월 11일, 저희 팀은 산타아나 칼리지 평생 교육원에 참여하여 출생 증명서, 여권 서비스, 가상 사업체 이름 등록 등

다양한 정보들을 공유할 수 있어 매우 뜻깊었습니다!

질문에 답하고, 커뮤니티와 소통하며, 저희 서비스를 쉽게 이해할 수 있도록 돕는 시간이 매우 뜻깊었습니다.

저희와 대화를 나누기 위해 방문해 주신 모든 분들께 감사드립니다! 저희가 도와드리겠습니다.

산타아나에 매장을 개업한 OBRA 핸드베이커리(OBRA Handbakery)에 감사장을 수여하게 되어 매우 기뻤습니다.

직접 만든 엠파나다와 장인의 손길을 더한 페이스트리부터, 수제 소스, 스페셜티 커피, 갓 구운 디저트에 이르기까지,

OBRA 핸드베이커리(OBRA Handbakery)는 이미 많은 사랑을 받는 곳으로 자리 잡았습니다. 오렌지 카운티로의 확

장을 진심으로 환영하게 되어 매우 기쁩니다.

OBRA 핸드베이커리(OBRA Handbakery)의 이 놀라운 새로운 도약을 진심으로 축하드립니다! 이 사업체가 앞으로

도 지속적인 성공과 성장, 그리고 커뮤니티에 의미 있는 영향을 이어가길 기원합니다.

quot;http://www.ocrecorder.com/&quot
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수상 및 표창
오렌지 카운티 기록 보관소

이달의 직원

축하합니다!

앤디님

탁월한 고객 서비스를 제공하기 위해 노력하고 계십니다

매월, 저희는 일상적인 업무를 뛰어넘어 고객에게 탁월한 서비스를 제공하는 직원에게 표창을 수여하

고 있습니다. 이달의 직원으로 선정되면 표창장을 받고 표창패에 이름이 새겨집니다.

3 월 이달의 직원으로 앤디 저우님을 발표하게 되어 매우 뜻깊게 생각합니다.

앤디님은 저희 서기 운영 부서의 매우 소중한 구성원이며 사무소에 있어 큰 자산입니다. 결혼 허가증

발급 및 민사 결혼식 지원, 중요 기록 발급, 가상 사업체 이름 등록 접수 등 어떤 업무를 수행하든, 앤디

님은 고객이 따뜻하고 긍정적인 경험을 할 수 있도록 항상 최선을 다하고 있습니다. 그는 매우 전문적

이고, 예의 바르며, 헌신적인 태도를 갖추고 있습니다. 고객들은 설문조사를 통해 앤드님에 대한 감사

의 마음을 표현하며, 그녀의 뛰어난 지원을 자주 칭찬하고 있습니다. 또한, 앤디님은 결혼 허가증 신청

및 시민 결혼식 진행 시 중국어를 사용하는 커플을 지원할 수 있어, 그들의 특별한 날에 더욱 의미 있고

따뜻한 경험을 더해 주고 있습니다.

앤디님은 모범적이며 신뢰할 수 있는 팀원입니다. 그녀는 자신의 업무를 마친 후에도 추가 업무를 찾아

팀을 지원하고 전체 업무 흐름에 기여하려는 적극적인 자세를 보입니다. 팀을 돕고자 하는 그녀의 진정

성 있는 태도는 서기 운영 부서의 원활한 운영에 크게 기여하고 있습니다.

저희는 앤디님과 함께 일하고 있다는 것을 큰 행운으로 여깁니다.

앤디님의 수상을 함께 축하해 주십시오!

quot;http://www.ocrecorder.com/&quot
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고객의 의견...
산타아나의 남부 카운티 지소에 대한 다음과 같은 Yelp 후기를 받았습니다. 효율성과 전문성을 바탕으로

훌륭하게 업무를 수행해 주신 직원 여러분께 진심으로 감사드립니다.

2026년 3월 3일

모든 공공기관이 다 같은 것은 아닙니다. 이곳은 정말 매우 잘 운영되고 있습니다.

소유권 포기 증서를 접수하러 방문하면서, 반나절은 걸릴 것으로 예상했습니다. 하

지만 실제로는 최대 5~10 분 정도만 기다렸고, 접수부터 퇴실까지 전체 과정이 약

25분 만에 끝났습니다.

절차는 간단하고 매우 효율적으로 진행되었습니다. 서류는 꼼꼼하게 검토되었고(현

장에서 문제를 바로 확인할 수 있어 오히려 좋았습니다), 수수료 처리도 신속했으며,

전체 과정에서 혼란스럽거나 불명확한 부분은 전혀 없었습니다. 직원들은 전문적이

고 명확하게 응대했으며, 업무를 정확히 숙지하고 있다는 인상을 주었습니다.

사무소 자체도 깨끗하고 정돈되어 있었으며, 전체적인 동선도 매우 합리적으로 구성

되어 있었습니다. 서류를 정확히 준비해 오신다면, 이곳은 기대하는 대로 매우 원활

하게 운영됩니다.

효율적입니다. 전문적입니다. 불필요한 혼선이 없습니다.

라구나 힐즈에 소재한 남부 카운티 지소에서 다음과 같은 Yelp 후기를 받았습니다. 고객들에게 긍정적인

경험을 제공해 준 직원 여러분께 감사드립니다.

2 주 전

제가 만난 모든 직원분들이 매우 친절하고 따뜻하게 맞이해 주셨으며, 도움도 잘 주시고 인내심 있고 배려심 있게 응대해

주셔서 매우 긍정적인 경험이었습니다. 밖에서 결혼식을 올리는 모습도 볼 수 있었는데, 정말 아름다웠습니다.

quot;http://www.ocrecorder.com/&quot
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고객의 의견...
문서 심사 팀에 대해 다음과 같은 고객 후기 카드를 접수했습니다. 탁월한 고객 서비스를 제공해 주신 로

사님과 레티시아님에게 감사드립니다.

애너하임에소재한북부카운티지소에서다음과같은고객후기카드를받았습니다.고객을위해최선을다
해노력해주신린지님에게감사드립니다.

로사타피아님

이름: 케빈님

오렌지카운티기록보관소설문조사

날짜: 2026년 3월 18일
전화:

어느사무소를 방문하셨습니까?
애너하임 산타아나 올드법원 라구나힐스

1.방문목적이무엇입니까?
AOTT,
양도증서접수

2.전반적인서비스에 대해어떻게평가하십니까?
탁월 보통 개선필요

3.추가로제안하실사항이있습니까?

피드백을보내주셔서감사합니다!

직원분이정말훌륭하고매우전문적이었습

니다!

레티시아님

오렌지카운티기록보관소설문조사

이름: 션님

날짜: 2026년 3월 18일 전화:

어느사무소를 방문하셨습니까?
애너하임 산타아나 올드법원 라구나힐스

1.방문목적이무엇입니까?
신탁을위한양도증서접수

2.전반적인서비스에 대해어떻게평가하십니까?
탁월 보통 개선필요

3.추가로제안하실사항이있습니까?

피드백을보내주셔서감사합니다!

이번방문이걱정됐었는데,막상와보니정
말간단하게끝났습니다!

굳이말하자면커피머신이있었으면좋았

겠지만,실제로는기다리는시간이짧아서
있었다고해도사용할필요가없었을것같

습니다.

린지님

이름: 브렌다님

오렌지카운티기록보관소설문조사

날짜: 2026년 3월 20일
전화:

어느사무소를 방문하셨습니까?
애너하임 산타아나 올드법원 라구나힐스

1.방문목적이무엇입니까?
출생증명서

2.전반적인 서비스에대해어떻게평가하십니까?
탁월 보통 개선필요

3. 추가로제안하실사항이있습니까?

피드백을보내주셔서감사합니다!

탁월한서비스

린지님

이름: 디에고님

오렌지카운티기록보관소설문조사

날짜: 2026년 3월 20일전화:

어느사무소를방문하셨습니까?
애너하임 산타아나 올드법원 라구나힐스

1.방문목적이무엇입니까?
출생증명서

2.전반적인서비스에 대해어떻게평가하십니까?
탁월 보통 개선필요

3.추가로제안하실 사항이있습니까?

피드백을보내주셔서감사합니다!

큰도움과훌륭한지원을받았습니다.감사
합니다!

quot;http://www.ocrecorder.com/&quot
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고객의 의견...
라구나 힐스에 소재한 남부 카운티 지소에서 다음과 같은 고객 후기 카드 및 Yelp 후기를 받았습니다. 고

객 여러분의 소중한 피드백을 진심으로 감사히 여기며, 서비스를 제공해 드릴 수 있어 기쁘게 생각합니다.

탁월한 고객 서비스를 제공해주신 로버트님과 앤디님에게 감사드립니다!

2026년 3 월 11일

이 공공 건물은 매우 차분하고 평온한 분위기를 가지고 있습니다. 건물로

들어오면 분수대 오른쪽에 기록 보관소가 있어 쉽게 찾을 수 있습니다.

입구 바로 앞에 대기 접수를 위한 QR 코드가 있는데, 정말 효율적인 시스

템이라고 생각합니다. 스캔하면 대기 순서를 확인할 수 있고, 순서가 되면

창구 번호를 문자로 안내받아 친절한 직원의 도움을 받을 수 있습니다.

사본 발급, 서류 접수 또는 각종 등록 업무가 필요하신 경우, 시간을 절약

하기 위해 먼저 웹사이트를 확인하고 가능한 부분은 온라인으로 미리 완

료하시는 것을 권장드립니다. 하지만 이용이 어려운 경우를 위해, 대기 공

간을 지나면 사용할 수 있는 컴퓨터가 세 대 마련되어 있습니다.

평일 오후에 방문했는데, 대기 인원이 거의 없어 매우 빠르게 처리되었습

니다. 현금 또는 신용카드 결제가 가능하며, 개인 수표, 우편환, 또는 은행

수표 사용 가능 여부는 사전에 문의하실 수 있습니다. 사전에 문의 전화를

하시면, 직원들이 매우 전문적이고 친절하게 안내해 줍니다.

모든 기록 접수는 사무소에서 바로 처리되며, 전체 과정은 매우 원활하고

효율적으로 진행되었습니다.

이름: 엘리야마틴님

오렌지카운티기록보관소설문조사

날짜: 2026년 3월 18일 전화:

어느사무소를 방문하셨습니까?
애너하임 산타아나 올드법원 라구나힐스

1.방문목적이무엇입니까?

공증등록

2.전반적인 서비스에대해 어떻게평가하십니까?

탁월 보통 개선필요

3.추가로제안하실 사항이있습니까?

피드백을보내주셔서감사합니다!

로버트님은효율적이고전문적이었습니다.

오렌지카운티기록보관소설문조사

이름: 앨리시아님

날짜: 2026년 3월 18일 전화:

어느사무소를 방문하셨습니까?
애너하임 산타아나 올드법원 라구나힐스

1.방문목적이무엇입니까?

DBA등록 +갱신

2.전반적인서비스에 대해어떻게평가하십니까?

탁월 보통 개선필요

3.추가로제안하실 사항이있습니까?

피드백을보내주셔서감사합니다!

앤디님은매우친절하고기분좋게응대해

주었으며,대기시간도짧고고객서비스도
훌륭했습니다.

감사합니다!

0
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고객의의견...

이름: 살렌님

오렌지카운티기록보관소설문조사

날짜: 2026년 3월 25일 전화:

어느사무소를 방문하셨습니까?

애너하임 산타아나 올드법원 라구나힐스

1.방문목적이무엇입니까?

혼인허가서

2.전반적인 서비스에대해어떻게평가하십니까?

탁월 보통 개선필요

3.추가로제안하실사항이있습니까?

피드백을보내주셔서감사합니다!

산타아나의올드카운티법원지소에대한다음과같은고객후기카드를받았습니다.특별한날에커플들에
게멋진경험을제공해주신트래미님,클라우디아님,에밀리님께감사드립니다.

친절한직원분덕분에결혼식을잘마칠수

있었습니다.감사합니다!

오렌지카운티기록보관소설문조사

이름: 아만다님

날짜: 2025년 3월 13일 전화:

어느사무소를 방문하셨습니까?
애너하임 산타아나 올드법원 라구나힐스

1.방문목적이무엇입니까?

혼인허가서

2. 전반적인서비스에 대해어떻게평가하십니까?

탁월 보통 개선필요

3.추가로제안하실 사항이있습니까?

피드백을보내주셔서감사합니다!

없습니다!

클라우디아님,감사합니다!

원본 요청

저와 배우자는 최근 법원에서 결혼식을 올렸는데, 예식을 진행해 주신 담당자께서 매우 훌륭하셔서 진심으로 감사드립니다!
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오렌지 카운티 역사 속 3월

코미디언 밥 호프가 제 2차 세계대전 해외 복무를 마치고 귀환한 장병들을 위해, 현재 코스타메사 일부 지역에 해당하는
재배치 기지 제 4소(구 산타애나 육군 항공기지)에서 공연을 펼쳤습니다.

1956 년 3 월 11일
FBI 가 “The Traveler(여행자)”로 알려진 악명 높은 수표 위조범이 오렌지 카운티

에서 활동하고 있다고 경고했습니다. (그는 1958 년 오리건주에서 체포되었습니다.)

1936 년 3월 11~12

일

미 해병대가 후원하는 월드 원더 카(World Wonder Car)(트럭 내에 박물관을 꾸민

전시 공간)가 산타아나 시내 중심가 길가에 문을 열었습니다. 전시에는 축소된 인두,

문어, 전쟁 유물, 옷을 입은 벼룩, 그리고 독립선언서 복사본 등이 포함되었습니다.

1987 년 3 월 12일
오렌지 카운티의 스카 밴드 노 다우트(No Doubt)는 롱비치의 펜더스 볼룸(Fender's

Ballroom)에서 첫 번째 본격적인 공연을 펼쳤습니다.

1942 년 3 월 27일

오렌지 카운티에서는 독일인 및 이탈리아인 외국인에게 통행금지와 이동 제한이 부

과되었으며, 일본인은 국적과 관계없이 모든 대상에게 동일한 조치가 적용되었습니

다.

1946 년 3 월 31일 산타아나 육군 공군 기지가 폐쇄되었스빈다.

크리스 젭슨 기록 보조원이 역사 정보를 제공했습니다.

사진 제공: 오렌지 카운티 기록물 관리소.

휴 응우옌 기록 보관소 관리자 산하 기관인 오렌지 카운티 기록물 관리소에서 제공했습니다.

오렌지 카운티 기록물 보관소
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외부 활동

저희 직원 중 한 명이 최근 일본 오사카를 여행하는 동안 일본에서 가장 유명한 명소 중

하나인 오사카 성의 사진을 촬영했습니다.

웹사이트 방문: OCRecorder.com

오렌지 카운티 기록물에 대한 자세한 내용은 다

음 웹사이트를 방문하여 확인하십시오:

OCArchives.com

소셜미디어에서 팔로우하기

@ocrecorder
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