
 

本期内容： 
 

最新动态 
 
 
社区外展 
 
 
奖项与表彰 
 
 

客户回馈 
 
 
橙县当年今月（9月） 
 
 
 

户外动向 
 
 

浏览 OCRECORDER.COM 

(714) 834 - 2500 
如有问题 欢迎致电查询 

周一至周五上午 8:00 至下午 4:30 

客户服务中心 
橙县文书纪录部 

感谢您对橙县文书纪录部新闻通讯的关注。我们将定期为您带来有关本部门最新新

闻、资讯和活动的更新。我很荣幸担任县文书纪录官并为您服务。如果您想了解更

多有关本部门的资讯及我们提供的服务，请致电 (714) 834-2500，或浏览网站 
OCRecorder.com。 

谨启 
休·阮 
县文书纪录官 

橙县文书纪录部 

休·阮 
（HUGH NGUYEN） 

(714) 834-2500 县行政部南 
601 N. Ross street, Santa Ana, CA 92701 

2025年 9月通讯 欢迎  
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最新动态 

OCRecorder.com 

在 9 月 5 日这天，我们非常荣幸地举办了一场特别的誓言重温仪式！ 
 
祝贺布莱克和希瑟·波拉克夫妇（Blake and Heather Pawlak），他们通过重新宣誓彼此的爱与承
诺，庆祝了美好的 10 年婚姻。 
 
看到夫妻回到这里庆祝他们的旅程，并重温当初让他们走到一起的誓言，总是令人倍感鼓舞。感谢你

们让我们参与到这一重要而珍贵的时刻！ 
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橙县文书纪录官休·阮（HUGH NGUYEN） 
与加州州务卿合作 

加州州务卿 

海牙认证  
快闪服务站 

仅此一天！ 

2025年 10月 23日 
星期四：上午 8点至下午 4点 

地点 
县行政部南大楼 

（COUNTY ADMINISTRATION SOUTH BUILDING） 
601N.ROSS ST, SANTA ANA, CA 92701 

扫描了解 
更多 

sos.ca.gov/notary/request-apostille 

P4停车场 
630 N BROADWAY ST 
SANTA ANA, CA 92701 

首 30 分钟免费 

海牙认证 
付款方式 

VISA、MasterCard、支票
或汇票 

不接受现金 

现场提供公证服务，公证费用仅接受现金或支票付款，支票抬头为  
“County of Orange”。 
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您知道 9 月是全国应急准备月（National Preparedness Month）吗？灾难发生时，人们往往会忽略补办丢失
的重要文件，但这是灾后恢复过程中至关重要的一环。 
 
9 月 18 日，我们的县文书纪录部办公室团队参加了由橙县治安官署举办的一场活动，重点关注社区的应急准
备、响应工作，以及在灾害中如何保持韧性。 
 
通过流动服务车（Clerk-Recorder On Wheels），我们能够将服务直接带到受影响的社区，帮助居民取得重
建所需的文件。从出生证明、结婚证明、死亡证明到房产记录，流动服务车都能现场签发所需的认证副本。 

quot%3Bhttp://www.ocrecorder.com/&quot


 

最新动态 

OCRecorder.com 

9 月 20 日，橙县文书纪录官休·阮和他的流动服务团队——橙县流动服务车与橙县监事会主席道格·查菲
（Doug Chaffee）一同参加了今年在普拉森西亚市（Placentia）举办的秋季儿童钓鱼大赛。在阳光下，家庭和
孩子们玩得十分尽兴，同时也收获了许多珍贵的回忆。 
 
活动期间，县文书纪录官流动团队在现场签发了结婚证、出生证和死亡证等重要文件。这些文件当场即可领

取，为社区带来了高效且便利的服务体验。我们的团队还回答了关于其他服务的问题，包括新的护照申请、商

业化名登记等。 
 
感谢流动服务车团队的辛勤付出、专业精神和敬业态度。他们的努力为各个家庭获取重要记录提供了便捷的体

验。 
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United Way 慈善募款活动 
（10月 15日至 30日） 

 

自 1979 年以来，United Way 一直与橙县政府合作。通过 United Way 进行慈善捐赠，使本地机构能够满足橙
县最迫切的需求。当员工选择捐赠给 United Way 时，他们的捐款就在本地社区产生积极而深远的影响。今年
的 United Way 慈善募款活动目标是提升参与的县政府员工人数，可通过每两周一次的工资扣款或一次性捐款
参与。员工可随时通过 OC Employee Portal 应用程式的 Employee Self Service（ESS）部分，进入“自愿扣
款”页面向 United Way 捐款： 
 

https://empinfo.ocgov.com/OCEmployeePortal/public/Logon.aspx 
 
 
主席和行政长官将通过电子邮件提供更多有关今年募款活动（10 月 15 日至 30 日举行）的详细信息。在此期
间，欢迎您点击下方链接，进一步了解 United Way。提前感谢您的支持。 
 

https://www.unitedwayoc.org/ 
https://www.youtube.com/playlist?list=PLxRy9UvQWwmNEB5gFfPloIlzlgr_JOvau  
https://www.youtube.com/playlist?list=PLxRy9UvQWwmO9OOkTHcWftHd7YUMXA9iF 

志愿服务 

倡导 捐赠 

4 百万次影响时刻 
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对于我们橙县文书纪录部来说，这是一个值得骄傲和欣慰的时刻。9 月 23 日，橙县监事会表彰了我们部门荣获美国县
协会（NACo）颁发的 2025 年成就奖。我谨向主席道格·查菲、橙县监事会，以及所有县文书纪录部办公室员工致以
最诚挚的感谢。 
 
我们部门因 CRBot 项目而荣获 NACo 颁发的奖项：全天候即时客户支持。为了践行我们采用创新技术提供卓越客户服
务的使命，我们推出了 CRBot，旨在帮助用户浏览有关文书纪录部务的信息，并全天候快速高效地获得问题的答案。 
 

感谢我的团队为打造这一真正服务公众的聊天机器人所展现的奉献精神与持续努力。你们的辛勤付出让社区能够更快

速、清晰、准确地获得所需资讯。 
 

这也是我们部门自 2015 年以来获得的第 8 项 NACo 成就奖。 
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橙县流动服务车（Clerk-Recorder On Wheels）将重要文件直接带到社区。无需长时间等候，文件可即时签发、
当场领取。 
 
9 月 25 日，我们的流动团队来到橙市举办的 OC Same Day Solutions 博览会。 
 
我们的团队快速、高效地签发各类重要文件。需要出生证、结婚证等认证副本的居民，都能在现场立即取

得。我们的团队也很乐意回答大家关于其他服务的各种问题。 
 
感谢我们出色且敬业的流动团队，将服务带出办公室、直接走进社区，提供即时协助。 
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我们上新闻啦！由于采用了创新技术、自动化以及一支极其高效的团队，我的部门很自豪能够提供全州最低

的结婚证和民事仪式费用。 
 
作为橙县文书纪录官，我的目标是让我们的服务保持可及性与实惠性。  
 
即将推出：由流动服务车提供的流动结婚服务将前往布埃纳帕克市 Ralph B. Clark 地区公园，为希望享受低
费用的新人提供便利服务。关注我们 OCRecorder.com 的社交媒体，获取最新动态。敬请关注！ 
 

阅读更多： 
 
https://www.ocregister.com/.../a-marriage-license-will.../ 
 
https://www.nbclosangeles.com/.../orange-county.../3783722/ 

洛杉矶地区的结婚证

费用很快将达到 176 
美元；橙县书记官处

提供的结婚证费用为 
61 美元，婚礼仪式
费用为 28 美元 
随着洛杉矶县结婚费用即将翻

倍，橙县文书纪录部预计将迎来

大量希望节省开支的新人。 

橙县 

登记处 

NBCLOSANGELES.COM 
洛杉矶提高结婚证费用后，橙县预计将迎来新婚夫妇潮 
洛杉矶县的公开结婚证价格将几乎翻倍。 
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2025年 10月 23日  
下午 5:00-7:30 

（接受无预约到访） 
地点 

博尔萨格兰德高中（Bolsa Grande High School） 
9401 Westminster Ave 

Garden Grove, CA 92844 
 

现场获取重要记录 
（出生证、结婚证或死亡证） 

认证副本将在活动结束 30 天后提供（例如出生证/死亡证）。 
如需提前获取副本，请联系橙县卫生保健局（Health Care Agency）。 

县文书纪录部 

流动服务车 

休·阮 
橙县文书纪录部 

请提前完成申请表！ 

ocRecorder.com/vitalapp 
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社区外展 
9 月的社区外展： 

9 月 5 日，我们非常高兴能够参与 GGUSD 校园社区联络员培训资源展！ 
 

我们与 160 多名校园社区联络员、教师和学区工作人员建立了联系，共同努力加强支持学校和家庭的合
作关系。 
 

感谢 GGUSD和家长与社区拓展部门组织了这次精彩的活动，也感谢你们对家庭和社区参与的持续投
入。 

爱情弥漫在加州新娘与婚礼博览会！ 
 

9 月 7 日，我的团队在现场为新人提供所需的全方位指导——从结婚证到民事仪式服务。 
 

感谢所有在加州新娘与婚礼博览会期间光临我们展位的朋友们！ 
 

我的团队非常高兴能与众多新人见面，并分享我们的结婚证和民事仪式服务，同时介绍我们其他可提供的服务—

—从护照、出生证到房产记录等。 
 

非常感谢我出色的团队，感谢他们的辛勤工作和奉献精神，使这次活动取得了成功。 
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社区外展 
9 月的社区外展： 

9 月 10 日，我们庆祝那些以卓越工作塑造我们社区的杰出女性。  
 
我的团队非常自豪能参加莱克福里斯特商会（Lake Forest Chamber of Commerce）“领袖女性午宴
（Leading Ladies Luncheon）”，表彰和庆祝当地女性的坚韧、远见与领导力。 
 

祝贺所有获表彰的女性！我们赞赏她们非凡的贡献，她们是所有人的榜样。她们的努力对莱克福里斯特商

业社区至关重要，也支持了城市的繁荣。我们祝愿她们在所有事业中不断取得成功。 

9 月 11 日，我的团队参加了卡内基无家可归者收容所（Carnegie Homeless Shelter）资源展，分享了橙
县文书纪录部办公室提供的多项服务信息。 
 

我们向参与者介绍了如何获取重要记录，如出生证、死亡证和结婚证，以及护照服务和我们部门提供的其

他资源。 
 

特别感谢圣安娜市（Santa Ana）及所有社区合作伙伴，携手为居民提供重要的联系和服务。 
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奖项与表彰 
橙县文书纪录部 

本月最佳員工 

恭喜！ 
 

莱蒂西亚（Leticia） 
用心提供出色服務 

每个月，我们会表彰一位在工作中表现出色、为客户提供卓越服务的员工。当月的「本月最佳员工

（Employee of the Month）」将获得表彰证书，名字会被刻在表彰牌上，并可在表彰期间穿着休闲服装。 
 

我很高兴宣布莱蒂西亚·西勒（Leticia Siller）荣获九月最佳员工殊荣。 
 

莱蒂西亚是我们文书纪录部团队的一员，她始终展现出作为一名可靠、敬业的团队成员应有的品质。她卓

越的职业道德、出色的客户服务能力以及极佳的团队协作精神，推动了办公室的顺利运作，并给公众留下

深刻印象。她以专业、敬业和善意服务每一位客户。面对意外挑战时，她始终保持冷静，并积极主动地寻

找解决方案。莱蒂西亚对每一项工作都充满信心，并愿意全力以赴超越期望。 
 

除了日常职责外，莱蒂西亚在优先处理部门需求方面也表现出色。她在培训新任可记录文件审核员方面发

挥了关键作用。她对部门政策和流程的深厚理解，对新同事非常有帮助。她确保受训人员掌握扎实的记录

操作知识，是一位备受尊敬的导师。曾与莱蒂西亚一起培训的员工都称赞她的耐心、乐于助人以及优秀的

沟通能力。主管们也高度评价并感谢莱蒂西亚为帮助同事成功所付出的努力。 
 

我们感谢莱蒂西亚为部门做出的所有贡献，也很幸运能有她加入我们的团队。 
 

请与我一起祝贺莱蒂西亚获得这项殊荣！ 
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客戶回饋 

我们收到了关于圣安娜县服务中心的以下 Google Business 评价。感谢我的团队一直以
来提供的高效客户服务。 

以下评价是关于我们位于拉古纳希尔斯（Laguna Hills）县南办公室的服务。感谢我的团
队提供快速且出色的客户服务。 

一周前 

太棒了！十分钟内就办好了。我是去取结婚证副本。如果先在网上下单会更方便 

出色 良好 中等  一般 

速度 

礼貌 

效率 

资讯 

2. 您对我们的整体服务有何评价？ 

出色 良好 中等  一般 

（请圈出您的选择） 

县南 

1. 请对我们的服务进行评价。 
差劣 

差劣 

3. 我们的周六服务对您有什么帮助？ 

到访愉快，办理迅速 

4. 到访原因： 

日期： 2025年 9月 25日 

5. 您是如何得知我们的周六服务？ 

6. 我们的服务有什么可以改善的地方？ 

请提供以下（可选）信息。 

姓名： D BIACCES 

不适用 

不适用 

文件 
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客戶回饋 

出色 良好 中等  一般 

速度 

礼貌 

效率 

资讯 

2. 您对我们的整体服务有何评价？ 

出色 良好 中等  一般 

（请圈出您的选择） 

丹尼尔 
县北 

1. 请对我们的服务进行评价。 
差劣 

差劣 

3. 我们的周六服务对您有什么帮助？ 

不适用 

4. 到访原因： 
契约备案 日期： 2025年 9月 8日 

5. 您是如何得知我们的周六服务？ 

6. 我们的服务有什么可以改善的地方？ 

请提供以下（可选）信息： 

姓名： C FINKELSTEIN 

绝对没有。丹尼尔真是太乐

于助人、太善良了。他太棒

了 

我们收到了以下针对位于阿纳海姆（Anaheim）县北办事处的客户意见卡。感谢丹尼尔
（Daniel）提供出色的客户服务。 

以下评价是关于我们呼叫中心员工的服务。感谢杰基（Jackie）提供的优质客户服务。 

杰奎琳（Jacqueline）的客户林赛（Lindsey）因商业化名（FBN）相关问题致电。客户称赞她的服务，表示她超越了预期，
并希望我们认可她所付出的努力。  
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橙县当年今月（9 月） 

这是时尚岛（Fashion Island）的早期景观，前景为 J. W. Robinson’s，背景为 Buffums。Robinson’s 由建筑师兼规划师威廉·佩
雷拉（William Pereira）设计，他还设计了加州大学尔湾分校（UC Irvine） 以及整个尔湾牧场（Irvine Ranch）的总体规划。建筑
正面有一面墙，上面装饰着艺术家汤姆·范·桑特（Tom Van Sant）创作的巨型青铜“风铃”。（照片由橙县档案馆提供） 

1849 年 9 月 1 日 代表们在蒙特雷（Monterey）的科尔顿大厅（Colton Hall）起草了加利福尼亚州的第
一部州宪法。宪法禁止奴隶制，并以西班牙语和英语两种版本发布。 

1806 年 9 月 7 日 圣胡安卡皮斯特拉诺传教区的大石教堂（Great Stone Church）落成。它在 1812 年
的一次地震中被毁。 

1967 年 9 月 11 日 
时尚岛（Fashion Island）购物中心在纽波特海滩（Newport Beach）开业。最初的主
要百货公司包括 J. W. Robinson's、The Broadway、Buffums，以及全美最大的 J. C. 
Penney 商店。 

1887 年 9 月 15 日 圣贝纳迪诺（San Bernardino）与圣安娜（Santa Ana）之间的铁路服务开通，由 
Santa Fe Railroad 运营。 

1958 年 9 月 15 日 
迪士尼乐园的 Viewliner 狭轨列车停止运营，运营时间不到十五个月。它是一款“未
来高速列车”，其设计灵感来源于通用汽车公司的实验性航空列车。但不久之后，它

就被迪士尼乐园新建的单轨列车系统所取代。 
历史资料由助理档案管理员克里斯·杰普森（Chris Jepsen）提供。 

照片由橙县档案馆提供。 

由橙县档案馆提供——档案馆隶属休·阮文书纪录官办公室。 
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