NGUYEN

~ Secretario del Registro Civil del
LN Condado de Orange
- ‘County Administration South (Administracion del Sur del Condado)
601 N. Ross street, Santa Ana, CA 92701

BIENVENIDO Boletin — Agosto de 2024

Gracias por su interés en el boletin informativo del Departamento del Secretario del Registro del Condado de
Orange. Le brindaremos actualizaciones periodicas sobre las ultimas noticias, informacion y eventos que afectan
al departamento. Tengo el honor y el privilegio de servir como Secretario del Registro de su Condado. Por favor
comuniquese con mi oficina al (714) 834-2500 o visitenos en OCRecorder.com para obtener mas informacion
sobre el departamento y los servicios que se ofrecen al publico.

| (714) 834-2500

Atentamente.

Lugh Nouven
Secretario del Registro Civil del Condadao de Orange

En esta edicion:

Noticias y actualizaciones

Alcance comunitario

Premios y reconocimientos

REGISTRO CIVIL DEL CONDADO DE ORANGE

Los clientes dicen... CENTRO DE LLAMADAS

Agosto en la historia del
Condado de Orange

ESTAMOS AQUI PARA RESPONDER SUS PREGUNTAS
LUNES A VIERNES: 8:00AM A 4:30PM

De un lado para el otro 714-834-2500
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iEstuvimos muy orgullosos de servir a todas las parejas de nuestras oficinas de Anaheim, Santa Ana y
Laguna Hills que decidieron “Dar el Si" en una fecha tan especial como el 8-8-24!

Esta fecha fue una eleccidn popular para nuestras parejas, y nuestro departamento estaba feliz de
hacer cada ceremonia especial e inolvidable para todos. Aunque la decision de “Dar el Si”, en esta
fecha es personal para cada pareja, algunos creen que el numero 8 simboliza el infinito y la
prosperidad, por lo que es una fecha unica y afortunada para casarse.

Felicitaciones a todos los recién casados, jy que su amor siga volando hasta el infinito y mas alla! Les
deseamos lo mejor en su hermoso futuro.

OCRecorder.com
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Nuestra apertura especial del sdbado 24 de agosto tuvo
una asistencia espectacular y un gran éxito.
Felicitaciones a todas las parejas que se "Dieron el Si"
en el Dia de Kobe Bryant, el 24 de agosto. Gracias a
todos los que visitaron nuestras oficinas de Laguna Hills
y Anaheim para matrimonios y servicios de pasaporte.

iEstamos orgullosos de atenderlos!

Se requiere una gran cantidad de trabajo en equipo,
dedicacion y trabajo arduo para asegurar el éxito en
nuestra apertura especial del sabado. Gracias a mi
increible personal por ir siempre mas alla por nuestros
clientes. Apreciamos sus esfuerzos y su compromiso por
ofrecer un servicio excelente.

ORANGE COUNTY
CLERK-RECORDER
ey DEPARTMENT
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Extendemos nuestro mas sincero agradecimiento a los
populares presentadores de radio y podcast, Omar Velasco y
Argelia Atilano, por aportar su fantastica energia, calidez y
carisma como nuestros oficiantes invitados. Sus emotivas
ceremonias en nuestra apertura especial del sabado
aportaron una alegria adicional a esta hermosa ocasion,
haciendo que las sonrisas de todos fueran aun mas brillantes.

Un agradecimiento especial también a la Academia de
Mariachi Rhythmo por su actuacidon musical sorpresa. La
encantadora musica de mariachi llené el ambiente y llend de
alegria a todos los recién casados e invitados. Como una
organizacién sin fines de lucro dedicada a ofrecer clases de
musica de mariachi a nifios y adolescentes de bajos ingresos
en Anaheim, su impacto en la comunidad es realmente
admirable.

Gracias, Omar, Argelia, y Academia de Mariachi Rhythmo, por
hacer que la fecha especial de la boda de hoy fuera
extraordinaria para todas las parejas e invitados.
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- CEREMONIES WINS NACO AWARD

Mi departamento y yo tuvimos el honor de ser reconocidos por la Junta de Supervisores del Condado de
Orange durante la reunion de la junta del 27 de agosto como ganadores del Premio al Logro 2024 de la
Asociacion Nacional de Condados (NACo). Quiero expresar mi gratitud al Presidente Wagner, a la Junta
de Supervisores y a todo el personal del Registro Civil.

Mi departamento fue premiado por la NACo en reconocimiento a nuestro programa "Acortando
Distancias: Iniciativa de Ceremonia Matrimonial Virtual del Registro Civil del Condado de Orange". Esta
iniciativa permite que las parejas que se casan en cualquiera de nuestras sedes tengan la opcion de
transmitir en vivo y en privado su ceremonia civil. A través de este servicio, pretendemos unir a los seres
queridos de las parejas de todo el mundo para que se unan a la celebracién en tiempo real y crear una
experiencia inolvidable para todos.

Este es nuestro séptimo Premio al Logro de la NACo desde 2015 y destaca el compromiso de nuestro
departamento con el uso de tecnologias innovadoras para mejorar nuestros servicios. Gracias a mi
increible personal del Registro Civil por su continuo trabajo, dedicacién y compromiso con la excelencia.

OCRecorder.com
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California Secretary of State

EVENTO TEMPORAL
DE APOSTILLA

MIERCOLES: 8AM-4PM

LUGAR
COUNTY ADMINISTRATION SOUTH BUILDING

ESTACIONAMIENTO P4

630 N BROADWAY ST
SANTA ANA, CA 92701

A

ON BROADWAY (_-,

cccc
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ROSS STREET

EMPLOYEE
COUNTY PARKING
6071 AominisTRATION P10
SOUTH (CAS)

BROADWAY

vvvvvv

GRATIS LOS PRIMEROS
30 MINUTOS

SERVICIOS DE NOTARIO PUBLICO DISPONIBLES EN EL LUGAR DEL EVENTO Y SE

OC CLERK-RECORDER HUGH NGUYEN

EN COLABORACION CON LA SECRETARIA DE ESTADO DE CALIFORNIA

O DE OCTUBRE, 2024

ESCANEAR
PARA MAS
601 N. ROSS ST, SANTA ANA, CA 92701 INFORMACION

sos.ca.gov/notary/request-apostille

=

PAGO DE

APOSTILLA

VISA, MASTERCARD,

CHEQUE
O GIRO POSTAL

FRELLILTLLE I NO DINERO EN EFECTIVO

ACEPTAN PAGOS EN EFECTIVO O CHEQUE UNICAMENTE A NOMBRE DE COUNTY OF ORANGE.
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AICANCE COMUNITARIO

Follow ys @DCRecnrder
fiv (o my

El 2 de agosto, mi personal se uni6 a los
miembros del Centro de Recursos Familiares
de Oak View para dar a conocer a la
comunidad de la zona los servicios que
ofrece el Departamento de Registro Civil.

El Centro de Recursos Familiares Oak View,
en la ciudad de Huntington Beach, es un
centro vital que ofrece recursos de salud,
programas extraescolares para nifios y
despensas semanales de alimentos para
apoyar a algunas de las familias mas
vulnerables de la ciudad.

* Passport & Photo Sewgm |
* Birth, Death & Marriage Records P
© Real Property Recordings =

* Fictitious By

El 6 de agosto, mi equipo y yo asistimos al
evento anual National Night Out organizado
por el Departamento de Policia de Santa
Ana.

Fue una noche fantastica, y me gusté
conectar con todos los que visitaron nuestro
puesto. Su apoyo es muy importante, y
siempre es un placer relacionarse con
nuestra comunidad para que todos conozcan
nuestros servicios.

El 8 de agosto, tuve el placer de entregar a
Bandito Taqueria un certificado de
reconocimiento por haber sido nombrado uno
de los 101 mejores tacos del LA Times.

Felicitamos su notable esfuerzo y
compromiso incansable en su regreso a
Santa Ana para ofrecer tacos estilo Tijuana
con el compromiso de tacos verdaderos,
hechos con ingredientes reales. jGracias por
traer su pasion y deliciosos sabores a
nuestra comunidad!

OCRecorder.com
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AICANCE COMUNITARIO

Durante el mes de agosto:

\munity
ss experts. |

jedule an
»ointment!

El 10 de agosto, mi personal se unio6 al Centro
de Desarrollo de Pequefias Empresas en
Garden Grove para felicitar a los graduados de
Beauty Boss 2024.

Los graduados mostraron su increible talento
para el cabello, piel, ufias y maquillaje.
jEstamos muy orgullosos de todo lo que han
logrado! Su dedicacion los ha empoderado con
las habilidades para prosperar en la industria de
la belleza. jCelebramos sus logros y estamos
impacientes por ver triunfar a todos ustedes
cuando lancen sus propios negocios de belleza!
iSu futuro es brillante!

AS!\PO\\TES
_MaTRICUL A\

El 13 de agosto, mi equipo fue invitado a la
Oficina del Consulado de México en Santa
Ana para la inauguracién de la Semana de
Asesoria Legal Externa.

Fue un placer compartir informacion sobre los
servicios del Departamento del Registro Civil
del Condado de Orange, incluidos los
registros vitales, las ceremonias
matrimoniales, los nuevos pasaportes, y
también promocionar nuestro Evento Especial
de Apostillas del 9 de octubre.

e — T Ahuu\,
o
Q‘-{ Assemhlymember Avelino

e ——

El 17 de agosto, mi personal pasé un
momento fantastico conectando con todos en
el Summer Block Party en Santa Ana.

El Departamento del Registro Civil del
Condado de Orange agradece a todos los que
visitaron nuestro puesto en el evento de
Cambodian Family. {Su apoyo y compromiso
significan mucho para nosotros!

OCRecorder.com
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AICANCE COMUNITARIO

Durante el mes de agosto:
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El 23 de agosto, tuve el placer de felicitar a
Manolo's Meat Market por su noveno aniversario y
reconocer sus destacadas contribuciones a nuestra
comunidad. Su dedicacién a la donacion de carne
de primera calidad a eventos y organizaciones
locales ha tenido un impacto significativo.

Aplaudimos su compromiso de contribuir y les
deseamos muchos mas afos de éxito. Que sigan
defendiendo causas benéficas e inspirando a otros
en nuestra comunidad.

El 27 de agosto, mi equipo y yo tuvimos el placer de
visitar Favori para celebrar la apertura de su nuevo
establecimiento en la ciudad de Garden Grove.
Tuvimos el honor de entregarles un certificado de
reconocimiento y experimentar personalmente su
excepcional mezcla de cocina vietnamita y francesa.

iSu dedicacién a ofrecer experiencias gastronémicas
excepcionales y fomentar un ambiente acogedor para
la comunidad es realmente encomiable y esperamos
con interés el impacto positivo que traera a Garden
Grove!

El 29 de agosto, mi personal se uni6 a la Ciudad de
Santa Ana en su celebracion de la Herencia Chicana.
Este evento festivo estuvo lleno de actuaciones unicas
y presentaciones informativas. Nuestro equipo estuvo
encantado de formar parte de este evento especial
que se celebro en el patio del Ayuntamiento de Santa
Ana. Apreciamos la oportunidad de compartir
informacion sobre nuestros servicios y responder a
preguntas.

Queremos expresar nuestro mas sincero
agradecimiento a todos los que acudieron al evento y
visitaron nuestro puesto. Esperamos que todos hayan
disfrutado aprendiendo mas sobre nuestro rico
patrimonio cultural.

OCRecorder.com
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Registro Civil del Condado de Orange

Empleado del Mes

iFelicitaciones!
Joanna

Dedicados a Brindar un Excelente Servicio al Cliente

Cada mes reconocemos a un empleado que va mas alla de sus obligaciones normales y ofrece un
servicio excelente a nuestros clientes. El Empleado del Mes recibe un certificado de reconocimiento, se
coloca su nombre en una placa de reconocimiento y puede vestir de sport durante su mes de
reconocimiento.

Me complace anunciar a Joanna Xue como Empleada del Mes de agosto.

Joanna es parte de nuestra unidad de Matrimonios en la Antigua Corte del Condado de Orange y es de
gran valor para nuestro departamento. Su profesionalismo, confianza y fuerte ética de trabajo son
dignos de elogio. Muchos clientes agradecidos han elogiado a Joanna por su amabilidad y eficiente
servicio. Nuestro departamento se enorgullece de saber que Joanna va mas alla de sus deberes y es
un ejemplo de la alta calidad de servicio al cliente que nos esforzamos por mantener.

Joanna tiene un gran sentido del trabajo en equipo y esta dispuesta a apoyar las necesidades
cambiantes del departamento. Los supervisores pueden contar con Joanna para ayudar a los clientes
que hablan mandarin si asi lo solicitan. Nunca duda en dar cobertura a nuestras sucursales del norte y
del sur del condado cuando se le pide y trabaja de buena gana en nuestras aperturas especiales de los
sabados. Sus contribuciones ayudan a que nuestras oficinas y eventos especiales funcionen sin
problemas. Ademas de ser una compafiera de equipo, Joanna posee una excelente asistencia y
puntualidad, sirviendo como un gran ejemplo a seguir por todos.

Es un placer trabajar con Joanna, y estamos agradecidos de tenerla en nuestro equipo.

Felicitaciones a Joanna por este logro.

OCRecorder.com
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LOS CLIENTES DICEN...

Recibimos los siguientes comentarios de clientes que visitaron nuestra sucursal del Norte del
Condado en Anaheim. Gracias Anna, Esmeralda, y April por proporcionar un servicio al cliente
excepcional y por hacer que la experiencia de nuestros clientes sea agradable.

Anna Hutchison Norte del Condado Esmeralda Norte del Condado
1. Por favor, califique nuestro servicio en las siguientes areas: 1. Por favor, califique nuestro servicio en las siguientes areas:
Excelente Bueno Promedio Regular Malo Excelente Bueno Promedio Regular Malo
Rapidez D O Rapidez I:l |:|
Cortesia ] O [ 1 Cortesia ¥ O O | O
Eficacia O O O O Eficacia ¥ Ol | Ol [l
Informacion [Z| [:l |:| D D Informacion D |:| I:] I:]

2. ;Como calificaria nuestro servicio en general?

]
2. iComo calificaria nuestro servicio en general_?i_
Seleccione con circulo su respuesta

Seleccione con circulo su respuesta

@Excelente O Bueno OPromedio ORegular O Malo

3. Fecha de su visita: 8/20/2024

@Excelente O Bueno OPromedio OReguIar O Malo

3. Fecha de su visita: 8/23/2024

4. Motivo de su visita: Regi un derecho de

4. Motivo de su visita: Certificado de nacimiento

5. ¢Cudnto tiempo esperd en la fila? 10 minutos| . ) =
b s 5. ¢Cuanto tiempo esperd en la fila? 3 minutos

6. ¢Tiene alguna sugerencia para mejorar nuestros servicios? ) . . -
6. :Tiene alguna sugerencia para mejorar nuestros servicios?

Esmeralda fue agradable, eficiente v rapida.
|; ;

*Anna H. - Fue la persona mas servicial. Un servicio excepcional de ella

Proporcione la siguiente informacion (opcional):
Proporcione la siguiente informacion {opcional):

Nombre:
Nombre:

D000 224 e

April fue extremadamente servicial, amable y bien informada. Se tomd el tiempo
necesario para leer, entender y explicarme por qué se denegd mi preciada solicitud.
Ella me ayudd a hacer correctiions a la nueva aplicacién que traje, y explicd por qué
tenian que ser corregidos. Ella es extremadamente paciente y dispuesta a ayudar. jSe
lo agradezco rqucho!

B000L0 s2a:24 T

iSuper rapido. Saper util! Nunca me estreso cuando tengo que
venir aqui. Todo el mundo es tan eficiente :)

OCRecorder.com
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LOS CLIENTES DICEN...

Recibimos excelentes comentarios de los clientes que visitaron recientemente nuestra sucursal
del Sur del Condado en Laguna Hills. jGracias Robert, Lionel y todo mi personal del Sur del
Condado por su excelente servicio y por ir siempre mas alla!

Lionel Sur del Condado
Robert Sur del Condado
1. Por favor, califique nuestro servicio en las siguientes areas: - e _— i
1. Por favor, califique nuestro servicio en las siguientes dreas:
Rapidez Exnte Bdeno FElmedlo Regular Nliallo Excelente Bueno Promedio Regular Malo
O Rapidez B N O
Cortesia J [:l ] O Cortesia O ] O O
meie @ O O O ] I = N B O
Informacién IZ| D I:l D I:l Informacién D [:I I:I D
2. ¢Como calificaria nuestro servicio en general? 2. ;Como calificaria nuestro servicio en general?
Seleccione con circulo su respuesta Seleccione con circulo su respuesta
@Excelente O Bueno OPromedio ORegular O Malo (®excelente (O Bueno Orpromedio (ORregular O malo
3. Fecha de su visita: 8/13/2024 3. Fecha de su visita: 8/20/2024
4. Motivo de su visita: Pasaporte 4. Motivo de su visita: Vital Records. Escritura
5. ¢Cuanto tiempo esperd en la fila? 5. ¢Cudnto tiempo esperd en la fila?
6. ¢Tiene alguna sugerencia para mejorar nuestros servicios? 6. ¢Tiene alguna sugerencia para mejorar nuestros servicios?
Excelente experiencia. Nada que mejorar. Lionel fue estupendo y muy amable Robert en los Registros
profesional o 9 et REICO ¥ IR X Oficina me proporcioné un servicio amaple, educado v de cortesia con yna senrisa.
6 El me dio mejor servicio que muchas tiendas al por menor. Graciasl
Proporcione la siguiente informacion (opcional): Proportionela siguienteiinformacion (opcional);
Nombre:
Nombre:

B0 24 .o

Me caseé hoy en esta corte y todo el mundo fue muy servicial y profesional.
Llegamos tarde a nuestra cita y amablemente nos hicieron saber que estaba
totalmente bien y que solo teniamos que esperar en la fila. Desde el registro hasta
la ceremonia estuvimos muy comodos y nuestra experiencia fue genial en este

Centro Civico. Recomiendo esta Corte a cualquiera que quiera una gran experiencia
con un servicio atento y profesional.

OCRecorder.com
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LOS CLIENTES DICEN...

Mi personal en la Antigua Corte del Condado en Santa Ana recibio los siguientes comentarios.

Gracias Amanda y Joanna por mostrar un gran servicio al cliente y superar las expectativas de
los clientes.

80000 /024

Amanda estuvo increible. Convirtié lo que habia sido un proceso
frustrante en una tarea sencilla y agradable. Ella tenia todas las
respuestas, sugirid cosas que harian la aprobacion del pasaporte mas
rapido, y fue agradable durante todo el tiempo.

iFelicitaciones a Amandal

00000 5292 “es

Quiero dar un agradecimiento extra a loanna de la Antigua Corte de Santa Ana por
casarnos a mi y a mi ahora esposa. Joanna fue muy amable y servicial, ademas de
tener el privilegio de casarme. Fue un placer visitar la corte y sentirme bienvenido.

00000 s

Un saludo especial a Joanna por ser tan paciente y servicial para

casarme hoy. Gracias por ser tan profesional y amable durante mi
visita de hoy.

OCRecorder.com
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HISTORIA DE AGOSTO EN EL CONDADO DE ORANGE

Escena en la Pista Internacional de Carreras del Condado de Orange,
junto a Sand Canyon Ave. en Irvine, el dia de la inauguraciéon, en agosto de 1967.

Foto cortesia de los Archivos del Condado de Orange.

Nacié Sammy Lee, buceador ganador de la medalla de oro olimpica, médico y

1 de agosto de 1920 o e
propietario de una escuela de natacién en el Condado de Orange.

Se inaugura en Irvine la Pista Internacional de Carreras del Condado de Orange

5 de agosto de 1967 (OCIR por sus siglas en inglés). Cerr6é en 1983.

El sargento Kazuo Masuda, de Santa Ana, recibe a titulo péstumo la Cruz de
6 de agosto de 1945 Servicios Distinguidos por su extraordinario heroismo en la campanfa italiana de la
Segunda Guerra Mundial.

19 de agosto de 1963 El actor John Stamos (General Hospital, Full House) naci6 en Cypress, California.

Keller E. Watson se hizo cargo de la farmacia Orange Drug Store, poniendo en
28 de agosto de 1899 marcha lo que se convirtié en la conocida farmacia (y fuente de sodas) Watson's
Drug Store, justo al lado de la Plaza en Orange.

Hechos histéricos proporcionados por el Archivista Asistente Chris Jepsen.
Foto: Cortesia de los Archivos del Condado de Orange.

Cortesia de los Archivos del Condado de Orange, una funcién que le compete a la Oficina del Secretario del Registro Civil Hugh Nguyen.

OCArchives.com
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LADO PARA EL OTRO

Uno de mis empleados tomo esta foto de “Balanced Rock” mientras visitaba el Jardin de los Dioses
(Garden of the Gods National Natural Landmark) en Colorado Springs, Colorado.

. - . . Siganos en las redes sociales
Visite nuestra pagina web en: OCRecorder.com @ocrecorder

Para obtener mas informacioén sobre los
Archivos del Condado de Orange, visite: f

OCArchives.com
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