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Chanh Luc Sy Quan Cam =

Van Phong Hanh Chinh Quan Nam (County Administration South)
601 N. Ross Street, Santa Ana, CA 92701

CHAO MUNG Ban Tin - Thang 11, Nam 2024

Cém on quy vi da quan tdm dén ban tin cda Phong Chanh Luc Sw Quan Cam. Chung t6i sé cung cap cho quy
vi cac cap nhat dinh ky vé tin tic, thong tin va s kién maéi nhét lién quan dén phong ban. T6i rat vinh duw va tu
hao duoc phuc vu quy vj trong vai trd Chanh Luc Sw Quan. Xin vui long lién hé vén phong cda toi tai sé (714)
834-2500 hodc ghé thdm trang tai OCRecorder.com dé biét thém thong tin vé phong ban va céc dich vu cung
cép cho céng ching.

|(714) 834-2500

Tran trong,

Hugh Nguyén
Chanh Luc S Quan

Trong S6 Nay:
Tin Téc va Cap Nhat S,
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Tiep Can Coéng bong eSS

Giai Thwéng va Cong Nhan PHONG CHANH LUC SU QUAN CAM

Khach Hang Pang Néi Gi... TRUNG TAM GOI DIEN

CHUNG TOI O PAY BE TRA LOI CAU HOI CUA QUY VI

s !] !] i 1 ’ £ , Ve by re £ 2
Ihang 11 Trong Lich Sw THU HAI BEN THU SAU: 8 GIO SANG BEN 4:30 CHIEU

Quan Cam

Kham Pha Dé Day (714) 834- 2500

Ghé tham chung to6i tai
OCRECORDER.COM




Bai Do Xe P4

630 North Broadway St,
Santa Ana, CA 92701
(L6i vao/L6i ra tai Broadway)
Hoat ddng tr Thir Hai dén Th&r Sau

30 PHUT DAU MIEN PHi & GAN
VAN PHONG CUA CHUNG TOI

Toa Nha CAS
601 N. ROSS ST.
Santa Ana, CA 92701

Toa An Cii Quan Cam
211 West Santa Ana Blvd
Santa Ana, CA 92701

Néu quy vi c6 dw dinh dén cac van phong & Santa Ana dé s dung dich vu két hon tai Toa An Ci Quan
Cam hoéc céac dich vy khac ciia Chanh Luc Sy, ching tdi khuyén khich quy vi dau xe tai bai dau xe P4
trén dworng Broadway, chi cach van phong ching t6i mot quang ngan! Bai dau xe nay mé clra dén khach
tr Th&r Hai dén Th Sau, trong gior lam viéc tir 8 gi® sang dén 4:30 chiéu.

Chung t6i ludn sén sang hd trg d& chuyén ghé tham cda quy vi dién ra thuan loi va dé dang. R4t mong
dwoc phuc vu quy vi!
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TIEP CAN CONG DONG

Vao ngay 5 thang 11, toi va déi ngli clia minh han hanh trao téng Giéy Chirng Nhan dé chic mirng cot méc ky niém 86 ndm
thanh lap dang kinh ngac cta OC Credit Union. Buoc déc gia cia bao Orange County Reg|ster cbng nhan la mét trong

nhwng lién minh tin dung hang dau tai Quan Cam, OC Credit Union tiép tuc thiét 1ap nhirng chudn mwc ngan hang 14y con
ngwoi lam trong tam!

S& ménh cua ho da phat trién tlr viéc phuc vu nhan vién chinh quyén quan dén viéc cung cép dich vu ngan hang don gian,

dé tiép can cho cw dan kh&p Quan Cam va cac cong déng lan can — tat ca déu gitr loi ich cda thanh vién lam trong tam
trong moi hoat déng cta minh.

Vao ngay 7 thang 11, El Aviso Magazine da td chic thanh cong mét budi hoi thdo huén luyén dich vu khach
hang danh cho cac nha ban Ié.

Toi xin gvi I& cdm on dén El Aviso Magazine vi 16 moi va co hdi quang ba dich vu ctia ching t6i dén véi cac
khach tham dy va thurong nhan! Nhizng vi khach ghé tham ban thong tin cda ching toi rat muén tim hiéu vé cac
dich vu do co quan chung t6i cung cap, bao gdm dang ky tén doanh nghiép gia dinh, hd so ho tich, va dich vu
két hdn. Ching toi rat vui khi co co hoi két nbi véi moi nguwdi va gidi dap cac cau hai.
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TIEP CAN CONG DONG
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Vao ngay 14 thang 11, doi ngi cla t6i d& c6 mot khoang thoi gian tuyét voi két ndi véi cong dong tai
hoi cho trao dbi trong nha I&n nhat Quan Cam - Anaheim Marketplace! V&i hon 200 ctra hang chuyén
biét, day la mot dia diém doc dao va sbéi dong dé mua sdm va tim hiéu vé céac dich vu ctia Chanh Luc
Sw chiing t6i. Xin cdm on tat cd moi ngu®i da ghé qua va chao hail

Vao ngay 18 thang 11, t6i va déi ngl cia minh d& ghé tham Cancun Juice dé chic mrng ky niém 2 ndm thanh
l&p clia ho tai Thanh pho Tustin.

Chung t6i da g 11 chic mirvng dén doi ngl tuyét voi nay vi sy tan tam phuc vy nhitng mén an Mexico thom
ngon, nwoc ép twoi tw nhién, trai cay, va cac mon salad tot cho strc khoe. Sy cam ket cua ho trong viéc thuc
day stre khde va 16i sbng lanh manh cho cong déng that dang khen ngoi.

Chuc cac ban c6 thém nhiéu nam thanh cong va phat trién. Cam on vi da lam cho céng ddng cla ching ta tré
nén phong phu hon véi nhirng hwong vi song dong va Iwa chon lanh manh!"
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GIAl THUONG VA CONG NHAN

Chanh Ll_JC,Sl_.I’ QL,Jén Cam
Nhan Vién Xuat Sac Cua Thang

Chuc mueng!

Chantha

Pa Tan Tam Cung Cép Dich Vu Khach Hang Xuét Sac

M&i thang, chiing t6i cdng nhan mét nhan vién da hoan thanh tot nhiém vu va cung cap dich vu xuat sac
cho khach hang. Nhan Vién Xuat Sac Cua Thang nhan dwoc giay chirng nhan, tén dwoc dat trén bang
danh dw, va c6 thé an mé&c thodi mai trong thang dwoc cong nhan.

Toi rat vui mirng thdng b4o Chantha Muth |a Nhan Vién Xuat Sac Cua Thang 11.

Chantha la Nguwoi Kiém Tra Tai Liéu Ghi Chép cta don vi Hoat Bong Ghi Chép. V&i dao dirc 1am viéc
tét, sw am hiéu vé chinh sach va quy trinh, ciing thanh tich xuét sic, Chantha la mét tai sa&n quy gia cla
phong ban chiing tdi. Cam két ctia Chantha trong viéc cung cap dich vu chat lwong cao nhat that dang
ngudng md va dé lai &n twong sau séc cho moi khach hang. Co 4y ludn dbi xtr v&i moi ngudi bang sw
ton trong va c6 kha nang tuyét voi trong viéc tim ra gidi phap va x& ly van dé cho khach hang mét cach
nhanh chéng. Nh& d6, phong ban cla chang t6i thuwdng xuyén nhan dwoc nhirng phan héi tich cuc tw
khach hang hai long, khen ngoi sy chuyén nghiép, than thién, va chi y dén tieng chi tiét ciia Chantha.

Ngoai cac cong viéc thworng ngay, Chantha con hoan thanh xuét séc cac cong viéc dac biét dwoc giao
tr cap trén. Gan day, c6 da hd tro phong ban trong cac nghién ctru vé phi va thlr nghiém phan mém thu
ngan ma&i. Bén canh do, Chantha ciing da thwc hién mét bai thuyét trinh hiru ich vé cac phwong phap tot
nhat dé ghi lai ban d& cho mét co quan chinh phi khac. Bai thuyét trinh da dwoc dén nhan tich cuc va
thé hién ky nang giao tiép xuat sic cling nhw kha ndng duy tri méi quan hé tét dep v&i cac co quan khac
cua co.

Chung t6i chan thanh cdm on Chantha vi tt cd nhirng déng goép tich cwc cho phong ban va ching toi tw
hao khi c6 cb trong d6i ngli ciia minh.

Xin hay ciing ching tdi chic mrng Chantha vé thanh twu nay!
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KHACH HANG DANG NOI GI...

Chung t6i da nhan dwoc nhirng danh gia trwe tuyén sau day tir khach hang da ghé
tham van phong tai Trung Tam Dich Vu Quan & Santa Ana. Cam on Anthony va
Toan vi da luén vwot trén sw mong doi cua khach hang.

B000L8 14112024

Vi tri mé&i dep. Bén trong sang sta v&i phong cach hién dai. Dich vu rat
c6 t6 chirc va nhanh choéng. Toi da dién cac biéu mau truc tuyén trwdc,
nén chi can dén 4y tai liéu chinh thire. Chi phai di bo dén quay dang ky
dé xac nhan danh tinh va sau d6 duwoc xép hang. Khéng doi qua 5 phat
trwdc khi dwoc hd tro. Khu vee ché ¢é nhiéu ghé; khong gian rdng réi va
khong hé déng duc. Cé mét sb chd dau xe tinh theo gi® trén dworng N
Ross va chi can di béd mét doan ngén qua OC Walk of Honor dé dén van
phong.

B08080L0 o1/11/2024

To6i dén dé nop gidy chirng nhan két hon vao ngay Thir Sau, rat dong
dac! Anthony dé ho tro toi rat tan tinh, bao dam t6i dwoc phuc vu mét
cach kip th&i. Toan lam viéc rat hiéu qua va co ich!
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KHACH HANG DANG NOI Gl...

Thé nhan xét sau day dwocc gwi tir mot khach hang da ghé tham van phong chi
nhanh Quan Nam cua chdng toi tai Laguna Hills. Cam on Crystal vi da lu6n mang
den dich vu xuat sac cho khach hang!

Crystal e

1. Xin danh gia dich vu cta ching téi trong cac muc

Xuét séc Tét Trung  Kha  kém
binh

The hanh

Chc()yrl‘gglan nhan K D D D

Lich sy D D D D

Hiéu quéa g D D D D

Théng tin /& D D D D

2. Quy vi danh gia dich vu téng thé cta ching t6i
nhw thé nd0?  (vui ldng khoanh tron Iva chon ctia quy vi)

binh

3. Cac dich vu thir Bay cua ching toi c6 ich cho
guy vi nhw thé nao?

Crystal da lam rat tét. Co Ay that
tuyét voi.

4.Ly do quy vi dén?
CHIBENOILOICAMON - o 151112024 ‘
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KHACH HANG DANG NOI Gi...

Van phong chi nhanh Quan Bac cta ching toi & Anaheim nhan dwoec nhitng danh
gia sau day. Cam on Cesar va Paulina vi da cung cap dich vu xuat sac va hiéu qua
cho khach hang!

80080 24052011

Wowow. MGt trai nghiém that tuyét voi!! Téi vao va ra trong vong 5 phat. Ban
d4u tdi rat lo I&ng, nhung Cesar lam viéc rat nhanh va hiéu qua Toan bo quy
trinh dién ra cwc ky nhanh gon va hiéu qua!!! Téi bwéc vao, ngdi xubng mot
cai ban dé nhap théng tin trén may tinh, sau d6 ché khoang 0,025 giay la
dwoc goi ngay. Cesar xac nhan théng tin va dwa cho t6i gidy khai sinh. $32 va
chwa day 5 phut, toi da ra khdi dé! Noi nay con nhanh hon ca quay mua d6 an
trye tiép trén xe cta Chick-fil-All"

1. Xin danh gia dich vu ctuia chdng t6i trong cac

muc sau.  xy4tséc Tét Trung Kha  Kém
binh -

'(I:'r?grl]glan nhanh E/ D D D D

¥ O O OO

Hiéu qua [ﬂ/ D D D D

Thong tin m/ D D D D

' 2. Quy vi danh gia dich vu téng thé ctia chiing t6i
nhw thé nao? (Vui long khoanh tron lwa chon clia quy vi)

i ;
r Tét Trung o e e
|

| <
3. Ngay quy vi den: 20/11/2024

4.Ly do quy vi dén?
Giay khai sinh

5. Quy vij da che bao lau? _1 phut

6. Quy vi c6 bat ky dé xuat nao dé cai thién dich vu
cua chang téi khéng?

Dich vu that tuyét v
Tl s hd trg ngay tai cira chinh dén sy
giup d& cla Paulina,
co ay rat chuyén nghiép, than thién va
“nhiét tinh. dich vu that tuy&t voi.
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Thang 11 Trong Lich Str Quan Cam

Viéc nudi ong cda cac nha nudi ong la mét phan quan trong trong nén kinh té néng nghiép cda
Qudn Cam ter nhibng nam 1860. Trong burc anh chup vao nam 1946 nay, cdc néng dan dja phwong
dang tham dw mét |6p hoc quan ly trai ong do Co Quan Mé Réng Nong Nghiép Quan Cam té chirc.

Ngay 2 Thang 11, Thanh phd Yorba Linda chinh thirc dwoc thanh 1ap véi dan sé khoang 11,433
1967 nguoi.

Ngay 10 Thang 11, Nhirng tdng da cudi cung duwoc dét trén cac dé chan song, gop phan bién Vinh
1935 Newport thanh Cang Newport.

Ngay 15 Thang 11, Thanh tra Ong Quan Roy Bishop thong bao rang Quan Cam c6 800 triéu con ong va
1935 chung da san xuat 250,000 pound mat ong trong nam 1934.

Can ct Khéng Quan Quan Déi Santa Ana dong clra. Co s& thdi Thei Thé Chién
Ngay 15 Thang 11, Th Il nay tirng cung cap chwong trinh huén luyén mét dat cho phi céng va cac
1945 thanh vién phi hanh doan. Ngay nay, Khu H6i Chg Quan Cam, Cao Bang Orange
Coast, va DPai hoc Vanguard chiém phan I&n dién tich trwdc day cia can cu.
Ngay 22 Thang 11, Muwoi luat sw da hop tai Toa An Quan Cam méi hoan thanh va thanh lap Hiép Hoi
1901 Luat Sw Quan Cam.

Céc su kién lich sir dwoc cung c&p béi Tror Ly Van Khé Chris Jepsen.
Anh: Cung cép béi Van Khé Quan Cam.
Cung cép bdi Van Khd Quan Cam, mét chirc nang dwéi Van Phong Chanh Luc Sy Hugh Nguyén.
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KHAM PHA PO PAY

M6t nhan vién cuta téi da chup brc anh nay vé Vwon Xwong
Rong Cholla khi ghé tham Vwén Quéc Gia Joshua Tree.

o . . . Theo ddi chung tdi trén
Ghé tham trang web cua chung toi tai: mang xa héi
OCRecorder.com @ocrecorder

P& biét thém thong tin vé Van Khé Quan f
Cam, hay truy cap:
OCArchives.com
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