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Chanh Luc Sy Quan Cam =

Van Phong Hanh Chinh Quan Nam (County Administration South)
601 N. Ross Street, Santa Ana, CA 92701

CHAO M U,NG Ban Tin - Thang 12, Nam 2024

Cém on quy vi da quan tdm dén ban tin cda Phong Chanh Luc Sw Quan Cam. Chung t6i sé cung cap cho quy
vi cac cap nhat dinh ky vé tin tic, thong tin va s kién maéi nhét lién quan dén phong ban. T6i rat vinh duw va tu
hao duoc phuc vu quy vj trong vai trd Chanh Luc Sw Quan. Xin vui long lién hé vén phong cda toi tai sé (714)
834-2500 hodc ghé thdm trang tai OCRecorder.com dé biét thém thong tin vé phong ban va céc dich vu cung
cép cho céng ching.

|(714) 834-2500

Tran trong,

Hugh Nguyén
Chanh Luc S Quan

Trong S6 Nay:
Tin Tdre va Cap Nhat S,

«"r,!-\:\)/ﬁ\\ «‘ ;

Tiép Can Cong Bong P ecOS

Giai Thwéng va Cong Nhan PHONG CHANH LUC SUF QUAN CAM

Khéch Hang Bang Néi Gi... TRUNG TAM GOI BIEN

Thang 12 Trong Lich St CHUNG TOI O DAY BE TRA LOI CAU HOI CUA QUY VI
Quéan Cam THU HAI BEN THU SAU: 8 GIO' SANG DEN 4:30 CHIEU

(714) 834- 2500

Ghé tham chung to6i tai
OCRECORDER.COM




Chéanh Luc Sw Quan Cam Té Chirc Sw Kién "Pén Pap Céng Pong" Hang Nam Cho
Lién Doan Thé Thao va Sinh Hoat Canh Séat Santa Ana

Vao ngay 3 thang 12, phong ban va t6i rat tw hao khi tiép tuc truyén théng quy gia hon mét thap ky qua, sw kién
"Den Bap Cong Bong." Chung t6i d&@ moi 34 em nho ter Lién Doan Thé Thao va Sinh Hoat Canh Sat Santa Ana
(SAPAAL) tham dw cung mot vi khach dac biét den tr Bac Cyc, Ong Gia Noel!

Chan thanh cdm on ddi ngi nhan vién tuyét voi cda toi, thm long dm &p cla ho da lam cho ngay nay tré nén day
niém vui doi véi cac em nhd. Cam on tat ca cac nhan vién cia SAPAAL da hop tac cung ching toi.

Toi xin chic SAPAAL ludn gat hai dwoc thanh céng trong moi nd lwc cta minh khi xay dwng méi lién két tich cuwc
gitra thanh thiéu nién Santa Ana, gia dinh cac em, va cac si quan canh sat phuc vu trong cong dong ching ta. Day
la mét niém vui khi Chanh Luc Sy Quan Cam c6 dip lam viéc cung SAPAAL mdi nam. Cung véi nhau, ching ta da
mang dén mét mua 18 hoi ky diéu cho cac em nha!

Lién Doan Thé Thao va Sinh Hoat Canh Sat Santa Ana la mét chwong trinh ngoai khoa va hé trg cdng déng danh
cho thanh thiéu nién trong thanh phé. Chuwong trinh cung cép hé tro' 1am bai tap vé nha, co hdi thé thao, tiép can
van hoéa va nghé thuat, va nhiéu hoat dong khac. Muc tiéu chinh 1a tao diéu kién cho cac em thanh cong, ciing nhw
xay dwng va nuéi duwéng mdi quan hé lanh manh, tich cuc gitra cac em, cdng dong, gia dinh, va cac si quan canh
séat cda thanh phb.
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Phong ban tdi da té chirc Budi Hop Téng Két Cubi
Nam hang ndm dé nhin lai nhitng thanh twu da dat
dwoc, vinh danh cac nhan vién xuét sic, va dat ra muc
tiéu cho ndm méi sép tdi. Mbi thanh vién trong déi ngii
chung t6i déu doéng vai trd quan trong trong thanh céng
chung, va téi xin gli 1&i cdm on chan thanh dén tat ca
nhan vién vi sy tan tam va cdng hién khéng ngirng
nghi trong viéc mang lai dich vu khach hang hiéu qua
va xuét sac.

Téi cling xin bay té long biét on sau s&c dén doi ngi
qguan ly tuyét v&i cia minh vi sy hao phéng khi déong
gop nhirng phan qua bbc thdm may man cho nhan
vién. Nhirng déng gép cua ho da lam cho sy kién nay
tr& nén dang nhé va tha vi dbi véi moi ngudi.

Phong ban va t6i r4t mong cho tiép tuc phuc vu cong
dong v&i chat Iucmg dich vu khach hang xuét sac cling
nhiéu sang kién déi maéi trong ndm 2025. Kinh chuc
moi ngwdi Mot mua 18 hoi tran day niém vui va mét
nadm mai tét dep nhét!

2533350
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TIN TUC

Vao budi sang ngay 11 thang 12, khéng khi 1& hdi that sy tran ngap khép noi. T6i rat vui khi dwoc tham gia cung
cac tredng phong ban va nhan vién tai Trung Tam Dich Vu Quén (CSC) ¢ Santa Ana trong mét budi sang day vui
twoi vai 18 thap sang cay théng va hat ming Giang Sinh. Bay la co hdi tuyét voi dé chung toi cung nhau chao dén
mua |& hoi va ghi nhan sw phuc vu khach hang xuét sc ctia nhan vién trong tat ca cac phong ban ctia quan.

Chan thanh cam on toan thé ddi ngli nhan vién tan tyy ciia Chanh Luc Sy vi cong viéc xuat sac va sy cong hién
khdng ngtrng nghi. Nhirng no lwc cla cac ban tao nén sy khac biét Ién moéi ngay.

Cam on Uy Ban Hiéu Khach CSC vi d té chirc sy kién vui twoi nay va nhivng né lwc trang tri cho CSC that dep dé
du khach va nhan vién cia quan thwédng thirc.

Chuac moi nguwdi mot mua 1& hoi &m ap va an toan!

OCRecorder.com
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Bubi M& Clra D&c Biét Vao Thir Bay cudi cung ctia ndm 2024, dién ra vao ngay 14 thang 12, da thu huat s lwong
I&n nguwdi dan tai cac van phong cla ching tdi & Anaheim, Laguna Hills, va Santa Ana. That vui va xdc dong khi
dwoc chirng kién nhitng khoanh khac d&c biét véi gia dinh clia cac cdp d6i méi cwdi. Thong qua sw kién dac biét
nay, muc tiéu clia ching tdi la 1am cho cac dich vy ho chiéu va hén nhan tré nén dé tiép can hon dbi véi cong déng.

Nhan vién da cap tdng cong 142 gidy phép két hon, thwe hién 133 1& cuwdi tai cac van phong, va tiép nhan 33 don
xin cap hd chiéu Hoa Ky mgi. Chuc mirng tht c& cac cdp d6i méi cwdi da néi "Anh/Em dong y" tai van phong cla
chiing ti! Chang t6i rat vinh dw khi dwoc hé tro cac ban trong mét dip quan trong nhw vay va cung chia sé niém vui
v&i cac ban. Chuc cac ban hanh phuc vd bd bén va tinh yéu vinh ctru khi cting nhau bat ddu chwong maéi nay.
Chan thanh cdm on déi ngii tan tuy ctia Chanh Luc Sw vi sw lam viéc chdm chi, chuyén nghiép, va tinh than céng
hién da lam cho cac sy kién dac biét cia ndm nay tré thanh hién thwe. Cung véi nhau, ching t6i tw hao mang lai
cac dich vu tién lgi cho cw dan Quan Cam.

ORANGE COUNT
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=) Clerk-Recorder Hugh Nguyen

Just now - County of Orange, CA -
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TIEP CAN CONG DONG

Vao ngay 6 thang 12, doi ngl cua téi da
chinh thirc khéi déng mua & hdi va hao
hirng tham gia vao cac hoat déng |& hoi tai
Anaheim Market Place. Anaheim Market
Place da tang hon 1.000 mén qua mién phi
cho tré& em nhw mét phan cla |& ky niém,
v&i gan 2.000 ngwdi tham dw dw kién!

Doi ngli cua t6i da nhiét tinh chia sé thdng
tin v& cac dich vu cta ching tdi, bao gébm
hd so ho tich, két hén, ho chiéu va nhiéu
dich vu khac. Xin cdm on tat cad moi nguoi
da ghé qua va chao haéi!

Vao ngay 12 thang 12, t6i da c6 co hdi chuc
mung El Pollo Nortefio tai Santa Ana nhan dip
ky niém 43 nam phuc vu mén ga nu(yng kiéu
Mexico. Téi rat vinh dy khi trao tang glay chirng
nhan cho doanh nghiép dia phwong nay trong
dip dac biét cung v&i doi ngl ctia minh.

Ngoai ra, tdi muén khen ngoi El Pollo Nortefio vi
sy hao phéng cla ho trong viéc dong gop cho
cong déng thong qua cac khoan tai tro' va quyen
gop thwe phdm cho cac td chirc gido duc va ph|
loi nhuan. Nhivng nd lwc clha ho thwe sw gop
phan xay dwng mot twong lai manh mé va twoi
sang hon cho cdng déng.

Toi chan thanh chac El Pollo Nortefio tiép tuc
thanh cong va sé tao nén sy khac biét trong
nhiéu nam nira!

Vao ngay 20 thang 12, déi ngli cua t6i da chuc
mwng Tulum Cocina Mexicana nhan dip khai
trwong hoanh trang tai Thanh Phé Anaheim! Doi
ngil ching t6i rat hao hirng chic mirng c6t mbc
quan trong nay cla nha hang va rat mong doi
nhitng lwa chon dm thwc tinh t&¢ ma ho cung
cap. Thuc don clha ho khéng chi dap rng khau
vi kho tinh nhat ma con tdn vinh mét cach tuyét
dep cac truyén théng phong phi cia nén van
hoa va &m thyc Mexico.

Chung téi chuc Tulum thanh cbng va thinh
veong khi mang nhirng hwong vi s6i dong cua
Mexico dén véi cdng doéng cla ching ta. Chdc
cho nha hang tai dia diém mai nay sé la noi ghi
d4u nhiéu khoanh kh&c dang nhé va trai nghiém
am thyc tuyét voil
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TIEP CAN CONG DONG

Vao ngay 21 thang 12, d6i ngi clia tdi rat tw hao khi dwgc tham gia vao sy kién cudi nam clia To
Chtre United Across Borders Foundation, mang niém vui Giang Sinh dén hang tram tré em voi
nhirng mon qua va dem lai ny cuwdi cho ngwoi Ion voi cac giai thudng, quan ao, va nhu yéu
pham.

Sw kién day am ap nay da thé hién sw hop tac tuyét voi gitra cac to chirc cong dong va cac co
quan chinh phd nhw Van Phong Chanh Luc Sy Quéan Cam, khi ching toi chia sé thong tin ve
nhirng dich vu thiét yéu c6 san cho cong chung.

Xin gtvi 1&i cAm on sau sac dén tat ca nhirng ai da gép phan tao nén mot ngay ky diéu nay!

3 e S ey
- UNITED WE MAKE A DIFFERENCE.

CROSg
| = .

BFoundation ‘r,,,\v“ “\o-

www.uabfoundaiion.org
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GIAl THUONG VA CONG NHAN

Chanh Luc Sy Quan Cam

Nhan Vién Xuat Sac Cda Thang

Chuc muwng!

Rosa

P& Tan Tam Cung Cép Dich Vu Khach Hang Xuét Sac

M&i thang, chling t6i cong nhan mét nhan vién da hoan thanh tot nhiém vy va cung cap dich vy
xuat sac cho khach hang. Nhan Vién Xuat Sac Cuaa Thang nhan dwgc giay chirng nhan va tén
dwoc dat trén bang danh duw.

Toi rat vui mirng thong bédo Rosa Tapia la Nhan Vién Xuét S4c Cda Thang 12.

Rosa la mét thanh vién cta don vi Van Hanh Chanh Luc Sy. Vé&i sy tan tam, cham chi va ky
nang phuc vu khach hang xuét séc, Rosa la mét tai sa&n quy gia cta ddi ngli chang t6i. Phong
cach lam viéc chuyén nghiép va tir té clia c6 doi véi méi khach hang luén dwec ghi nhan. Tai
quay thong tin, Rosa tra 1o cac cau hdi va huéng dan khach hang mét cach hiéu qua va kién
nhan trong moi tinh hudng. Phong ban ching t6i tw hao khi nhan dwoc nhivng phan héi tich cuc
tir khach hang khen ngoi cd. Cac giam sat vién danh gia cao chat lwong cong viéc clha co va
cam két hoan thanh xuét sdc moi nhiém vu. Ngoai ra, sw dung gi® va tinh chuyén can tuyét voi
clia Rosa la tAm gwong cho moi nguw®i noi theo.

Rosa |a mét thanh vién nhém tuyét voi, ludn sén sang thich nghi véi nhivng nhu cau thay ddi
cta phong ban. Khéng chit do dw, Rosa hd tro cong viéc tai cac van phong vé tinh khi dwoc
yéu cau va lam viéc trong cac Bubi M& Ctra Dac Biét Vao Thiy Bay. Nhirng nd lwc cua co Ay
gilip cac hoat déng va sw kién dac biét cta ching téi dién ra sudn sé. Khi cé déng nghiép maoi
gia nhap doi ngu Rosa chu dong giup ho hoc cac quy trinh mét cach chinh xac. Thai dd am ap
va than thién cta c6 dbi véi moi nguwdi khién viéc lam viéc cing tré nén that tuyét voi.

Chiing t6i cdm on Rosa vi sw lam viéc cham chi khong ngtrng nghi va ching toi rat biét on khi
c6 cb ay trong ddi ngl cta minh.

Xin hay ciing chdng tdi chiic mirng Rosa vé thanh tyu nay!

OCRecorder.com
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GIAI THUONG VA CONG NHAN

+
{2024 |
. Chung téi tw hao cong nhan
MOI NGUO!l Chanh Luc Sw Quan Cam la
YEU THICH mét doanh nghiép dwoc yéu
CHUNG TOI thich trén Yelp nam 2024.
TREN Yelp
“ V@i hon 2‘87 triéu danh gia tich
IGy trén nén tang cla ching toi,
E Y moi nguoi da lén tiéng, va cac
ban rat dwgc yéu quy.

Chanh Luc Sw Quan Cam Cﬁ/
01/11/2024
Jeremy Stoppelman NGAY *
Giam Boc bieu Hanh &

DBbdng Sang Lap, Yelp

Doi ngl cua t6i va toi rét, han hanh thong bao vé moét gidi thuwdng danh gia khac tir Yelp nam 2024, ghi
nhan sy phuc vy xuat sac cua ca bon co s& ching toi.

Céc van phong Chanh Luc Sy Quan Cam tai Toa Nha Hanh Chinh Quan Nam, Toa An Cii & Santa Ana,
cac Chi Nhanh Quan Béc va Quan Nam, tw hao phuc vu cong ddng véi nhiéu dich vu da dang nhw hé
so hd tich (gidy khai sinh, gidy ching tir, giéy két hon), dich vu ho chiéu, I& cudi dan sy, dang ky tén
doanh nghiép gia dinh, ghi nhan b4t ddng san, va nhiéu dich vu khac. St ménh cda ching tdi 1a cung
cap dich vu khach hang xuét sic. Vé&i hon 6 triéu trang doanh nghiép dwgc xac nhan va 287 triéu danh
gia tich ldy, s cong nhéan nay khong chi la mot con so xé&p hang - n6 phan anh nhirng phan héi quy bau
tlr khach hang va no lwc khdng ngtrng nghi ctia doi ngli nhan vién tuyét véi cta chang toi.

Chung toi ty hao trwng bay nhan dan "Moi Ngwoi Yéu Thich Ching Tai Trén Yelp” va gidy chirng nhan
xac thwe, nhirng biéu twong cho cam két clia ching tdi trong viéc tao nén nhirng trdi nghiém dang nhé
cho céc cap déi yéu nhau.

Cam on Yelp vi vinh dy nay, va chan thanh cam on tétlcé nhitng ai da danh thoi gian chia sé trai
nghiém cda minh v&i van phong chung téi. Ching téi rat vui dwoc ho tro quy vi!

OCRecorder.com
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KHACH HANG DANG NOI GI...

Dwéi day la nhirng danh gia tir khach hang da dwoc hé tror tai Trung Tam Dich Vu
Quan & Santa Ana ve dich vu hé chiéu va dang ky tén doanh nghiép gia dinh. Cam
on April, Helen va Trinity vi da no Iwc het minh va cung cap dich vu khach hang 5
sao.

BB 30/12/2024

Tin tét tr van phong dich vu Quan Cam.

"T6i d& dén dé gia han ho chiéu cho con trai minh, va that bat ngo khi thoi gian cho
rat ngan va dich vu thi tuyét voi. April tai quay ho chiéu that xuat sac — Rat than thién
va nhanh nhen. Cam on April — 5 sao danh cho BAN!"

"Chao, t6i tén la Darren, va t6i muén noi
rang Helen va Trinity rat gidi trong viéc
phuc vu khach hang. Ho da hwdng dan
tdi ttrng budc dé dang ky tén doanh
nghiép."

OCRecorder.com
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KHACH HANG DANG NOI Gi...

Van phong chi nhanh Quan Nam tai Laguna Hills da nhan dwerc cac the y kién va danh gia
trén Yelp tir nhirng khach hang gan day da den van phong caa ching t6i. Cam on Rene,
Nancy, Robert, va toan thé déi ngii cta téi vi da luén mang lai dich vu tuyét v&i va hiéu

gua cho khach hang.

Quan Nam
[Rene]
1. Xin danh gia dich vu cta ching téi trong cac
muc sau. Xuat séc Tét  Trung Kha Kém
binh

0000
we B O O OO
wee O O O OO
@ O 0O 0O

2. Quy vi danh gia dich vu téng thé cta ching tdi
nhw thé nao? (vui long khoanh tron Iya chon clia quy vi)

Thoi gian nhanh D
chéng

Thong tin

Xuét ség/ Tét Trung binh Kha  Kém

3. Céc dich vu thir Bay ctia ching t6i c6 ich cho
quy vi nhw thé nao?

4. Ly do quy vi dén?
Thei 02/12/2024

Ghi nhan .
gian:

5. Quy vi nghe vé cac dich vu thir Bay ctia chliing
toi tr dau?

6. Chlng tdi c6 thé cai thién dich vu cia minh
nhw thé nao?

Rene da rat hivu ich.

1. Xin danh gia dich vu ctia ching t6i trong cac
muc sau. Xuét séc Tbt Trung  Kha Kém

I:gri]giannhanhﬁ | H SEE B
ww K O O OO
Hiéu qua gl Ll

OO

2. Quy vi danh gia dich vu téng thé ctia ching toi
nhw thé nao? (Vui 1ong khoanh tron lwa chon cda quy vi)

Tét Trungbinh  Kha  Kém
3. Cac dich vu thir Bay cua ching t6i c6 ich cho quy

vi nhw thé nao?

Thong tin

Nancy that tuyét voi!

4. Ly do quy vi dén?
H6 chieu bi mat Thoi
gian:
5. Quy vi nghe vé céc dich vu thir Bay ctia chiing
toi tir dau?

13/12/2024

QuanNam
(Robert]

1. Xin danh gia dich vu ctia ching t6i trong cac
muc sau. Xuétsic Tét Kha Kém

Thoi gian nhanh
choéng

Lich sy

Hiéu qua

Théng tin

2. Quy vi danh gia dich vu tdng thé cta ching tai
nhw thé Nnao? (Vui Idng khoanh tron lwa chon cia quy vi)

ot Trung binh Kha  Kém

3. Céac dich vu thir Bay ctia ching téi c6 ich cho
quy vi nhw thé nao?

khong co

| 4.Ly do quy vi dén?

Gidy chirng nhan Thei 24/12/2024

TAI LIEU gian:

! 5.Quy vinghe vé céc dich vu thir Bay ctia ching

it dau? Ty nhan vién

6. Chling tdi c6 thé cai thién dich vu ca minh
nhw thé nao?

6. Chang téi c6 thé cai thién dich vy cia minh
nhw thé nao?

hoan hao

Moi ngwoi déu rat tan tinh va

kién nhan.

B008L8 24072012

Toi da dén dia diém nay hai lan dé lay gidy chirng nhan két hon va gidy
khai sinh. C& hai 1an t6i vao va ra trong vong 5 phat. Viéc dién don truc
tuyén trwdc rat dé dang (du ban ciing cé thé lam diéu nay trén may tinh
trong phong ché). Khi dén noi, ban chi can quét ma QR dé lam tha tuc
va hé théng sé cho biét vi tri ctia ban trong hang ché. C6é rat nhiéu chd
dau xe va ca hai lan t6i dén déu khong déng duc. Dich vu tlr cac nhan
vién luén than thién va hiéu qua. Toi thay dia diém nay dé dén hon
nhiéu so v&i dia diém & Santa Ana. 5 sao ti toi!
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THANG 12 TRONG LICH SU’ QUAN CAM

M6t tdm buru thiép chup Toa Thj Chinh méi cda Santa Ana vao gidva nhiéng ndm 1930.
(Hinh anh do Van Khé Quan Cam cung cap)

Ngay 2 Thang 12,

1026 Placentia chinh thirc tr& thanh thanh phé véi dan sé khoang 800 ngudi.

Mét chiéc may cay khéng 16 méi do Charles R. va Norman R. Post ché tao duwoc
coéng bd. M&c du cé kich thwéce rat Ién, né chi dwoc coi la “ban xem truwéc” cho
chiéc may cay Ién nhat thé giéi ma anh em nha Post sé& hoan thanh vao nam 1937.
Toa Thj Chinh Santa Ana m&i theo phong cach nghé thuat Art Deco da dwoc khanh
thanh. M&c du ngay nay khéng con dwoc st dung lam Toa Thi Chinh, né van ding
trén Main Street tai giao 16 v&i dwong 3rd Street.

Ngay 3 Thang 12,
1935

Ngay 3 Thang 12,
1935

Ngay 21 Thang 12,

1958 Sw kién Diéu Hanh Anh Nén mirng I1& hoi d4u tién tai Disneyland da dwoc td chirc.

Ban do khu dat cho cong dong ngwdi My goc Mexico mang tén Colonia ,
Independencia (gan Stanton) d& dwoc ngp, dat nen méng cho moét cong dong tiép
tuc ton tai den ngay nay.

Ngay 31 Thang 12,
1923

Céc s kién lich st dwoc cung cép béi Tro Ly Van Khé Chris Jepsen.
Anh: Cung cép béi Van Khé Quan Cam.
Cung cép bdi Van Khd Quan Cam, mét chirc nang dwéi Van Phong Chanh Luc Sy Hugh Nguyén.
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KHAM PHA PO PAY

M6t nhan vién cua t6i da chup birc anh vé mét ngdi nha dwerc trang tri day
den lé hoi khi di bé qua mét khu pho & Thanh Pho Quan Cam.

S . . o Theo d&i chung toi trén
Ghé tham trang web cua ching toi tai: mang xa hai
OCRecorder.com @ocrecorder

DA biét thém thong tin va Van Khé Quan f
Cam, hay truy cap: .
OCArchives.com
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