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궁금한 점에 대해 답변해 드리겠습니다 

월요일~금요일: 오전 8 시~오후 4 시 30 분 

콜 센 터 
오렌지  카운티  기록  보관소 
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고객의 의견... 
 

 

오렌지 카운티 역사 속 11 월 
 
 
 

외부 활동 
 

 

방문하기: OCRECORDER.COM 

오렌지 카운티 기록 보관소 관리 부서의 뉴스레터에 관심을 가져 주셔서 감사합니다. 뉴스레터를 통해 부서와 
관련된 최신 소식, 정보 및 행사에 대한 주기적인 업데이트를 제공할 예정입니다. 기록 보관소 관리자로 
일하게 된 점은 제게 영광이고 특권입니다. 부서 및 대중에게 제공되는 서비스에 대한 자세한 내용은 (714) 
834-2500 으로 문의하시거나 OCRecorder.com 을 방문하여 알아보십시오. 
 

감사합니다. 
 

휴 응우옌 
카운티 기록 보관소 관리자 드림 

오렌지 카운티 기록 보관소 관리자 

휴  

응우옌 

(714) 834-2500 
남부 카운티 지소 

601 N. Ross street, Santa Ana, CA 92701 

뉴스레터 - 2024 년 11 월호 환영합니다 
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새 소식 

OCRecorder.com 

유서 깊은 올드 카운티 법원에서의 결혼식 서비스나 기타 기록 보관소 서비스를 위해 산타아나 사무소를 

방문할 계획이라면 사무소에서 도보로 이동할 수 있는 가까운 브로드웨이의 편리한 P4 주차장에 

주차하는 것을 추천합니다! 이 주차장은 월요일~금요일, 오전 8 시~오후 4 시 30 분 정규 운영 시간 동안 

방문자에게 개방됩니다. 
 

번거로움 없이 원활하게 방문하실 수 있도록 도와드리겠습니다. 여러분의 방문을 기다리고 있겠습니다! 

주차장 P4 
 

630 North Broadway St, 

Santa Ana, CA 92701 
(브로드웨이 입구/출구) 

월요일~금요일에 이용 가능 

CAS 빌딩 

601 N Ross St 

Santa Ana, CA 92701 

 
올드 오렌지 카운티 법원 

211 West Santa Ana BIvd 

Santa Ana, CA 92701 

첫 30 분 무료 및  

사무소 인근 위치 
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지역사회 교류 

11 월 5 일, 저희 팀과 저는 OC 크레딧 유니언(OC Credit Union)의 놀라운 창립 86 주년 기념일을 축하하며 

자랑스럽게 표창장을 수여하는 시간을 가졌습니다. 오렌지 카운티 레지스터(Orange County Register) 독자들로부터 

오렌지 카운티 최고의 신용 조합 중 하나로 인정받은 OC 크레딧 유니언(OC Credit Union)은 계속해서 사람 중심의 

뱅킹 표준으로 자리매김하고 있습니다! 
 

이들은 카운티 공무원에게 서비스를 제공하는 것에서 오렌지 카운티와 인근 지역 주민을 위한 간편하고 접근하기 

쉬운 뱅킹을 제공하는 것으로 사명을 확장했으며, 모든 업무를 조합원을 생각하여 진행하고 있습니다. 

11 월 7 일, 엘 아비소 매거진(El Aviso Magazine)에서 소매업체들을 위한 고객 서비스 교육 세미나를 

성공적으로 개최했습니다. 
 

저희를 초청해주시고 참석자 및 판매자들에게 저희 서비스를 홍보할 수 있는 기회를 주신 것에 대해 엘 아비소 

매거진(El Aviso Magazine)에 감사드립니다! 안내 테이블에 들른 방문자들은 가상 사업체 이름 등록, 필수 

기록, 결혼 서비스 등 저희 부서에서 제공하는 서비스에 대해 많은 관심을 보였습니다. 모든 분들과 소통하고 

질문에 답할 수 있는 기회를 가질 수 있어 즐거웠습니다. 
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지역사회 교류 

11 월 14 일, 저희 팀은 오렌지 카운티 최대의 실내 중고품 교환 시장인 애너하임 마켓플레이스(swap 

meet)에서 지역사회와 소통하며 환상적인 시간을 보냈습니다! 200 개가 넘는 전문 매장을 갖춘 이곳은 

독특하고 활기찬 쇼핑 공간이며, 이곳에서 기록 보관소 서비스에 대해 알아볼 수 있습니다. 방문하여 

인사해 주신 모든 분들께 감사의 마음을 전합니다! 

11 월 18 일, 저는 직원들과 함께 투스틴에 있는 칸쿤 주스(Cancun Juice)를 방문하여 개업 2 주년을 축하하는 

자리를 가졌습니다. 
 

맛있는 멕시코 음식, 신선한 천연 주스, 과일, 건강한 샐러드를 제공하는 이 놀라운 분들의 노력에 박수를 

보냅니다. 지역사회의 건강과 웰빙을 증진하기 위한 이들의 노력은 정말 칭찬할 만합니다. 
 

앞으로도 오랫 동안 성공을 이어가고 성장하기를 기원합니다. 다채로운 풍미와 건강한 음식으로 지역사회를 

풍성하게 해주셔서 감사합니다! 

quot;http:/www.ocrecorder.com/&quot
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수상 및 표창 
오렌지 카운티 기록 보관소 

이달의 직원 

축하합니다! 
 

찬타님 
탁월한 고객 서비스를 제공하기 위해 노력하고 계십니다 

매월, 저희는 일상적인 업무를 뛰어넘어 고객에게 탁월한 서비스를 제공하는 직원에게 표창을 수여하고 

있습니다. 이달의 직원으로 선정되면 표창장을 받고 표창패에 이름이 새겨지며 표창 기간 동안 캐주얼한 

복장을 착용할 수 있습니다. 
 

11 월 이달의 직원으로 찬타 무스님을 선정하게 되어 매우 기쁘게 생각합니다. 
 

찬타님은 기록 보관소 운영 부서의 기록 문서 심사관입니다. 그녀는 강력한 직업 정신, 정책과 절차에 

대한 지식, 뛰어난 성과로 부서의 큰 자산이 되어주셨습니다. 최고 품질의 서비스를 제공하기 위한 

찬타님의 노력은 모범적이며 모든 고객에게 지속적인 인상을 남깁니다. 그녀는 모든 사람을 존중하며 

고객을 위해 신속하게 답을 찾고 문제를 해결하는 놀라운 능력을 갖추고 있습니다. 그 결과, 부서는 

찬타님의 전문성, 친절, 세심한 배려를 칭찬하는 만족스러운 고객으로부터 긍정적인 피드백을 자주 

받습니다. 
 

찬타님은 정규 업무 외에도 감독관들이 부여한 특별 업무들을 성공적으로 완수했습니다. 찬타님은 최근 

부서에서 수수료 조사와 신규 정산 소프트웨어 테스트 업무를 지원했습니다. 또한 다른 정부 기관을 

대상으로 지도 기록의 모범 사례에 대한 유익한 프레젠테이션을 진행했습니다. 프레젠테이션은 호평을 

받았으며, 찬타님의 탁월한 커뮤니케이션 능력과 다른 기관과의 긍정적인 관계를 유지하는 능력을 

보여주었습니다. 
 

저희 부서에 대한 찬타님의 모든 긍정적인 기여에 진심으로 감사드리며, 찬타님과 함께 할 수 있어 

자랑스럽습니다. 
 

찬타님의 수상을 함께 축하해 주십시오! 
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고객의 의견... 

산타아나 카운티 서비스 센터에 있는 저희 사무소를 방문해주신 고객들로부터 다음과 

같은 온라인 후기를 받았습니다. 항상 고객의 기대를 뛰어넘는 서비스를 제공해 주신 

앤서니님과 토안님께 감사드립니다. 

2024 년 11 월 14 일 

멋진 신규 사무소입니다. 현대적인 분위기의 내부가 상당히 밝습니다. 

서비스가 매우 체계적이고 빠릅니다. 방문하기 전에 이미 온라인으로 양식을 

작성했기 때문에 공식 문서를 수령하러 방문했습니다. 등록 데스크에 가서 

신원을 확인한 후 대기 순번을 받기만 하면 되었습니다. 서비스를 받기까지 

5 분이 채 걸리지 않았습니다. 대기실에는 의자가 많았고 공간이 매우 넓어서 

전혀 혼잡하지 않았습니다. N Ross Street 에 일부 미터식 주차장을 이용할 수 

있으며 오렌지 카운티 명예의 거리(OC Walk of Honor)를 따라 조금만 

걸어가면 기록 보관소 사무소가 있습니다. 

2024 년 11 월 1 일 

금요일에 혼인 허가증을 제출하러 방문했는데 사람들로 붐비고 있었습니다! 

제가 늦지 않게 서비스를 받을 수 있도록 앤서니님이 최선을 다해 

도와주셨습니다. 토안님이 도움을 주셨고 매우 효율적이었습니다! 

quot;http:/www.ocrecorder.com/&quot
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고객의 의견... 

라구나 힐스에 소재한 남부 카운티 지소를 방문하신 고객분들로부터 다음과 같은 후기 

카드를 받았습니다. 고객에게 탁월한 고객 서비스를 지속적으로 제공해 주신 

크리스탈님께 감사드립니다! 

남부 카운티 

탁월 좋음 평균  보통 나쁨 

신속성 

정중함 

효율성 

정보 

2.전반적인 서비스에 대해 어떻게 평가하십니까? 

탁월 좋음 평균  보통 나쁨 

(선택 항목에 동그라미를 치십시오) 

3.토요일 특별 운영이 어떤 면에서 도움이 되었습니까? 

4.방문 목적이 무엇입니까? 

크리스탈님이 잘 도와주셨습니다. 

그녀는 정말 최고입니다. 

날짜: 2024 년 11 월 15일 

1.다음 영역에 대해 저희 서비스를 평가해 주십시오. 

크리스탈님 

감사의 마음을 전하기 위해 

quot;http:/www.ocrecorder.com/&quot
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고객의 의견... 

1.다음 영역에 대해 저희 서비스를 평가해 주십시오. 

탁월 좋음 평균  보통 나쁨 

신속성 

탁월 좋음 평균  보통 나쁨 

3.방문 날짜: 2024년 11 월 20일 

4.방문 목적이 무엇입니까? 

5.얼마나 기다리셨습니까?   1 분 

6.서비스 개선을 위한 제안이 있으십니까? 

정중함 

효율성 

정보 

2.전반적인 서비스에 대해 어떻게 평가하십니까? 

(선택 항목에 동그라미를 치십시오) 

애너하임에 소재한 북부 카운티 지소에서 다음과 같은 후기를 받았습니다. 고객에게 

탁월하고 효율적인 서비스를 제공해 주신 시저님과 파울리나님에게 감사드립니다! 

2024 년 11 월 5 일 

와우. 정말 놀라운 경험이었습니다!! 업무를 처리하고 나오는 데 채 5 분이 

걸리지 않았습니다. 떨렸지만 시저님이 매우 빠르고 효율적으로 업무를 

처리해 주셨습니다. 모든 과정이 빠르고 효율적이었습니다!!! 사무소에 들어선 

후 데스크에 앉아 컴퓨터로 정보를 입력했는데 0.025 초 후에 바로 

호출받았습니다. 시저님이 제 정보를 확인하고 출생 증명서를 발급해 

주셨습니다. $32 을 지불하고 5 분도 채 되지 않아서 사무소를 나설 수 

있었습니다! 이곳은 칙필레(Chick-fil-A)의 드라이브 스루보다 빠릅니다!! 

출생 증명서 

서비스는 훌륭했습니다. 

현관에서의 안내부터 파울리나님의 

도움까지 좋았습니다. 

그녀는 전문적이고 친절하고 도움이 

되었습니다.  

탁월한 서비스. 

quot;http:/www.ocrecorder.com/&quot
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오렌지 카운티 역사 속 11 월 

양봉가들의 양봉 사업은 1860 년대 초부터 오렌지 카운티 농업 경제의 핵심으로 자리잡았습니다. 
1946 년에 촬영한 이 사진에서, 지역 농부들은 오렌지 카운티 농업 개발부에서 주최한 양봉장 관리 
강좌에 참석하고 있습니다. 

1967 년 11 월 2 일 요르바린다시가 인구 약 11,433 명에 이르러 시로 승격되었습니다. 

1935 년 11 월 10 일 
뉴포트 베이를 뉴포트 항구로 만드는 데 도움이 된 마지막 바위들이 부두에 

배치되었습니다. 

1935 년 11 월 15 일 
로이 비숍 카운티 꿀벌 조사관이 오렌지 카운티의 꿀벌 개체수가 8 억 마리이며 

1934 년에 25 만 파운드의 꿀을 생산했다고 발표했습니다. 

1945 년 11 월 15 일 

산타아나 육군 공군 기지가 문을 폐쇠되었습니다. 2 차 세계대전 당시 이 시설은 

조종사 및 기타 항공 승무원에게 지상 훈련을 제공했습니다. 현재 오렌지 카운티 

박람회장과 오렌지 코스트 칼리지, 뱅가드 대학교가 기지의 옛 자리 대부분을 

차지하고 있습니다. 

1901 년 11 월 22 일 
새로 완공된 오렌지 카운티 법원에서 10 명의 변호사가 모여 오렌지 카운티 변호사 

협회를 설립했습니다. 

크리스 젭슨 기록 보조원이 역사 정보를 제공했습니다. 

사진 제공: 오렌지 카운티 기록물 관리소. 

휴 응우옌 기록 보관소 관리자 산하 기관인 오렌지 카운티 기록물 관리소에서 제공했습니다. 
 

오렌지 카운티 기록물 보관소 

quot;https:/www.ocrecorder.com/oc-archives&quot


 

외부 활동 

저희 직원 중 한 명이 조슈아 트리 국립공원을 방문했을 때 촐라 

칵투스 가든(Cholla Cactus Garden)의 사진을 촬영했습니다. 

웹사이트 방문: OCRecorder.com 
 

 

오렌지 카운티 기록물에 대한 자세한 내용은 

다음 웹사이트를 방문하여 확인하십시오: 

OCArchives.com 

소셜미디어에서 팔로우하기 
 

@ocrecorder 

quot;https:/www.ocrecorder.com/&quot
quot;https:/www.ocrecorder.com/oc-archives&quot

