
 

歡迎  通訊 - 2023 年 9 月  

 

縣行政部南 County Administration South 
601 N. Ross street, Santa Ana, CA 92701 

(714) 834-2500 

HUGH 
NGUYEN 

文書記錄部 
Orange County Clerk-Recorder 

感謝您對橙縣文書記錄部通訊的關注。我們定期向您更新本部門的最新消息、資訊 

和活動。我很榮幸能夠擔任縣文書記錄員。更多有關本部門及向公眾提供的服務資 

訊，請致電 (714) 834-2500 聯繫我們，或瀏覽網站 OCRecorder.com。 

此致  

休·阮(Hugh Nguyen)  

縣文書記錄部  

 本期內容: 
 

最新資訊 
 

 

社區外展 
 

 

獎項和表彰 
 
 

 

客戶回饋 
 

 

橙縣當年今月（9 月） 
 
 

 

戶外動向 
 

 

瀏覽 OCRECORDER.COM 

橙縣文書記錄部 

客戶服務中心 
如有問題 歡迎致電查詢 

週一至週五 早上 8:00 至下午 4:30 

(714) 834 - 2500 

http://www.ocrecorder.com/


 

最新資訊 

OCRecorder.com 

休‧阮（Hugh Nguyen） 
文書記錄部 

2023 年週六特別開放時段 

10 月 21 日、12 月 16 日 

上午 10 點至下午 3 點 

敬請預約   免費停車 

縣北分行 
（North County Branch Office） 

222 S. Harbor BIvd., 

Ste. 110A & 110B, 

Anaheim, CA 92805 
舊橙縣法院  

（Orange County Courthouse） 

211 W. Santa Ana Blvd., Rm 202, 

Santa Ana, CA 92701 

縣南分行 
（South County Branch Office） 

24031 EI Toro Rd., Ste. 160, Laguna 

Hills, CA 92653 

提供以下服務： 

提供以下服務： 

 

提供以下服務： 

結婚證 

民事儀式 

新護照 

護照照片 

結婚證 

民事儀式 

新護照 

護照照片 

 
結婚證 

民事儀式 

新護照 

護照照片 

 

OCRecorder.com | 714-834-2500 

http://www.ocrecorder.com/


 

最新資訊 

 

OCRecorder.com 

休‧阮（HUGH NGUYEN） 

橙縣 

文書記錄部 

預防房地產欺詐 
 

橙縣文書記錄部自 2007 年起與橙縣地方檢察官

合作，提供預防財產詐欺通知服務，致力保護業

主免受房地產詐欺。 

無需註冊 
當有一份與財產有關的文件被記錄時，這個

免費的通知便會自動發送給財產所有人。 

通知內容 
● 近期財產備案交易通知 
● 記錄文件的第一頁預覽 

疑似欺詐? 
透過 REFraud@da.ocgov.com 聯繫橙縣地方檢

察官房地產詐欺部 

主動保護權益 
請定期每半年前往我們的辦公室，免費查閱授

予人/受讓人索引，以檢視可能影響財產所有權

的任何記錄文件，或在 OCRecorder.com 上進行

授予人/受讓人索引的線上搜尋。 

OCRECORDER.COM | (714) 834-2500 

http://www.ocrecorder.com/


 

OCRecorder.com 

社區外展 

9 月的社區外展活動 

 9 月 5 日，我的團隊向完成加州小型企業發展中心

（SBDC）的 Beauty Boss 計劃的業主表示祝賀。此計劃

旨在為參與者提供建立和管理自己美容業務所需的技能

和知識。 

 

我們很高興能夠參加在拉古納山（Laguna Hills）舉行，

為這些業主慶祝的特別活動。我們祝福他們成功，並祝

福他們的美容業務在橙縣城繼續蓬勃發展。 

9 月 7 日，我的員工參加了加登格羅夫聯合學區

（GGUSD）社區機構資源博覽會，並分享了有關我們

服務的資訊，度過了愉快的時光。工作人員在現場幫助

指導不同學校的家庭。 

 

我們祝福所有教育工作者、學生和家庭度過一個美好的

開學季。 

 

非常感謝所有參觀我們展位的人。我們期待在辦公室為

您提供幫助！ 

9 月 10 日，我的員工參加了在阿納海姆

（Anaheim）會議中心舉行的 BrideCon。我們的資

訊展位取得了巨大成功！ 我們向夫婦們介紹我們

的婚姻服務、護照服務等等。 

 

我們要感謝所有來到我們展位的人。恭喜所有即

將結婚的情侶！ 

http://www.ocrecorder.com/


 

OCRecorder.com 

社區外展 

 
9 月的社區外展活動 

9 月 12 日，我的員工與 Pollo Campero 的團隊一

起參加了剪綵和盛大的開幕慶典。我們很榮幸

在聖安娜（Santa Ana）商界的這個特殊日子，

熱烈歡迎這家源自危地馬拉的餐廳。 

 

我們祝福 Pollo Campero 一切順利，並為社區提

供美味的炸雞。 

9 月 15 日，我很高興能夠參加聖安娜聯合學區

（Santa Ana Unified School District）和馬鞍峰高中

（Saddleback High School）美麗的新體育中心和最先

進的職業和技術教育媒體實驗室的落成典禮！ 

 

作為馬鞍峰高中 1987 年的校友，我很自豪地看到學

校驚人的發展以及對學生及其家庭的奉獻。 

 

感謝聖安娜聯合學區和馬鞍峰高中的所有工作人員

努力不懈為學生提供最好的學習環境。 

9 月 28 日，我有幸祝賀塔斯汀的 Mama Lu 

Dumpling House 開幕！ 

 

我們熱烈讚揚他們出色的食物和卓越的客戶服

務。我們祝福這家餐廳在為橙縣社區服務時能

取得巨大成功和發展。 

http://www.ocrecorder.com/


 

OCRecorder.com 

獎項和表彰 

橙縣文書記錄部 

本月最佳員工 

史蒂夫 

  恭喜你！ 
用心提供出色服務 

每個月我們都會表彰一位在日常職責上多走一步、提供優質客戶服務的員工。每月最佳員工（Employee of 

the Month）將獲得一張表彰證書，他們的名字將被刻在表彰牌上,並可在當月穿著休閒裝。 

 

我非常榮幸地宣布，史蒂夫·奧夫泰利（Steve Oftelie）獲選為九月最佳員工。 

 

史蒂夫是我們橙縣檔案館的重要成員。他對卓越客戶服務的熱情、奉獻精神和承諾，令橙縣的歷史資料成

功保存。當客戶需要協助時，史蒂夫表現出極大的耐心和細心。主管們欣賞他在處理客戶要求的文件時的

一絲不苟和專業態度。即使案件很複雜，需要大量的研究，史蒂夫也能夠處理好每一份文件，多走一步努

力滿足客戶的要求。 

 

史蒂夫以有效的策略改進單位運營，為同事提供協助。最近，史蒂夫重新整理記錄內容，成功擴大檔案館

的儲存空間，同時保留文件和收藏邏輯順序的準確性。 

 

自加入我們部門以來，史蒂夫對我們的團隊來說是非常重要的資產。與他一起工作是一種樂趣，我們感謝

他以各種方式積極幫助我們的部門。 

 

請和我一起祝賀史蒂夫取得這一成就！ 

http://www.ocrecorder.com/


 

OCRecorder.com 

獎項和表彰 

 

感謝唐納德·瓦格納（Donald Wagne）主席和監事會在 9 月 26 日的會議上對所有橙縣部門的

表彰，這些部門被評為 2023 年國家縣協會（NACo）成就獎的得獎者。 
 

本部門獲得「降低成本和提高效率：橙縣護照計劃（Reducing Costs & Increasing Efficiency: 

The Orange County Passport Program）」榮譽。橙縣文書記錄部護照服務的成功歸功於部門出

色的員工。我要感謝我的員工們對提供高質量和高效服務的奉獻和承諾。 
 

這是我們自 2015 年以來的第 6 個 NACo 獎項！ 

http://www.ocrecorder.com/


 

OCRecorder.com 

客戶回饋 

文書記錄部業務部的謝里弗（Cheriffer）收到她在聖安娜縣服務中心辦公室協助的一位客戶發來的信

件。感謝謝里弗致力於提供高品質的客戶服務。繼續努力！ 

親愛的謝里弗小姐非常感謝您抽出寶貴的時間並對我如此耐心！ 

我非常感謝您的解釋和詳細的態度。因為有你，我才能夠進行所

有變更！ 

 

你太棒了，你是這個辦公室的財富 

此致 

帕拉莫·金（Palamo Gold） 

http://www.ocrecorder.com/


 
OCRecorder.com 

客戶回饋 

我們收到了曾到訪我們位於阿納海姆的縣北分行的客戶發送的評論卡。 感謝馬特

（Matt）、拉斐爾（Rafael）和露西亞（Lucia ）提供的出色服務並超越所有人的期望！ 

縣北 

1. 請對我們的服務進行評價。 
出色 良好 中等 一般 差劣 

速度 

禮貌 

效率 

指示 

2. 您對我們的整體服務有何評價？ 

出色 良好 中等 一般 差劣 

（請圈出您的選擇） 

3. 到訪日期： 09/15/2023 
4. 到訪原因？ 
 記錄贈款契約 
5. 等候多久時間?   1   分鐘 

6. 我們的服務有什麼可以改善的地方？ 

沒有 

馬特（Matt）非常專業並且對他
的工作非常了解！ 感謝！！！ 

縣北 

 

1. 請對我們的服務進行評價。 
 出色 

 
良好 

 
中等 

 
一般 

 
差劣 

 
速度 
 
禮貌 

效率 
 
指示 
 
2. 您對我們的整體服務有何評價？ 
 

出色 
 

良好 
 

良好 
 

一般 
 

差劣 
 

 
（請圈出您的選擇）

3. 到訪日期： 
 

9-12-23 
4. 到訪原因？ 
 結婚證 
5. 等候多久時間?   10   分鐘 
 
6. 我們的服務有什麼可以改善的地方？ 
 

沒有 

拉斐爾（Rafael）是最棒
的！！！ 

縣北 

 

1. 請對我們的服務進行評價。 
 
 

2. 您對我們的整體服務有何評價？ 
 
出色 良好 

 
中等 
 

一般 
 

差劣 
 

（請圈出您的選擇） 
 

3. 到訪日期： 
 

9/5/2023 
4. 到訪原因？ 
 財產記錄 
5. 等候多久時間?   10   分鐘 
 6. 我們的服務有什麼可以改善的地方？ 
 

沒有 

露西亞（Lucia） 
出色 良好 中等 一般 差劣 

速度 

禮貌 

效率 

指示 

http://www.ocrecorder.com/
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客戶回饋 

 
我們收到了一位攝影師的正面回饋，他在聖安娜舊縣法院陪同新人時經常參觀我們的婚姻

部門。我要感謝我的員工始終提供一致且出色的客戶服務！ 保持這良好的工作態度！ 

橙縣文書記錄部  
601 N. Ross St., Santa Ana, CA 92701 

Fancy Feet Company 

4天前 

橙縣文書記錄部辦公室是一個很好的地方。超級有組織，乾淨，運作效率極高。我進出的時間不到 30 分鐘。我對他們

很滿意。 

我們位於聖安娜縣服務中心的主辦公室收到了以下回饋。 

感謝我的員工每天都盡力工作。 

8/23/23 

我經常在這裡拍攝結婚照片，對於與我一起工作的夫妻來說，這個過程非常

簡單！預約準時開始，停車位也總是可用。更不用說建築的設計！！！！ 我

絕對推薦這個法院！ 

http://www.ocrecorder.com/
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客戶回饋 

我們位於阿納海姆的縣北分行收到以下線上評論。 

橙縣文書記錄部 - 阿納海姆的縣北分行  
Wells Fargo Building, 222 S. Harbor Blvd., Ste. 110, Anaheim, CA 92805 

胡安·埃爾南德斯（Juan Hernandez） 

3 週前 

服務很棒，工作人員非常樂於助人。 如果您在出發前尚未在線填寫申請表，他們可以用電腦填寫申請表。我沒

等太久，15 分鐘內我就拿到我需要的東西了。 

分行代碼：NCOUNTY 

橙縣文書記錄部 - 阿納海姆的縣北分行  
Wells Fargo Building, 222 S. Harbor Blvd., Ste. 110, Anaheim, CA 92805 

分行代碼：NCOUNTY 
 

塞梅·拉沙德（Semay Rashad） 

3 週前 

 
非常好、友善、快速、乾淨、有驗證的停車場，我進出的時間不到 29 分鐘。有個年輕的女士非常樂於助人，幫

我在櫃檯填寫表格和登記。 

感謝我的員工一直竭盡全力提供最好的客戶服務，並成為一個很好的榜樣。 

http://www.ocrecorder.com/
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橙縣當年今月（9 月） 

牛仔（The Vaquero）。 紐波特灣（Newport Bay）在 20 世紀 30 年代被重新

改造為港口之前，進出紐波特灣非常危險。 

1980 年 9 月 14 日 
菲利普·約翰遜（Philip Johnson）設計的水晶大教堂（現在的基督大教堂）在加登格羅

夫落成。 

1928 年 9 月 15 日 

秋山（Akiyama）太平洋金魚養殖場在威斯敏斯特開幕。作為本地區最著名的企業之

一，它將成為學校實地考察的熱門地點。農場的一部分後來被出售，成為威斯敏斯

特購物中心。 

1850 年 9 月 9 日 
米勒德·菲爾莫爾（Millard Fillmore）總統簽署了一項法案，使加利福尼亞成為第 31

個州。後來成為橙縣的地區最初是洛杉磯縣的一部分。 

1870 年 9 月 10 日 隨著牛仔輪船（Vaquero）的到來，紐波特灣開始商業化。 

1986 年 9 月 29 日 
橙縣表演藝術中心在洛杉磯愛樂樂團（Los Angeles Philharmonic）的演出中正式開

幕。 

助理檔案管理員克里斯·傑普森（Chris Jepsen）提供的歷史資料。 

照片:由橙縣檔案館(Orange County Archives)提供。 

由橙縣檔案館提供,檔案館隸屬於休·阮文書記錄部辦公室。 

 

https://www.ocrecorder.com/oc-archives
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戶外動向 

這張北極光的照片是在阿拉斯加乘坐阿拉斯加遊輪旅行時所拍攝。 

http://www.ocrecorder.com/


 

戶外動向 

我的一名員工在法屬玻里尼西亞塔希提島（Tahiti）迷人的水域旅行時拍攝了這張照片。 

瀏覽我們的網頁：OCRecorder.com 
 

 

有關橙縣檔案館的更多資料,請瀏覽：

OCArchives.com 

在社交媒體上關注我們 

@ocrecorder 

https://www.ocrecorder.com/
https://www.ocrecorder.com/oc-archives

