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Secretario del Registro Civil del =
Condado de Orange

County Administration South (Admmlstracmn del Sur del Condado)
501 I A cagor0yl (714) 834-2500

BI E NVE N I DO Boletin - agosto de 2023

Gracias por su interés en el boletin informativo del Departamento del Secretario del Registro del Condado de
Orange. Le brindaremos actualizaciones periodicas sobre las ultimas noticias, informacion y eventos que
afectan al departamento. Tengo el honor y el privilegio de servir como Secretario del Registro de su Condado.
Por favor comuniquese con mi oficina al (714) 834-2500 o visitenos en OCRecorder.com para obtener mds
informacion sobre el departamento y los servicios que se ofrecen al publico.

Atentamente.
Hugh Nguyen
Secretario del Registro del Condado
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Los clientes dicen...

ESTAMOS AQUI PARA RESPONDER SUS PREGUNTAS
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NOTICIAS

iNuestra apertura especial del sabado 19 de agosto fue un gran éxito! Estamos muy contentos de
compartir que, en total, asistimos con 142 licencias de matrimonio, 102 ceremonias civiles, 31 fotos de
pasaporte y 43 nuevas solicitudes de pasaporte de los Estados Unidos. Gracias a mi increible personal
por su excelente trabajo y dedicacion para proporcionar un excelente servicio. Sus esfuerzos han hecho
posible esta apertura especial del sabado.

Gracias a todos los que pasaron por nuestra oficina. Estamos muy contentos de ayudarlo con
matrimonios y servicios de pasaporte.

ORANGE COUNTY
CLERK-RECORDER
DEPARTMEN
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NOTICIAS

jFelicitaciones a todas las parejas

que se casaron en nuestra apertura
especial del sabado en nuestras
oficinas de Anaheim, Santa Ana 'y

Laguna Hills!

Nos sentimos honrados de asistirlo
en esta ocasion especial y feliz. Les
deseamos una vida de amor y

felicidad juntos.

@ Clerk-Recorder Hugh Nguyen
. ¥ Just now - County of Orange, CA -
@@V Hitched at Orange County Clerk-Recorder Department

#OCRecorder #Weddings #WeddingDay #Marriage #JustMarried
#OCWeddings #HappilyEverAfter #WeddingPhoto #TeamHughNguyen

OCRecorder.com
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NOTICIAS

*: Hugh Nguyen

2o Secretario del Registro Civil del Condado de Orange

APERTURA ESPECIAL DE LOS SABADOS

DURANTE 2023
21 de octubre, 16 de diciembre
10:00 A. M. a 3:00 P. M.

Citas y estacionamiento gratis disponibles

\

Oficina de la
sucursal del norte
del Condado

222 S. Harbor Blvd., Ste.
Old Orange County 110A & 1108, Anaheim, Oficina de la
CA 92805
Courthouse . ] . sucursal del sur del
Servicios disponibles: Condado
211 W. Santa Ana Bllvd., Rm 202,
Santa Ana, CA 92701 v/ licencia de matrimonio 24031 | Toro Rd., Ste. 160,
ceremonia civil Laguna Hills, CA 92653
Servicios disponibles: / nuevo pasaporte Servicios disponibles:
J foto de pasaporte
J licencia de matrimonio / licencia de matrimonio
ceremonia civil ceremonia civil
nuevo pasaporte nuevo pasaporte
foto de pasaporte / foto de pasaporte

OCRecorder.com | 714-834-2500

OCRecorder.com
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NOTICIAS

PREVENCION DEL
FRAUDE INMOBILIARIO

El Registro Civil del Condado de Orange se compromete a
proteger a los propietarios del fraude inmobiliario al

proporcionar un servicio de Aviso de Cortesia para la Prevencion
del Fraude a la Propiedad desde 2007 en colaboracion con el
Fiscal de Distrito del Condado de Orange.

o NO ES NECESARIO REGISTRARSE
El aviso de cortesia es gratuito y se envia automaticamente
al duefio de la propiedad cuando se registra un documento
que afecta el titulo de una propiedad.

CONTENIDO DEL AVISO

o Notificacidn de la reciente transaccion del registro de
propiedad.

e La primera pagina de vista previa del documento
registrado.

¢SOSPECHA UN FRAUDE?

Contacte a la Unidad de Fraude Inmobiliario del
Fiscal de Distrito del Condado de Orange mediante
REFraud@da.ocgov.com

SEA PROACTIVO

Monitoree regularmente cualquier documento
registrado que pueda afectar la propiedad cada 6
meses visitando nuestras oficinas para revisar el
indice de Otorgantes/Beneficiarios de forma
gratuita o realice una busqueda en nuestro indice
de Otorgantes/Beneficiarios en linea en
OCRecorder.com.

Qe O

OCRECORDER.COM | (714) 834-2500

OCRecorder.com
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ALCANCE COMUNITARIO

Durante agosto:

£V U.S, PASSPORT &
| , Nmmmessmwcss

s La manana del 4 de agosto, la pasé de maravilla

hablando en la reunién de Relaciones Publicas y
Comunitarias de la Camara de Comercio de
Laguna Niguel sobre los muchos servicios
esenciales que ofrece nuestro departamento del
Registro Civil.

Fue un placer reunirnos con todos y responder
preguntas sobre lo que hacemos. jGracias a la
Camara de Comercio de Laguna Niguel por
recibirme!

El 4 de agosto, mi equipo se uni6 al evento de
graduacion de Small Business Development
Center Eats en el centro de Santa Ana y vio
presentaciones fantasticas de muchos negocios
diversos.

Estamos muy emocionados por estos
empresarios de alimentos que se acaban de
graduar del programa SBDC Eats. Deseamos
éxito a todos estos duefios de negocios en el
Condado de Orange y mas alla.

El 17 de agosto, celebré felizmente con la
Camara de Comercio de Laguna Hills su gran
apertura y corte de cinta para su nueva oficina
de la camara. Les deseo un crecimiento
continuo y éxito en el apoyo a los propietarios de
negocios del Condado de Orange y en el
fomento de las conexiones comunitarias.

Felicitaciones a la Camara de Comercio de
Laguna Hills por el corte de cinta de su nueva
oficina.

OCRecorder.com
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ALCANCE COMUNITARIO

Durante agosto:

El 25 de agosto, el asambleista Tri Ta, la
ciudad de Stanton y la Junta Estatal de
Licencias de Contratistas organizaron un
Seminario para detener las estafas a
personas mayores para crear conciencia
sobre los posibles esquemas fraudulentos
dirigidos a la poblacion de personas mayores.
Tuve la oportunidad de hablar sobre el tema
del fraude de bienes raices, y comparti
consejos sobre como observar sefiales de
advertencia de fraude de bienes raices.

También fue muy importante para mi compartir como mi departamento proporciona un servicio de
Aviso de Prevencion de Fraude Inmobiliario en colaboracién con el Fiscal de Distrito del Condado
de Orange para ayudar a proteger a los propietarios del Condado de Orange contra el fraude.

jGracias por recibirme!

El 26 de agosto, mi equipo de alcance se
present6 alegremente en la Ceremonia de
Cierre del Programa del Ministerio de Idioma
Vietnamita para reconocer las contribuciones
positivas del programa a los estudiantes y la
comunidad.

Elogiamos el programa por enriquecer la
comprension y el aprecio de los estudiantes
por el idioma y la cultura viethamitas.

jEstamos entusiasmados por el crecimiento y
exito del Programa del Ministerio de Idioma
Vietnamita y anticipamos ansiosamente su
continuo impacto positivo!

OCRecorder.com
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PREMIOS Y RECONOCIMIENTOS

Secretario del Registro Civil del Condado de Orange

Empleada del mes

{Felicitaciones,

Christina

Dedicada a proporcionar un excelente servicio al cliente.

Cada mes, reconocemos a un empleado que va mas alld de sus obligaciones normales y ofrece un
excelente servicio a nuestros clientes. EI Empleado del Mes recibe un certificado de reconocimiento, tiene su
nombre colocado en una placa de reconocimiento y puede vestirse casual durante su mes de
reconocimiento.

Es para mi un gran placer anunciar a Christina Pinpin como Empleada del Mes de agosto.

Christina es un activo increible para nuestro departamento en su funcién como lider de nuestra unidad de
Ingreso de Datos. Su conocimiento, su fuerte ética de trabajo y su voluntad de ir mas alla son evidentes para
sus supervisores y colegas todos los dias.

Christina ha hecho muchas contribuciones positivas a nuestro departamento, y el nivel de atencién que pone
en su trabajo es verdaderamente admirable. Capacit6 a los supervisores examinadores sobre las
responsabilidades diarias de la unidad de ingreso de datos, capacité a todos los examinadores de
documentos sobre cdémo indexar los documentos registrados y establecié sesiones individuales para
garantizar que todos entendieran el proceso. El personal que ha sido entrenado por Christina elogia su
comunicacién clara, su paciencia y cdmo agrega un toque personal a la capacitacion de todos. Christina
completd recientemente una guia de capacitacion de indexacion exhaustiva que contiene ejemplos, cédigos
gubernamentales y anotaciones especificas. Este alto sentido de trabajo en equipo y apoyo a sus colegas
hace que sea maravilloso trabajar con Christina.

Ademas de sus deberes habituales, Christina también contribuye a los avances dentro de nuestro
departamento. Ella trabaja en estrecha colaboracion con nuestro equipo de Tl y proveedor en la prueba del
nuevo software de indexaciéon y comunica meticulosamente cualquier problema para ayudar a mejorar el
programa.

Es un placer trabajar con Christina, y nuestro departamento esta agradecido de tenerla en nuestro equipo.
iUnase para felicitar a Christina por su logro!

OCRecorder.com
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LOS CLIENTES DICEN...

Recibimos las siguientes tarjetas de comentarios de los clientes que visitaron
nuestra sucursal del norte del condado en Anaheim. jGracias, Hazel, Lyndsey y

Roberto por su excelente servicio y siempre ir mas alla!

Norte del Condado

1. Por favor, califique nuestro servicio en las siguientes

areas. .
Excepcion Bueno Promedio Regular Malo

G

At

Rapidez

Cortesia

o ulln
Eficiencia |‘?./‘/ O 0O
Informacién D D D D

2. ; Como calificaria nuestro servicio general?
P encierre en un circulo su seleccion)

Excepcional Bueno Promedio Regular Malo

18 de agosto de 2023

3. Fecha de su visita:

4. ;Motivo de su visita?
un certificado de nacimiento para mi sobrina.

— axi

5. ¢ Cuanto tiempo esperoé en la cola? _5 minutos

6. ¢ Tiene alguna sugerencia para mejorar nuestros
servicios?

no se necesita ninguna mejora

Hazel vy Lyndsey
son_empleadas excepcionales.

Norte del Condado

1. Por favor, califique nuestro servicio en las
siguientes areas.
Excepcional  Bueno Promedio Regular Malo

Rapidez B O O OO0
e B0 OO0
Eficiencia B/ D D D D
e @ 0O O OO

2. ; Como calificaria nuestro servicio general?
(Por favor, encierre en un circulo su seleccién)

Excepcional Bueno Promedio Regular Malo

7 de agosto de 2023

3. Fecha de su visita:

4. ; Motivo de su visita?
Presentar mi solicitud de matrimonio

5. ¢ Cuanto tiempo esperoé en la cola? _4 minutos
6. ¢ Tiene alguna sugerencia para mejorar nuestros

servicios?

No hay sugerencias

Roberto ha sido increible.

Fue muy amable, paciente e informativo.

Trabajamos con €l en dos visitas diferentes.

OCRecorder.com
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LOS CLIENTES DICEN...

Matt, el Examinador de Matt Norte del Condado

Documentos de nuestra sucursal 1. Por favor, califique nuestro servicio en las

del norte del condado en siguientes areas. | Bueno Promedio Regular Malo

Anaheim, recibié la siguiente Rapidez .g— O O 0O O

tarjeta de comentarios de un Cortesia 1’3 O 0B

cliente al que asistio. Eficiencia g ' 4O O OO0
O

Gracias, Matt, por ser un increible Informacion @V 3 B O
ejemplo en proporcionar su 2. ¢ Cémo calificaria nuestro servicio general?
experiencia y paciencia a nuestro e 0.un.cleculo.suseleccion)
cliente.

Excepcional

\—‘-.
3. Fecha de su visita:

Bueno Promedio Regular Malo

16 y 17 de agosto de 2023

4. ; Motivo de su visita?
Certificado de gravamen

5. ¢ Cuanto tiempo esperé en la cola? _5 minutos

6. ¢ Tiene alguna sugerencia para mejorar nuestros
servicios? ) ) )
No todas las situaciones son iguales.

_Lainvestigacion toma mucho,
_mucho tiempo. Este empleadoes
. :

Nuestro personal de Examinacién de Documentos de nuestra sucursal del norte

del condado en Anaheim recibié las siguientes resenas. Gracias por su eficientes
y excelente servicio al cliente.

Registro Civil del Condado de Orange - Oficina de la Sucursal del Norte del Condadol} Cadigo de tienda: NCOUNTY

en Anaheim
Wells Fargo Building, 222 S. Harbor Blvd., Ste. 110, Anaheim, CA 92805

David Nguyen
¥ W % hace 3 semanas

jInscribir los documentos de bienes inmuebles fue rapido y facil! Tomo, tal vez, 20 minutos. Aparcamiento gratuito de 90 minutos

enla calle

OCRecorder.com
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LOS CLIENTES DICEN...

Recibimos excelentes comentarios de los clientes que recientemente visitaron
nuestra sucursal del sur del condado en Laguna Hills. Me gustaria dar las gracias

a mi personal por superar las expectativas de los clientes y hacer que el servicio
excepcional sea su prioridad. jSigamos con el gran trabajo!

80000 25 e agosto de 2023

¢Qué puedo decir...? jEste lugar es absolutamente fenomenal! Entré y sali en 5 minutos... ¢Cédmo paséoo?
Un servicio increible.

Fui a buscar un certificado de nacimiento y me registré con un cédigo QR, poco después, completé el
formulario y me atendieron inmediatamente. Mi prometido se sorprendié de lo rapido que fue el proceso.

El certificado de nacimiento es $32 si quieren saberlo... Sin duda, volveremos otra vez para un proceso sin
problemas sobre cualquier formulario que necesite en el futuro.

nnonn 12 de agosto de 2023

Rapido y eficiente. Necesitaba un certificado de nacimiento a ultimo momento para viajar en
avion con mi bebé. Me olvidé de enviar por correo el papel del hospital. Un afho mas tarde,
necesité uno. Llené el documento en linea después de llamar al nimero en el archivo. Entré.

Escaneé el codigo QR y sali después de ser llamado. Honestamente, ambas veces no fueron
mas que un servicio rapido.

Sally Kendall
Casta Del Sol * hace 13 horas = @@

Estoy muy feliz de que haya un Registro Civil del Condado en EIl Toro Road. He ido
dos veces y no tengo que conducir a Santa Ana.

ws O Me gustal’ 2 comentarios &> Compartir

OCRecorder.com
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HISTORIA DE AGOSTO EN EL CONDADO DE ORANGE

Retrato de Bernardo Yorba, hacia 1850 (cortesia del Museo Bowers)

Nacié oficialmente el Condado de Orange, que se separé del Condado de Los

1 de agosto de 1889 Angeles.

Naci6 Bernardo Antonio Yorba en San Diego. El ayudé a desarrollar el Rancho
Santiago de Santa Ana de su familia y, mas tarde, recibié su propia subvencion

4 de agosto de 1801 en Santa Ana Canyon, donde construyd una enorme casa de adobe. Juntos,
estos ranchos cubrieron una gran parte de lo que se convertiria en el Condado de
Orange.

Naci6 Steve Martin en Texas. El actor/comediante asistié a Garden Grove High

14 de agosto de 1945 School y Santa Ana College, y trabajo en Disneyland y Knott's Berry Farm.

El Congreso de México votd para secularizar las misiones de California. La tarea

17 de agosto de 1833 ) ~ .
se completd cuatro afios mas tarde.

La primera Feria Callejera Internacional (International Street Fair) abrié en

31 de agosto de 1973 Orange, basada en una feria similar celebrada en Orange’s Plaza en 1910.

Hechos histéricos proporcionados por el Archivista Asistente Chris Jepsen.
Foto: Cortesia de los Archivos del Condado de Orange.

Cortesia de los Archivos del Condado de Orange, una funcién que le compete a la Oficina del Secretario del Registro Hugh Nguyen.

OCArchives.com
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DE UN LADO PARA EL OTRO

I S -

Uno de mis empleados capturé una hermosa vista de Rainbow Falls mientras estaba de
excursion en Mammoth, CA.

. . . . Siganos en las redes
Visite nuestra pagina web en:

sociales
OCRecorder.com @ocrecorder

Para obtener mas informacion sobre los f
Archivos del Condado de Orange visite: ’

OCArchives.com
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