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EL COVID-19 NO FUE OBSTÁCULO PARA EL SISTEMA  
SECURE DE ENVÍO ELECTRÓNICO DE REGISTROS  
DEL REGISTRO CIVIL DEL CONDADO DE ORANGE 

 

Durante los cierres obligatorios de oficinas por la pandemia de COVID-19 en marzo del 2020, el 
Departamento del Registro Civil del Condado de Orange logró seguir registrando documentos de bienes 
inmuebles sin experimentar interrupciones en el servicio. El Registro Civil Hugh Nguyen atribuye este 
logro al sistema SECURE de envío electrónico que opera en varios condados. A pesar de los cierres, el 
departamento experimentó un aumento significativo en el número de documentos enviados por vía 
electrónica, pasando de un 68 % en el 2019 a su nivel actual de 85 %. SECURE, que se lanzó en el 
2007, se volvió esencial durante un período en que los procesos de registro sin contacto se volvieron 
fundamentales, especialmente durante una pandemia sin precedentes, única en la vida.  
 
 
 

 

"SECURE nos permitió continuar este servicio vital para el público", dijo el Registro Civil Hugh 
Nguyen. "Me complace ver que el sistema funcionó a pesar de la pandemia y que los clientes 
pudieron seguir registrando sus documentos importantes de bienes raíces durante estos tiempos 
sin precedentes". 
 
 

 
 

A pesar de los cierres, en el 2020, el departamento registró 781.414 documentos, el 83 % por vía 
electrónica. En comparación, durante el 2019, el año anterior a la pandemia, el departamento registró 
552.688 documentos, 68 % de ellos por vía electrónica. En el 2020, las nuevas regulaciones del 
Departamento de Justicia de California ayudaron al departamento a aprobar 1011 nuevos remitentes 
autorizados para SECURE. Actualmente, hay 16 condados asociados que operan con SECURE. En 
octubre del 2021, el departamento alcanzó un hito importante al llegar a la cifra de 10 millones de 
documentos registrados electrónicamente desde la implementación del registro electrónico en 1997. Este 
número hace que el Condado de Orange sea el líder nacional en registros electrónicos. SECURE ha 
experimentado un crecimiento constante desde el inicio del programa, aunque el último par de años ha 
sido sin precedentes. 
 
 
 

 

SECURE permite a las compañías de títulos, fideicomisos y financieras registrar documentos de 
propiedad de forma electrónica y segura en varios condados desde una sola pantalla de computadora, 
brindando eficiencia al reducir los gastos de envío, horas de trabajo y permitiendo tener tiempos de 
confirmación más rápidos. El Condado de Orange es el condado líder del sistema, del que es 
copropietario con los condados de Los Ángeles, San Diego y Riverside. Como condado líder, el Condado 
de Orange trabaja en estrecha colaboración con el Departamento de Justicia de California (DOJ) para 
garantizar que se cumplan estrictamente todas las regulaciones destinadas a mantener la seguridad de 
SECURE. Esto incluye trabajar con el Departamento de Justicia para garantizar que cada remitente de 
SECURE pase una verificación de antecedentes exhaustiva y reciba las credenciales adecuadas antes 
de usar el sistema. 
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El departamento también tiene un componente de gobierno a gobierno para SECURE (SECURE G2G) 
que permite a otras entidades gubernamentales enviar documentos registrables por vía electrónica. Esto 
ha permitido que varias entidades gubernamentales continúen registrando documentos incluso durante 
la pandemia.  
 

 
 

Para obtener más información acerca de los servicios ofrecidos por el Departamento Registro Civil, visite 
OCRecorder.com o comuníquese con la línea de información del departamento al (714) 834-2500. La 
línea de información está disponible de lunes a viernes de 8 a. m. a 4:30 p. m.  
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